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Abstract 

 

Mirabella Batik Jambi is a business engaged in the sale of Jambi typical batik with various types of 

materials such as atbm, silk, semi silk, sanwos and cotton. The system runs now where consumers still 

have to come directly to the store to purchase the product. Constraints faced by the store today is difficult 

to market or sell its products outside the city or region and can only market it in jambi region alone, the 

lack of new product information updates, and it affects the lack of maximum income store. The purpose 

of this study to design ansystem e-commerce to support the sales process that can make reservations 

online and provide information up todate.The method used is a method of analysis that is done by 

literature study, data collection (observation).Development methodmethod waterfall and emphasis UML. 

Types of e-commerce that is used is Business to Customer (B2C). This research resulted in anapplication 

e-commerce for Mirabella Batik Jambi stores to facilitate costumer to see the product in detail and make a 

reservation without having to come to the store simply by accessing the web site e-commerce store 

Mirabella Batik Jambi. 
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Abstrak 

 

Mirabella Batik Jambi adalah usaha yang bergerak dalam bidang penjualan batik khas Jambi dengan 

berbagai jenis bahan seperti atbm, sutra, semi sutra, sanwos dan katun. Sistem yang berjalan sekarang 

dimana konsumen masih harus datang langsung ke toko untuk melakukan pembelian produk. Kendala 

yang dihadapi toko saat ini yaitu sulit untuk memasarkan  atau menjual produk-produknya ke luar kota 

atau wilayah dan hanya bisa memasarkan nya di wilayah jambi saja, kurang nya pembaharuan informasi 

produk yang baru,  dan hal itu berdampak pada kurang maksimalnya pemasukan toko. Tujuan penelitian 

ini merancang sebuah sistem e-commerce untuk membantu proses penjualan yang dapat melakukan 

pemesanan secara online dan memberikan informasi yang up to date. Metode yang digunakan adalah 

metode analisa yang dilakukan dengan studi pustaka pengumpulan data (observasi). Metode 

pengembangan menggunakan metode waterfall dan penekanan UML. Jenis e-commerce yang digunakan 

adalah Bussines to Costumer (B2C). Penelitian ini menghasilkan sebuah aplikasi e-commerce untuk toko 

Mirabella Batik Jambi yang dapat memudahkan kostumer untuk melihat produk secara detail dan 

melakukan pemesanan tanpa harus datang ke toko hanya dengan mengakses situs web e-commerce toko 

Mirabella Batik Jambi. 
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1. Pendahuluan 

 

Perkembangan teknologi saat ini semakin pesat. Dari hari ke hari teknologi terus berkembang, salah 

satunya adalah internet. Internet merupakan suatu sarana informasi dan komunikasi yang cepat dan 

akurat. Hal ini membuat banyak pihak memanfaatkan media internet untuk berbagai macam kepentingan, 

salah satunya untuk kepentingan bisnis. Mulai dari pengusaha kecil hingga perusahaan yang besar 
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memanfaatkan kemajuan teknologi internet sebagai media yang berfungsi untuk mempromosikan produk 

atau iklan melalui internet. Selain digunakan untuk media promosi, internet juga dapat digunakan sebagai 

media penjualan dan pembelian produk, jasa dan informasi yang disebut dengan e-commerce. 

 

“E-Commerce adalah penjualan atau pembelian barang dan jasa, antara perusahaan, rumah tangga, 

individu, pemerintah, dan masyarakat atau organisasi swasta lainnya, yang dilakukan melalui  komputer 

pada media jaringan”[1]. E-Commerce suatu cara atau proses berbelanja, pembelian atau perdagangan, 

penjualan produk jasa dan informasi secara elektronik atau direct selling (penjualan langsung) yang 

memanfaatkan fasilitas jaringan internet dimana terdapat website yang dapat menyediakan layanan get 

and delivery commerce (mendapatkan dan mengirimkan secara online) akan merubah semua kegiatan 

marketing dan juga sekaligus memangkas biaya-biaya operasional untuk kegiatan trading (perdagangan). 

 

Mirabella Batik Jambi adalah usaha yang  bergerak dalam bidang penjualan batik khas Jambi dengan 

berbagai jenis bahan seperti atbm, sutra, semi sutra, sanwos, dan lain-lain. Kegiatan pemasaran dan proses 

penjualan pada Mirabella Batik Jambi masih manual, dimana para pembeli harus datang langsung ke toko 

untuk membeli ataupun sekedar melihat-lihat produk yang tersedia di Mirabella Batik Jambi. Kegiatan 

promosi nya juga masih sebatas mulut kemulut atau pun mengharapkan promosi dari pelanggan yang 

telah membeli produk di Mirabella Batik Jambi. Sehingga kendala yang dihadapi toko saat ini yaitu sulit 

untu memasarkan atau menjual produk-produk nya ke luar kota atau wilayah dan hanya bisa memasarkan 

nya di wilayah jambi saja, kurang nya pembaharuan informasi produk yang baru,  dan hal itu berdampak 

pada kurang maksimalnya pemasukan toko. Masalah tersebut harus diminimalisir agar mempermudah 

toko dalam memasarkan produk, memberikan informasi produk baru dan membuat harga lebih kompetitif 

karena harga telah tertera pada informasi produk sehingga menarik minat pembeli baik dari dalam 

maupun dari luar wilayah jambi. 

 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian pada Mirabella Batik 

Jambi untuk membuat website e-commerce yang nantinya dapat membantu proses penjualan serta 

promosi toko tersebut. Oleh karena itu penulis mengangkat judul skripsi dengan judul “Perancangan E-

Commerce Berbasis Website Pada Toko Mirabella Batik Jambi” . 

 

2. Tinjauan Pustaka 

 

Tinjauan pustaka berisi konsep-konsep teoritis dari para ahli yang digunakan sebagai landasan teori untuk 

menjawab masalah penelitian.  

 

2.1 Perancangan 

Perancangan, merancang, rancangan adalah tahap penerjemahan dari keperluan atau data yang telah 

dianalisis ke dalam bentuk yang mudah dimengerti oleh pemakai untuk memberikan gambaran secara 

umum kepada manusia atau pengguna tentang sistem yang diusulkan [2] [3]. Perancangan merupakan 

langkah pertama di dalam fase pengembangan rekayasa suatu produk atau sistem yang menyangkut 

berbagai komponen sehingga akan menghasilkan sistem yang sesuai dengan hasil dari tahap analisa 

sistem[4] [5]. 

 

Jadi dapat disimpulkan bahwa perancangan merupakan tahap awal untuk merencanakan atau 

menggambarkan suatu sistem yang akan dibuat yang meliputi berbagai komponen atau elemen terpisah 

yang nantinya akan menjadi satu sistem utuh dan berfungsi seperti yang diinginkan. 

 

2.2 Perancangan Sistem 

Perancangan sistem merupakan penggambaran sistem secara umum/global kepada calon pengguna (user) 

tentang sistem yang akan dibuat [6]. Setelah tahap analisis selesai dilakukan, maka analis sistem telah 

mendapatkan gambaran yang jelas tentang apa yang harus dikerjakan maka tiba waktunya sekarang bagi 

analis sistem untuk memikirkan bagaimana membentuk sistem tersebut dengan penggambaran, 

perencanaan, dan pembuatan sketsa atau pengaturan dari beberapa elemen terpisah ke dalam satu 

kesatuan yang utuh dan berfungsi[7] [8]. 

 

Jadi dapat disimpulkan bahwa perancangan sistem merupakan kegiatan penggambaran dan perencanaan 

saling berhubungan tentang rincian dari sistem yang akan dibuat nantinya. 
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2.3 Pengertian E-Commerce 

E-Commerce merupakan kegiatan atau aktivitas yang berkaitan dengan proses penjualan atau pembelian 

produk, jasa ataupun informasi antara perusahaan, rumah tangga, individu, pemerintah, dan masyarakat 

atau organisasi swasta lainnya, yang dilakukan dengan memanfaatkan komputer pada media jaringan 

misalnya internet[1] [9]. 

 

Jadi dapat di simpulkan e-commerce merupakan segala bentuk transaksi perdagangan atau perniagaan 

barang dan jasa baik itu proses pembelian, penjualan, pentransferan, atau pertukaran produk, jasa atau 

informasi yang merupakan suatu set dinamis teknologi, aplikasi, dan proses bisnis yang menghubungkan 

perusahaan, konsumen, dan komunitas tertentu yang dilakukan secara elektronik. 

 

2.4 Jenis-Jenis Transaksi E-Commerce 

Saat ini ada beberapa jenis e-commerce yang dapat dibedakan berdasarkan transaksi yang dilakukan oleh 

pengguna nya, mulai dari usaha kecil sampai usaha yang besar sekali pun dapat dibedakan berdasarkan 

transaksi e-commerce nya. 

 

Jenis-jenis transaksi E-Commerce, yaitu: [1] 

1. Collaborative Commerce (e-commerce) 

Kerja sama secara elektronik antara rekan bisnis. Kerja sama ini biasanya terjadi antara rekan bisnis 

yang berada pada jalur penyediaan barang (supply chain). 

2. Business to Business (B2B) 

Tipe ini meliputi transaksi antar organisasi yang dilakukan di electronic market. 

3. Business to Consumer (B2C) 

Penjual adalah suatu organisasi dan pembeli adalah individu. 

4. Consumer to Business (C2B) 

Komsumen memberitahukan kebutuhan atas suatu produk atau jasa tertentu, dan para pemasok 

bersaing untuk menyediakan produk atau jasa tersebut ke konsumen. 

5. Consumer to Consumer (C2C) 

Dimana konsumen menjual secara langsung ke konsumen lain atau mengiklankan jasa pribadi di 

internet. Dapat juga disebut sebagai pelanggan ke pelanggan, yaitu orang yang menjual produk dan 

jasa ke satu sama lain 

2.5 Website 

Website adalah halaman informasi yang disediakan melalui jalur internet dan memiliki fasilitas hiperteks 

untuk menampilkan data berupa teks, gambar, suara, animasi, dan data multimedia lain nya sehingga bisa 

diakses di seluruh dunia selama terkoneksi dengan jaringan internet[1] [10]. 

 

Website dapat diartikan sekumpulan halaman situs yang saling berhubungan menampilkan berbagai 

macam informasi maupun data berupa teks, gambar diam ataupun bergerak, data animasi, suara, video 

maupun gabungan dari semuanya yang bisa diakses dimana saja kapan saja diseluruh dunia. Dimana 

website dikategorikan menjadi dua, yaitu: 

1. Web Statis 

Adalah web yang berisi/menampilkan informasi-informasi yang sifatnya statis (tetap). Disebut statis 

karena pengguna tidak dapat berinteraksi dengan web tersebut. Pengguna hanya dapat melihat isi 

dokumen pada halaman web dan apabila diklik akan berpindah kehalaman web yang lain.  Interaksi 

pengguna terbatas hanya melihat informasi yang ditampilkan, tetapi tidak bisa mengolah informasi 

yang dihasilkan. Biasanya merupakan HTML yang ditulis pada editor teks dan disimpan dalam bentuk 

.html atau .htm. 
2. Web Dinamis 

Adalah web yang menmpilkan informasi serta dapat berinterksi dengan pengguna. Web yang dinamsi 

memungkinkan pengguna untuk berinteraksi dengan form sehingga dapat mengolah informasi yang 

ditampilkan. Bersifat teraktif, tidak kaku, dan terlihat lebih indah. 
 

2.6  Unified Modeling Language (UML) 

UML singkatan dari Unified Modeling Language yang berarti bahasa permodelan standar merupakan 

bahasa pemodelan visual yang bersifat general-purpose yang digunakan untuk menspesifikasikan, 
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memvisualisasikan, membangun, dan mendokumentasikan artifak-artifak dari sebuah system perangkat 

lunak [7][12]. 

Jadi, dapat ditarik kesimpulan bahwa UML merupakan standar bahasa permodelan untuk 

memvisualisasikan, menspesifikasikan, dan mendokumentasikan suatu rancangan dan pengembangan 

software yang berbasis object oriented. 

 

2.7 Use Case Diagram 

Use case merupakan diagram yang secara grafis menggambarkan siapa yang akan menggunakan sistem 

dan dengan cara apa pengguna mengharapkan untuk berinteraksi dengan sistem yang akan dibuat dan 

digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan siapa saja 

yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu [7] [13].  

Jadi dapat disimpulkan bahwa use case diagram merupakan pemodelan yang menggambarkan interaksi 

sistem dengan actor yang terdiri dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan dalam sebuah sistem informasi. 

 

2.7 Class Diagram 

Diagram kelas atau class diagram menggambarkan struktur sistem dari segi pendefinisian kelas-kelas 

yamg akan dibuat untuk membangun sistem dimana kelas memiliki apa yang disebut atribut dan metode 

atau operasi [13]. Kelas diagram menunjukkan bagaimana objek dari kelas-kelas dapat dihubungkan 

bersama-sama [7]. 

Jadi dapat disimpulkan class diagram adalah diagram yang menggambarkan struktur atau kelas-kelas dari 

sebuah sistem serta hubungannya antara struktur yang satu dengan struktur yang lain. 

 

3.  Metodologi 

Dalam melakukan sebuah penelitian harus menggunakan metode penelitian yang baik dan benar. Dalam 

penelitian memerlukan kerangka kerja penelitian. Dengan mengikuti kerangka kerja penelitian tersebut 

maka penelitian akan berjalan dengan sistematis.  

3.1 Kerangka Kerja Penelitan 

Untuk membantu dalam pelaksanaan penelitian ini, maka perlu adanya kerangka kerja yang jelas tahapan-

tahapannya. Kerangka kerja ini merupakan langkah-langkah yang akan dilakukan dalam penyelesaian 

masalah yang akan dibahas. Adapun kerangka kerja penelitian yang digunakan sebagai berikut: 

 

 
Gambar 1. Kerangka Kerja Penelitian 

 

1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini dilakukan identifikasi masalah yang terdapat pada toko Mirabella Batik Jambi. 

Bertujuan untuk menentukan permasalahan yang diangkat dalam penelitian berupa penyebaran 

informasi produk dan memperluas jangkauan penyebaran informasi produk pada publik yang 

dirasakan kurang optimal 

2. Studi Literatur 

Identifikasi Masalah 

Studi Literatur 

Pengumpulan Data 

Pengembangan Sistem 

Pembuatan Laporan 
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Pada tahap ini dilakukan pencarian landasan-landasan teori yang diperoleh dari berbagai buku dan 

juga sumber dari internet untuk melengkapi pembendaharaan konsep dan teori, sehingga memiliki 

landasan dan keilmuan yang baik dan sesuai. Berupa teori-teori tentang pecancangan, perancangan 

sistem, E-Commerce, Website, alat bantu permodelan sistem, database MySQL, PHP, Adobe 

Dreamweaver CS5, XAMPP. 

3. Pengumpulan Data 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data untuk mendapatkan data-data yang diperlukan untuk 

penelitian. Menggunakan metode observasi atau pengamatan langsung ke objek penelitian serta 

metode wawancara kepada pihak yang berkaitan dengan objek penelitian. 

4. Pengembangan Sistem 

Pada tahap ini dilakukan pengembangan sistem dengan menggunakan model waterfall (air terjun). 

Pertama menganalisis kebutuhan, mendesain sistem, implementasi dan pengujian unit, pengujian 

sistem, dan terakhir maintenance atau perawatan. 

5. Pembuatan Laporan 

Pada tahap ini dilakukan pembuatan laporan yang disusun berdasarkan hasil penelitian yang telah 

dilakukan. Dimulai dari BAB I yang berisi latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. BAB II berisi landasan teori yang berkaitan 

dengan penelitian. BAB III berisi kerangka kerja penelitian, metode pengembangan sistem, dan alat 

bantu penelitian. BAB IV berisi analisis dan perancangan sistem. BAB V berisi implementasi dan 

pengujian sistem. Dan BAB VI berisi kesimpulan serta saran 

3.2 Metode Pengembangan Sistem 

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem ini adalah model Waterfall (air terjun). Model 

waterfall biasa juga disebut siklus hidup perangkat lunak. 

 

Gambar 2. Model Waterfall[11] 

 

1. Analisis kebutuhan 

Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara intensif untuk mespesifikasikan kebutuhan 

perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user. 

Spesifikasi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu untuk didokumentasikan. 

2. Desain Sistem 

Desain Sistem adalah proses multilangkah yang fokus pada desain pembuatan program perangkat 

lunak termasuk struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi antarmuka, dan prosedur 

pengodean. Tahap ini mentranslasi kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan ke 
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representasi desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap selanjutnya. Desain 

perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga perlu didokumentasikan. 

3. Implementasi & Pengujian Unit 

Desain harus ditranslasikan ke dalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah program 

komputer sesuai dengan desain yang telah dibuat pada tahap desain. 

4. Pengujian Sistem 

Tahapan ini bisa dikatakan final dalam pembuatan  sebuah sistem. Pengujian fokus pada perangkat 

lunak secara dari segi lojik dan fungsional dan memastikan bahwa semua bagian sudah diuji. Hal ini 

dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan memastikan keluaran yang dihasilkan sesuai 

dengan yang diinginkan. 
5. Maintenance/Perawatan 

Perangkat lunak yang susah disampaikan kepada pelanggan pasti akan mengalami perubahan. 

Perubahan tersebut bisa karena mengalami kesalahan karena perangkat lunak harus menyesuaikan 

dengan lingkungan (periperal atau system operasi baru) baru, atau karena pelanggan membutuhkan 

perkembangan fungsional. 

 

4.  Hasil dan Pembahasan 

 

4.1 Analisis Sistem Yang Berjalan 
Toko Mirabella Batik Jambi berada di daerah jambi yang bergerak dalam penjualan berbagai macam 

pakaian batik khas jambi.Kegiatan promosi dan penjualan masih menggunakan cara konvensional dimana 

proses penjualan nya yaitu setiap pelanggan yang ingin membeli atau memesan batik dapat mendatangi 

langsung ke Toko Mirabella Batik Jambi, lalu karyawan akan membuat nota penjualan bila terjadi 

penjualan ke pembeli tergantung dari pembelinya apakah ingin dibuatkan nota atau tidak dan setiap 

penjualan dilakukan secara tunai atau langsung, lalu karyawan mencatat data penjualan barang yang 

terjadi pada buku penjualan untuk diberikan kepada pemilik toko. Dalam proses promosi masih melalui 

cerita dari satu orang ke orang lain. Jadi promosi hanya mengharapkan kepada pelanggan yang telah 

membeli batik ditoko ini mempromosikan toko Mirabella Batik Jambi kepada kenalan-kenalan mereka. 

 

4.2 Solusi Pemecahan Masalah 

Dari beberapa kelemahan yang terdapat dalam sistem yang berjalan, maka peneliti ingin menerapkan 

sistem e-commerce pada toko Mirabella Batik Jambi, dimana peneliti mengusulkan sistem penjualan 

online dengan menggunakan website e-commerce yang memiliki keuntungan seperti dapat melakukan 

promosi dan dapat memperluas pemasaran produk yang mencakup seluruh indonesia, dapat 

meningkatkan penjualan  karena pelanggan dapat memesan produk sesuai keinginan mereka yang 

mencakup seluruh indonesia, serta data produk yang ditawarkan jelas sehingga tidak terjadi kesalahan 

dalam promosi maupun penyampaian informasi mengenai produk-produk yang dijual. 

 

4.3 Pemodelan Sistem 

Pemodelan sistem menggunakan use case diagram dan berikut ini adalah use case diagram yang dibuat 

untuk menggambarkan sistem yang baru. 
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Gambar 3. Use Case Diagram Sistem E-Commerce 

 

Kebutuhan data untuk sistem yang akan dibuat dapat digambarkan dengan class diagram dimana class 

diagram merupakan hubungan antar class yang saling terkait. 
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Gambar 4. Class Diagram Sistem E-Commerce 

 

4.4 Implementasi 

Implementasi merupakan proses menterjemahkan rancangan (design) yang telah dibuat menjadi program 

aplikasi yang dapat digunakan oleh user.  Pada tahap ini penulis mengimplementasikan hasil rancangan 

perangakt lunak yang telah di ubah menjadi sebuah output yaitu berupa aplikasi sistem e-commerce. 

Implementasi program perancangan e-commerce berbasis website pada toko mirabella batik jambi adalah 

sebagai berikut : 

 

1. Tampilan Halaman Login Admin 

 Pada halaman login admin, pengguna diharuskan untuk mengimput username dan password dengan 

benar untuk masuk kedalam halaman utama admin. 
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Gambar 5. Tampilan Halaman Login  Admin 

 

2. Tampilan Halaman Utama Admin 

Halaman utama admin merupakan tampilan yang digunakan admin untuk dapat mengakses ke 

halaman lainnya dan terdapat menu-menu untuk menampilkan halaman lainnya. 
 

 

Gambar 6. Tampilan Halaman Utama  Admin 

 

3. Tampilan Halaman Utama Pengunjung 

Halaman utama pengunjung merupakan tampilan yang digunakan pengunjung untuk dapat mengakses 

ke halaman lainnya dan terdapat menu-menu untuk menampilkan halaman lainnya. 

 
 

Gambar 7. Tampilan Halaman Utama  Pengunjung 
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4. Tampilan Halaman Detail Produk 

Halaman daftar paket merupakan tampilan yang digunakan pengunjung untuk melihat detail produk. 

 
 

Gambar 8. Tampilan Halaman Detail Produk 
 

5. Tampilan Halaman Pendaftaran Pelanggan 

Halaman pendaftaran pelanggan merupakan tampilan yang digunakan pengunjung untuk melihat 

pendaftaran pelanggan. 

 
Gambar 9. Tampilan Halaman Pendaftaran Pelanggan 

 

6. Tampilan Halaman Login Pelanggan 

Halaman login pelanggan merupakan tampilan yang digunakan untuk login pelanggan. 
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Gambar 10. Tampilan Halaman Login Pelanggan 

 

7. Tampilan Halaman Keranjang Belanja 

Halaman keranjang belanja merupakan tampilan yang digunakan untuk pelanggan melihat keranjang 

belanja. 

 
Gambar 11. Tampilan Halaman Keranjang Belanja 

 

8. Tampilan Halaman Konfirmasi 

Halaman konfiirmasi merupakan tampilan yang digunakan untuk melihat konformasi belanja. 
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Gambar 12. Tampilan Halaman Konfirmasi 

 

9. Tampilan Halaman Konfirmasi Orderan 

Halaman konfirmasi order merupakan tampilan yang digunakan untuk konfirmasi orderan. 

 

 
Gambar 13. Tampilan Halaman Konfirmasi Orderan 
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4.5 Pengujian Sistem 

Pengujian sistem adalah tahap pengujian sebagai hasil rancangan yang telah dibuat. Pengujian sistem 

meliputi pengujian fungsi menu, input dan output. Berikut tabel pengujian fungsi: 

1. Pengujian Halaman Admin 

Pengujian halaman admin digunakan untuk memastikan bahwa halaman admin telah dapat digunakan 

dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. 

 

Tabel 1. Tabel Pengujian Halaman Admin 

Modul yang 

diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

 

Data Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka halaman 

admin 

- Klik tombol 

tambah data 

- Klik tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol tambah 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Baik 

 

- Buka halaman 

admin 

- Klik tombol 

tambah data 

- Tidak mengisi 

username 

- Klik tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

admin 

- Klik tombol 

tambah data 

- Tidak mengisi 

password 

- Klik tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

admin 

- Klik tombol 

tambah data 

- Klik tombol 

kembali 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman tambah 

admin 

Keluar dari 

halaman tambah 

admin 

Baik 

 

- Buka halaman 

admin 

- Pilih data 

admin yang 

akan diedit 

- Klik tombol 

edit 

- Edit data 

admin 

- Klik tombol 

edit 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol edit 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Baik 

 

- Buka halaman 

admin 

- Pilih data 

yang akan 

diedit 

- Klik tombol 

edit 

- Klik tombol 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman edit admin 

Keluar dari 

halaman edit admin 

Baik 
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kembali 

- Buka halaman 

admin 

- Pilih data 

admin yang 

akan dihapus 

- Klik tombol 

hapus 

Klik tombol 

hapus 

Tampil pesan 

“Anda yakin ingin 

menghapus?”. “OK 

ot Cancel” 

Tampil pesan 

“Anda yakin ingin 

menghapus?”. “OK 

ot Cancel” 

Baik 

 

2. Pengujian Halaman Login 

Pengujian halaman login digunakan untuk memastikan bahwa halaman login telah dapat digunakan 

dengan baik dan sesuai  dengan fungsinya. 

 

Tabel 2. Tabel Pengujian Halaman Login 

Modul yang 

diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran Yang 

Diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimp

ulan 

Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka aplikasi 

- Masukkan 

username dan 

password 

yang benar 

- Klik tombol 

login 

Username, 

password, klik 

tombol login 

Admin masuk 

kedalam system 

dan dapat 

mengakses 

system 

Admin masuk 

kedalam system 

dan dapat 

mengakses 

system 

Baik 

 

- Buka aplikasi 

- Masukkan 

username dan 

password 

yang tidak 

sesuai 

- Klik tombol 

login 

Username, 

password, klik 

tombol login 

Tampilkan pesan 

”Username atau 

password anda 

salah” 

Tampilkan 

pesan 

”Username atau 

password anda 

salah” 

Baik 

3. Pengujian Halaman Daftar 

Pengujian halaman daftar digunakan untuk memastikan bahwa halaman daftar telah dapat digunakan 

dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. 

 

Tabel 3. Tabel Pengujian Halaman Daftar 

Modul yang 

diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

 

Data Daftar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol tambah 

Tampill pesan 

“Pendaftaran 

berhasil, silahkan 

melakukan login” 

Tampil pesan 

“Pendaftaran 

berhasil, silahkan 

melakukan login” 

Baik 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

nama lengkap 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

no telpon 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 
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- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

alamat 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

kota 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

email 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Tidak mengisi 

password 

- Klik tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka halaman 

daftar 

- Klik tombol 

home 

Klik tombol 

home 

Keluar dari 

halaman home 

Keluar dari 

halaman home 

Baik 

 

 

5.  Kesimpulan  

Dari penelitian yang telah dilakukan, dapat diambil beberapa kesimpulan dan saran mengenai rancangan 

e-commerce pada toko Mirabella Batik Jambi. 

5.1 Simpulan 

Sistem promosi pada toko Mirabella Batik Jambi masih melakukan promosi produk dari mulut ke mulut, 

belum memiliki media khusus untuk mempromosikan produknya. Proses penjualan nya pun masih 

konvensional. Untuk itu, sebuah aplikasi e-commerce untuk toko Mirabella Batik Jambi yang di hasilkan 

dalam penelitian ini dapat memudahkan pelanggan untuk melihat produk secara detail dan melakukan 

pemesanan tanpa harus datang ke toko hanya dengan mengakses situs web e-commerce toko Mirabella 

Batik Jambi. Dengan adanya website e-commerce Mirabella Batik Jambi akan dapat membantu 

penyebaran informasi lebih luas lagi kepada masyarakat yang tidak hanya berada di Kota Jambi saja 

sehingga akan dapat meningkatkan transaksi penjualan. Dan untuk jenis transaksi e-commerce yang 

digunakan adalah Bussines to Costumer, sehingga terbuka untuk umum. 

5.2 Saran 

Untuk pengembangan lebih lanjut, diharapkan sistem ini menyediakan sistem transaksi atau pembayaran 

secara kredit dan fitur live chat. Dan dalam pengembangan program lebih lanjut diharapkan dapat 

melakukan transaksi pembayaran kredit secara online.  
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