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ABSTRAK 

 
Seiring dengan kemajuan teknologi di berbagai bidang, banyak teknologi komunikasi bermunculan untuk 
memperoleh informasi, karena informasi merupakan kebutuhan dan tuntutan zaman, tidak terkecuali 
bidang perhubungan. Salah satu bagian yang berperan penting dalam bidang perhubungan adalah 
pengurusan izin angkutan barang. Masalah yang dihadapi salah satunya dalam proses pengurusan izin 
yang memakan waktu yang cukup lama serta dalam pembuatan laporan. Tujuan penelitian ini adalah 
merancang suatu sistem informasi perizinan angkutan barang pada Dinas Perhubungan Komunikasi dan 
Informatika menggunakan teknik pemograman AJAX dan menggunakan database MySQL. Dengan adanya 
sistem informasi perizinan angkutan barang berbasis AJAX pada Dinas Perhubungan Komunikasi dan 
Informatika Kota Payakumbuh dapat meningkatkan efektivitas dan efesiensi waktu terutama dalam 
menghasilkan laporan perizinan pada Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Payakumbuh. 
 
 
Kata kunci: Perizinan Angkutan Barang, AJAX, dan MySQL 

 
ABSTRACT 

 
Along with the advancement of technology in various fields, many emerging communication technologies to 
obtain information, because information is the needs and demands of the times, not least the transportation 
sector. One part that plays an important role in the fields of transportation sector is permit the 
transportation of goods. Problems encountered one of them in the process of obtaining a license which takes 
a long time and in preparing reports.The purpose of this study is to design an information system permits the 
transport of goods at the Department of Communication and Information using AJAX programming 
techniques and using database MySQL. With a AJAX-based information system of licensing of freight on 
Department of Communication and Information Payakumbuh can improve the effectiveness and efficiency of 
time, especially in generating licensing report on that place 

 
Keywords: Licensing Freight, AJAX, and MySQL 
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1. PENDAHULUAN  
Pada saat ini komputer banyak digunakan sebagai alat bantu yang mempunyai kecepatan dan ketelitian 

yang tinggi. Kenyataan yang demikian dapat diketahui melalui media informasi, bahwa dikota kota besar di 

dunia ini telah banyak menggunakan komputer seperti di instansi pemerintah, rumah sakit dan sekolah-

sekolah. Komputer tersebut juga digunakan sebagai alat bantu dalam pengolahan data dan dapat 

melaksanakan perhitungan yang komplek dengan tujuan untuk menghemat waktu, tenaga serta biaya. 

Instansi pemerintah di dalam memberikan layanan kepada masyarakat sudah seharusnya menerapkan 

perkembangan teknologi sehingga dapat merespon pengaruh globalisasi. Penguasaan sistem informasi tepat 

guna akan memberikan pelayanan prima kepada masyarakat. Seperti halnya yang dialami  Dinas 

Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Payakumbuh, yang bergerak di bidang perhubungan 

khususnya perhubungan darat dimana dalam pengurusan dan pembuatan laporan perizinan angkutan masih 

secara manual yang mempunyai banyak keterbatasan sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama untuk 

membuat laporan tersebut. 

Pada saat ini jumlah pengusaha angkutan yang mengurus perizinan usaha angkutan barang pada Dinas 

Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Payakumbuh berkisar antara sepuluh orang perhari serta 

waktu untuk pengurusan izin tersebut membutuhkan waktu antara dua sampai dengan tiga hari. Begitu juga 

halnya untuk mengetahui retribusi atau biaya pengurusan izin usaha angkutan barang pada saat ini masih 

manual yaitu dengan melihat tanggal jatuh tempo sesui yang tercantum pada kartu kendali perizinan usaha 

angkutan barang yang dikeluarkan oleh Dinas Perhubungan informasi dan Komunikasi Kota Payakumbuh. 

Kendala yang dihadapai karena belum menggunakan sistem secara terkomputerisasi yaitu ada kemungkinan 

terjadinya redudansi, ini dikarenakan jumlah perusahaan angkutan yang mengurus perizinan tersebut 

mencapai 300 per bulan. 

Dilihat dari permasalahan tersebut maka dibuat suatu sistem pengolahan data, Sistem pengolahan  

data adalah sistem yang mengolah kegiatan input output suatu data. Dimana sistem ini memiliki manfaat 

diantaranya: mempercepat pengolahan data untuk menjadi sebuah informasi dan mempermudah mengetahui 

kapan pengurusan izin terbanyaknya dengan membuatkan grafik. Guna mempermudah interaksi antara 

sistem dengan user maka penulis mengimplementasikan metode ajax dalam pembuatan aplikasi. 

Asynchronous JavaScript and XML, atau di singkat Ajax adalah suatu teknik pemograman berbasis 

web untuk menciptakan aplikasi web interaktif. Tujuannya adalah untuk memindahkan sebagian besar 

interaksi pada komputer web surfer, melakukan pertukaran data dengan server di belakang layar, sehingga 

halaman web tidak harus dibaca ulang secara keseluruhan setiap kali seorang pengguna melakukan 

perubahan. Hal ini akan meningkatkan interaktivitas, kecepatan dan usability. Penelitian yang terkait topik 

ini, penelitian yang dilakukan oleh [3], dengan Implementasi Metode Ajax Pada Sistem Inventori Barang 

UD. MP4 Pasaman Barat Berbasis Web yang menjelaskan tentang bagaimana mendapatkan informasi stok 

barang yang ada dipenyimpanan barang tanpa mengecek secara langsung ke tempat penyimpanan barang. 

Serta penelitian [4], dengan judul Sistem Informasi Perizinan Angkutan Kendaraan Bermotor pada Dinas 

Perhubungan Inforkom Kabupaten Sijunjung, penelitian ini bertujuan untuk mempermudah dalam 

pengurusan perizinan Angkutan Kendaraan bermotor. 

Berdasarkan pada latar belakang masalah diatas maka dalam laporan ini dapat di rumuskan 

bagaimana merancang proses pengolahan data surat izin usaha angkutan barang pada kantor Dinas 

Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Payakumbuh. Batasan masalah dari penelitian ini adalah : a) 

Pelayanan yang meliputi pengurusan surat izin usaha angkutan barang pada Dinas Perhubungan Komunikasi 

dan Informatika; b) Sistem dirancang untuk Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika menggunakan 

metode AJAX. Fokus penelitian ini adalah merancang atau membangun aplikasi yang mampu membantu 

Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Payakumbuh dalam pengolahan data surat izin usaha 

angkutan barang. 

 

2. METODE PENELITIAN  
 Jenis penelitian yang penulis lakukan ini adalah penelitian terapan. Dimana penelitian ini bertujuan untuk 

merancang atau membangun aplikasi yang mampu membantu Dinas Perhubungan Komunikasi dan 

Informatika Kota Payakumbuh dalam pengolahan data surat izin usaha angkutan barang. Agar dalam 

perancangan sistem ini terfokus dan tidak terlepas dari data dan informasi yang berhubungan dengan pokok 

pembahasan maka digunakan beberapa metode untuk mendapatkan data-data tersebut, antara lain : 

a.  Studi Pustaka  
Penelitian dilakukan melalui literatur- literatur yang berhubungan dengan tema penelitian, untuk mencari 
informasi menyusun teori-teori yang berhubungan dengan pembahasan sehingga terjadi perpaduan 

(interaksi) yang kompleks antara yang satu dengan yang lainnya.  
b. Pengumpulan Data  

Penelitian dilakukan dengan melakukan pengumpulan data langsung di Dinas Perhubungan, Komunikasi 
dan Informatika Kota Payakumbuh. 
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3. PERANCANGAN SISTEM DAN IMPLEMENTASI  
Pada bagian ini akan dibahas mengenai perancangan sistem yang meliputi rancangan Diagram 

Konteks, Entity Relationship Diagram , Struktur program dan Implementasi Sistem. 

 

3.1 Rancangan Diagram Konteks 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1. Diagram Konteks 

 

 

3.2 ERD 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 2. Entity Relationship Diagram 
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3.3 Struktur Program 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Gambar 3.Struktur Program 

 

 

 

3.4 Implementasi User Interface  
3.4.1 Halaman Login  

Halaman login merupakan halaman yang muncul ketika url atau halaman web diketikkan. Dapat 
terlihat seperti gambar 4. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 4. Halaman Login 
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3.4.2 Halaman Utama Admin  
Halaman utama admin merupakan halaman pertama kali tampil saat admin berhasil login. Dapat 

terlihat seperti gambar 5. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 5. Halaman Utama Admin 

 

 

3.4.3 Halaman Pemilik  
Halaman ini bertujuan untuk menambah mengubah dan menghapus data pemilik. Tampilannya 

seperti pada gambar 6. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Gambar 6. Halaman Pemilik 
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3.4.4 Halaman Merk Kendaraan  
Halaman merk kendaraan merupakan halaman yang digunakan untuk menyimpan data merk 

kendaraan. Tampilannya seperti gambar 7. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Gambar 7. Halaman Merk Kendaraan 

 

 

3.4.5 Halaman Jenis Kendaraan  
Halaman jenis kendaraan merupakan halaman yang digunakan untuk menyimpan data jenis 

kendaraan. Tampilannya seperti pada gambar 8. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 8. Halaman Jenis Kendaraan 

 

  
3.4.6 Halaman Kendaraan  

Halaman kendaraan merupakan halaman yang digunakan untuk menyimpan data kendaraan. 
Tampilannya seperti gambar 9. 
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Gambar 9. Halaman Kendaraan 

 

3.4.7 Halaman Kartu Kontrol  
Halaman kartu kontrol merupakan halaman yang digunakan untuk menampilkan untuk menampilkan 

daftar yang melakukan pengurusan izin angkutan barang. Tampilannya seperti gambar 10. 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 10. Halaman Kartu Kontrol 
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3.4.8 Halaman Cetak Laporan harian  
Halaman ini merupakan laporan pengurusan izin usaha angkutan barang perhari. Tampilannya seperti 

pada gambar 11. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 11. Cetak Laporan Harian 
 
 
 
3.4.9 Halaman Cetak Laporan Bulanan  

Halaman ini merupakan laporan pengurusan izin usaha angkutan barang perbulan. Tampilannya 
seperti gambar 12. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gambar 12. Cetak Laporan Bulanan 
 

 

3.4.10 Halaman Cetak Laporan Tahunan 
Halaman ini merupakan laporan pengurusan  izin usaha  angkutan barang pertahun. Tampilannya 

seperti  pada gambar 13. 
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Gambar 13. Cetak Laporan Pertahun 

 

 

3.4.11 Halaman Cetak Kartu Kontrol 
Merupakan halaman untuk mencetak kartu pengurusan izin usaha angkutan barang. Tampilannya 

seperti pada gambar 14. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ambar 14. Cetak Kartu Kontrol 

 
2. Halaman Statistik (Grafik) 

Merupakan  halaman  untuk  menampilkan data  pengurusan izin usaha angkutan barang dalam  
bentuk grafik. Tampilannya seperti pada gambar 15. 
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Gambar 15. Grafik Kartu Kontrol 

 
c. Halaman Pimpinan 

Halaman  yang  tampil  ketika  user  dengan  hak  akses  pimpinan  berhasil  login.  Tampilannya  
seperti pada gambar 16. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 16. Halaman Pimpinan 

 

4. PENUTUP  

4.1. Kesimpulan  
Berdasarkan penelitian yang telah diliakukan mengenai Aplikasi Surat Izin Usaha Angkutan Barang 

Kota Payakumbuh Berbasis Ajax, maka dapat disimpulkan sistem yang dibangun menyediakan fasilitas bagi 

admin dan pimpinan untuk memudahkan pengolahan data surat izin usaha angkutan barang, sistem yang 

dibangun juga menyediakan fasilitas bagi Dinas Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota 

Payakumbuh untuk mendapatkan informasi pengurusan surat izin usaha angkutan barang paling banyak 

dilakukan dengan adanya grafik pengurusan izin usaha angkutan barang dan juga dapat mengetahui jatuh 

tempo pengurusan tanpa melihat tanggal pengurusan. 

 

4. Saran-Saran  
Setelah menarik kesimpulan dan uraian-uraian di atas, maka penulis dapat memberikan saran-saran 

sebagai berikut : 
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1. Diharapkan bagi peneliti selanjutnya dapat mengembangkan sistem ini berbasis Mobile.  
2. Dalam sistem ini penulis tidak membahas tentang denda, bagi peneliti selanjutnya d iharapkan 

menerapkan denda dalam pengembangan sistem selanjutnya. 
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