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Abstract

Gandaria Jambi shop is a shop engaged in the sale of plastic and cake ingredients, in this Gandaria Jambi
shop the obstacles experienced are a decrease in sales turnover due to a conventional sales system,
customers have to come directly to the store to purchase products and promote products only by word of
mouth. Then an Online Sales Information System was designed at the Gandaria Jambi Store with the aim
of helping increase sales at the Gandaria Jambi Store and making it easier to market products. In this
study using prototype modeling and it is hoped that the results of the research will make it easier for
customers to make purchases, order and confirm payments and for the store to have an online sales plan
that can assist in sales transactions to be more effective in doing business. In the future, the analysis and
design of this online sales information system can be developed such as the feature of submitting and
returning goods from shoppers at Gandaria Jambi Shop
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Abstrak

Toko Gandaria Jambi merupakan sebuah toko yang bergerak dibidang penjualan plastik dan bahan-bahan
kue, dalam Toko Gandaria Jambi ini kendala yang dialami yaitu penurunan omset penjualan dikarenakan
sistem penjualan yang masih konvensional yaitu pelanggan harus datang langsung ke toko untuk
melakukan pembelian produk serta promosi produk yang hanya dari mulut ke mulut. Maka dirancang
sebuah Sistem Informasi Penjualan Online Pada Toko Gandaria Jambi dengan tujuan untuk membantu
meningkatkan penjualan pada Toko Gandaria Jambi serta memudahkan dalam memasarkan produk.
Didalam penelitian ini menggunakan permodelan prototype dan diharapkan hasil dari penelitian
memudahkan pelanggan untuk melakukan pembelian, pemesanan serta konfirmasi pembayaran serta bagi
pihak toko memiliki sebuah rancangan penjualan online yang dapat membantu dalam transaksi penjualan
agar menjadi lebih efektif dalam berbisnis.Untuk kedepannya analisis dan perancangan sistem informasi
penjualan online ini dapat dikembangkan seperti fitur pengajuan dan pengembalian barang dari pembeli
Toko Gandaria Jambi

Kata kunci: Analisis, Perancangan, Sistem Informasi , Penjualan Online
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1. Pendahuluan

Toko Gandaria Jambi merupakan toko yang bergerak di bidang usaha penjualan barang-barang plastik
dan bahan-bahan kue, pada saat ini Toko Gandaria Jambi menggunakan sistem penjualan yang bersifat
konvensional yang artinya pembeli harus datang ke tempat untuk membeli barang. Dimasa pandemi
seperti sekarang yang mengharuskan kita untuk menerapkan social distancing dan aturan lainnya
tentunya sangat berdampak pada kegiatan penjualan di Toko Gandaria Jambi yang masih menerapkan
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sistem penjualan konvensional. Penurunan omset, sepinya pelanggan yang berkunjung tentunya menjadi
pertimbangan pihak toko untuk melakukan sebuah langkah untuk mengatasi permasalahan ini. Dimasa
pandemi seperti ini, pembelanjaan secara online di rasa sebagai suatu alternative bagi penjual maupun
pembeli karena lebih memberikan kemudahan, cepat dan praktis.

2. Tinjauan Pustaka

2.1 Sistem Informasi

Menurut Laudon dan Laudon (2018;19) sistem informasi yaitu alat yang dipergunakan oleh manajer
bisnis untuk mencapai tujuan operasional, mengembangan produk baru serta meningkatkan layanan dan
mendapatkan keuntungan daya saing.

2.2 Analisis Sistem

Dennis et. al, (2015 ; 8) mengatakan bahwa, Peran penting dalam sebuah proyek pengembangan sistem
infromasi ditentukan oleh analisis sistem. Semua anggota tim proyek bekerja sama untuk menghasilkan
analisis sistem sehingga dapat mengembangkan sebuah sistem yang baik, tepat dan efektif.

2.3 Perancangan Sistem

Menurut Dennis et al (2015;11) mengungkapkan bahwa perancangan sistem merupakan keseluruhan
sistem yang didalamnya terdapat kumpulan komponen fisik seperti hardware, software, sumber daya
manusia dan komunikasi diantaranya yang merupakan syarat terpenting dalam komponen tersebut.

2.4 UML (Unified Modeling Language)

Menurut Kendall dan Kendall (2014;317), Unified Modeling Language (UML) menyediakan sebuah alat
standar yang berfungsi mendokumentasikan analisis dan merancang sebuah sistem perangkat lunak. UML
itu sendiri dasarnya didasarkan pada suatu teknik yang berorientasi objek yang dikenal sebagai
permodelan use case.

2.5 Usecase Diagram
Rossa A.S dan Shalahuddin (2018;155) mengungkapkan bahwa, Usecase atau diagram usecase
merupakan permodelan untuk kelakuan (behavior) sistem informasi yang akan dibuat.

2.6 Activity Diagram

Satzinger,et al (2016;57), sebuah diagram yang menggambarkan berbagai aktivitas user atau aktivitas
sistem, dan orang yang melakukan setiap kegiatan, serta alur kegiatan secara berurutan disebut dengan
Activity Diagram.

2.7 Class Diagram

Rosa A.S dan Shalahuddin (2018;141), kelas yang menggambarkan struktur sebuah sistem dari segi
kelas-kelas yang akan dibuat untuk membangun sebuah sistem disebut dengan class diagram atau
diagram kelas.

2.8 Database

Menurut Stair dan Reynolds (2018;194), Database adalah kumpulan yang dirancang dengan baik,
terorganisir, dan dikelola dengan cepat dari suatu data. Database membantu sebuah perusahaan dalam
mencapai tujuannya.

2.9 Prototype

Kendall dan Kendall (2014 ; 431) menjelaskan “prototyping of information system is a worth while
technique for quickly gathering specific information about user information system”.Prototype
merupakan bentuk atau rancangan dari konsep sistem yang terdiri dari beberapa tahapan yang dirancang
untuk memenuhi kebutuhan pengguna. Prototype dapat disesuaikan dengan kebutuhan pengguna sehingga
dianggap lebih mudah dan cepat.

2.10 Penjualan
Menurut Abdullah dan Tantri (2016;3), penjualan ialah bagian dari promosi serta promosi merupakan
salah satu bagian dari keseluruhan sistem pemasaran

MANAJEMEN SISTEM INFORMASI Vol. 7, No.4, Desember 2022



ISSN: 2528-0082 589

2.11 E-Commerce

Menurut Laudon dan Laudon (2020;376), E-commerce merupakan sebuah transaksi secara digital antara
organisasi atau individu yang mengacu pada penggunaan internet dan website sebagai media bertransaksi
bisnis.

2.12 Penelitian Sebelumnya

Dari penelitian yang penulis lakukan didalam pembuatan tesis, penulis melakukan perbandingan dengan
tesis ataupun jurnal yang pernah dibuat penulis lainnya yang mengangkat masalah terkait sistem
informasi penjualan online yang meliputi:

2.12.1 Perancangan Sistem Penjualan Online Studi Kasus Tokoku

Penelitian ini dilakukan oleh Fauyhi Eko Nugroho, memaparkan bahwa Tokoku merupakan
toko yang bergerak dibidang penjualan pakaian, Tokoku sendiri masih menggunakan sistem
konvensional yang dimana sistem transaksi jual beli dilakukan dengan langsung datang ke
toko, ini tentunya menjadi kekurangan karena konsumen tidak dapat bertransaksi
dimanapun dan kapanpun dengan mudah.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian pemilihan sampel dan metode pengumpulan
data. Teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi, dan kuisioner.Penelitian ini
menggunakan metode permodelan activity diagram, usecase diagram dan perancangan
sistem menggunakan alat bantu UML atau Unified Modeling Language. Tujuan
dilakukannya penelitian ini untuk merancang sebuah sistem yang dapat berguna untuk
membantu Tokoku dalam mengelola data yang dibutuhkan dalam pembuatan laporan,
meningkatkan keakuratan dan ketelitian dalam perhitungan dan dengan adanya sistem ini
diharapkan dapat memudahkan pihak konsumen dalam berbelanja sehingga tidak hanya
dapat berbelanja secara konvensional namun dapat melakukan perbelanjaan secara online.

2.12.2 Analisis dan Perancangan Sistem Informasi E-Commerce Pada Distro Suckme Store Jambi

Penelitian ini dilakukan oleh Saefudin dan Kondar Siahaan memaparkan bahwa Distro
Sucksme Store merupakan sebuah toko penjualan yang bergerak dibidang fashion style
seperti berbagai macam baju kaos, kemeja, celana, sepatu, tas ransel dan lainnya, kendala
yang dihadapi Distro Sucksme Store yaitu dalam memasarkan barang dagangannya, karena
hingga saat ini pelanggan distro hanya datang langsung mengunjungi ke distro untuk
melakukan pembelian produk, serta promosi produk hanya dari mulut ke mulut.
Penelitian ini menggunakan permodelan prototyping, activity diagram, class diagram.
Tujuan dilakukannya penelitian ini untuk menghasilkan sebuah solusi dari permasalahn
yang ada di Distro Sucksme Store berupa rancangan sistem informasi e-commerce berbasis
website dimana pelanggan bisa melakukan pembelian, pemesanan serta konfirmasi
pembayaran. Serta administrator bisa mengelola data barang, data member, data pemesanan
maupun pembelian produk. Selain itu untuk memudahkan dalam pemasaran produk,
meningkatkan pendapatan penjualan dan mengurangi biaya pengeluaran.

3. Metodologi

3.1 Alur Penelitian

Alur penelitian dibutuhkan dalam proses penelitian agar menghasilkan penelitian yang baik dan sesuai
dengan sasaran penelitian. Alur penelitian berisi tentang tahapan-tahapan yang dilakukan dalam sebuah

penelitian. Pada penelitian ini penulis melakukan beberapa tahapan yang dapat dilihat pada gambar
berikut:
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| Identifikasi Masalah |

A
| Studi Literatur |

A

| Penaumpulan Data |

v

| Analisis Data |

A

| Perancanaan |

Gambar 1. Alur Penelitian

1. ldentifikasi Masalah
Pada tahap ini dilakukan identifikasi masalah pada proses yang terjadi di Toko Gandaria Jambi
dengan demikian diharapkan peneliti menemukan kendala-kendala yang terjadi di lapangan sehingga
peneliti dapat mencari solusi dari kendala atau permasalahan tersebut.

2. Studi Literatur
Pada tahapan ini dilakukan pencarian, mempelajari dan memahami landasan-landasan teori dan
konsep-konsep yang sesuai dengan permasalah yang terjadi. Sehingga memiliki landasan dan
keilmuan yang berguna untuk menyelesaikan permasalahan yang terjadi didalam penelitian ini.

3. Pengumpulan Data
Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data guna untuk mendukung proses penelitian ini.
Pengumpulan data dilakukan dengan 2 (dua) metode, yaitu metode wawancara (Interview) dan
metode pengamatan langsung (Observation).

a. Metode Wawancara (Interview)
Metode wawancara adalah metode yang dilakukan dengan cara tanya jawab secara langsung
dengan pihak terkait untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan peneliti. Dengan
melakukan pengumpulan data ini diharapkan peneliti dapat mendalami permasalahan yang
terjadi dari sudut pandang peneliti dan sudut pandang dari objek.

b. Metode Pengamatan Langsung (Observation)
Metode ini dilakukan dengan pengamatan secara langsung pada Toko Gandaria Jambi.
Dengan demikian peneliti akan mengetahui permasalahan yang terjadi secara langsung.

4. Analisis Data
Dalam tahap analisis data, peneliti melakukan analisis data dari hasil pengumpulan data maka
ditemukan sebuah solusi dari permasalahan yang ada agar dapat menjadi gambaran yang akan dibuat
di tahap perancangan prototype.

5. Perancangan Prototype
Dengan metode prototyping ini akan menghasilkan prototype sistem sebagai perantara pengembang
dan pengguna agar dapat berinteraksi dalam proses kegiatan pengembangan sistem informasi.
Kebutuhan pelanggan lebih cocok digambarkan menggunakan model Prototype karena biasanya
terdapat kesulitan dalam menjelaskan kebutuhan dan masalah secara detail dan jelas karena tidak
mempunyai gambaran. Penulis merancang sistem dengan menggunakan tahapan prototype dan alat
bantu UML sebagai permodelan sistem yang akan dibuat.
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3.2 Bahan Penelitian

Bahan-bahan yang dipergunakan untuk penelitian adalah data-data yang berhubungan dengan analisis dan
perancangan sistem yang bersumber dari pengumpulan data observasi dan wawancara dan buku-buku
yang terkait dengan penelitian.

4. Hasil dan Pembahasan
4.1 Gambaran Umum Toko Gandaria Jambi

Toko Gandaria Jambi merupakan salah satu toko yang bergerak dibidang penjualan produk plastik dan
bahan-bahan kue. Toko Gandaria Jambi berdiri sejak tahun 1990 yang berlokasi di JIn. WR.Supratman
No 59, Jambi dengan pemilik usaha bernamakan Ibu Sujanty. Berdirinya Toko Gandaria Jambi melihat
keuntungan yang lumayan besar untuk menjual produk plastik dan bahan-bahan kue sehingga pemilik
memiliki ide untuk mendirikan usaha yang menjual produk plastik dan bahan-bahan kue.Untuk dapat
bersaing dengan pelaku usaha lainnya, Toko Gandaria Jambi berusaha memberikan harga dan pelayanan
terbaik agar konsumen tetap setia dan akan datang kembali untuk membeli produk yang dijual.
Tujuan didirikan dari Toko Gandaria Jambi, yaitu:
1. Memberikan produk plastik dan bahan-bahan kue yang berkualitas untuk memenuhi kepuasan
konsumen.
2. Selalu memberikan pelayanan yang terbaik kepada pelanggan dengan memperhatikan kedisiplinan,
konsisten dan tingkah laku yang positif.

4.2 Analisis Sistem yang Berjalan

Toko Gandaria Jambi dalam pengolahan data pembelian dan penjualan masih menggunakan nota dan
laporan dicatat ke buku agenda. Berikut ini sistem yang sedang berjalan pada Toko Gandaria Jambi,
antara lain:
1. Pembelian
Dimulai dari admin toko memesan barang ke supplier dan supplier mengirimkan barang ke
gudang dan bagian gudang menghitung jumlah barang yang diterima sesuai dengan surat jalan
kemudian karyawan penjualan melakukan rekap data pembelian sesuai dengan tanda terima
barang dan diserahkan kepada pemilik.
2. Penjualan
Penjualan dimulai dari customer datang ke tempat atau melakukan pemesanan melalui telepon
kemudian pihak toko mencatat data pesanan dan memeriksa stok barang, jika ada maka barang
diberikan kepada customer kemudian customer membayar sejumlah pesanan sesuai dengan nota
yang dibuat. Setelah terjadi penjualan maka setiap harinya karyawan penjualan ataupun kasir
melakukan rekap data penjualan yang ditulis ke dalam buku agenda yang setiap harinya
dilaporkan kepada pemilik usaha.

4.3 Solusi Pemecahan Masalah

Dari analisis sistem yang berjalan serta permasalahan yang terjadi, maka peneliti ingin menerapkan
sistem penjualan online pada Toko Gandaria Jambi yang diharapkan dapat memberi keuntungan antara
lain :

1. Memberikan kemudahan juga pada Toko Gandaria Jambi dalam menawarkan produk karena
informasi yang diberikan menjadi lebih jelas, detail dan juga terdapat foto produk yang
ditawarkan. Sehingga pelanggan tidak akan salah dalam memesan produk.

2. Memberikan kemudahan dalam pencarian produk sehingga dapat meningkat layanan yang
diberikan kepada pelanggan dan dapat meningkat penjualan produk

3. Sistem dirancang juga dapat secara otomatis menambah stok produk saat ada pemasukan produk
dan mengurangi stok produk saat ada penjualan.

4. Memudahkan pelanggan dalam memesan produk karena dapat dipesan secara online tanpa perlu
datang ke toko secara langsung dan juga terdapat fitur yang dapat memilih jasa pengiriman
produk sendiri dan mengkonfirmasi pembayaran produk serta melihat resi pengiriman produk
yang telah terkirim.
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4.4 Usecase Diagram

Berikut ini adalah use case diagram yang dibuat untuk menggambarkan sistem yang baru. Use case
diagram keseluruhan sistem terdiri dari 4 aktor yaitu pengunjung, pelanggan, admin dan pimpinan.Aktor
admin dapat merupakan seorang kasir.

Pengunjung

Pelanggan

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
INFORMASI PENJUALAN ONLINE PADA TOKO
GANDARIA JAMBI

mengisi pendaftaran

mengelola data
pemesanan

T login

<< mc/l}lde >> << extend >>
P )

,
-7 //

Gambar 2. Usecase Diagram Pengunjung dan Pelanggan
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Admin

|

Pimpinan

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM INFORMASI
PENJUALAN ONLINE PADA TOKO GANDARIA JAMBI

Mengelola
Data Admin

Mengelola \
Data Kategori \
AU
A
AN
Mengelola .
Data Produk <<include >>
N
\  <<include >>
Mengelola AN WA
Data << include >>
Pengiriman \\ NN
<< include >>
° Y
Mengelola \\ \\ \\\
Data .
Pelanggan ~o << include >>
~ N
AN
N AW
RN\
~. N\ \\
Mengelola . A
Data - <<include >> \l
Pembayaran - /7
// //////

A

. <<include >> |
A/ / AR '

<< extend >>

Membalas
Diskusi

<< include >>
s ey
/ Ve 7 .

Mengisi Resi R
<<include >>

I
Pengiriman
o/
Menghapus 7/ <<include >>
. , ;e
Diskusi y // /
/. <<include >>
Mengelola .oy
Data Supplier /
<<include >>
Fa
Mengelola /
Data /
Pembelian /
/
/
/

Melihat dan
Mencetak
Laporan

Gambar 3. Usecase Diagram Pengunjung dan Pelanggan
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4.5 Class Diagram

Transaksi Pesanan 1
memiliki +idtransaksipesanan melihat
+kdpesanan
* * +!<dpr0duk Pengunjung
1 +idpelangggan
+jumlah
Produk +hargapesanan
+kdproduk +tanda
+idkategori +tambah()
+namaproduk +tampilkan() Pelanggan
Kategori +keterangan memiliki| 4 +idpelanggan
+idkategori - [thargabiasa +namapelanggan
+namakategori memiliki  |+hargareseller Pesanan +pass
+beratkg +email
+tambah() 1 + |+stok +kdpesanan I
+hapus() +idpelanggan +elp
5 +foto . -~ +alamat
+tampilkan() +idpengirim .
+ulasan gl +alamatkirim
tambah tglpesan dapat !
tambah() +status +ipe
* +ubah ;
th 0 mengelpla [*resi +tambah()
apus() tamban() +ubah()
+tampilkan() rubah() +hapus()
+hapus() 1 +tarr_1pi|kan()
mengelola +tampilkan() +login()
+logout()
Admin 1 | memiliki 1
+idadmin . "
mengelola +namaadmin 1 Pengirim * | konfirmasi
. +password +|dpeng|r|m - Pembayaran
+alamat +namajasapengirim memiliki (5
Pimpinan +telp 1 * |+keterangan +idpembayaran
P mencetak X . +kdpesanan
Fusername +bagian +ongkirkg xdp
+password 1 +tambah() mengelola +tambanh() . |+idpelanggan
p +tglkonfirmasi
+login() +ubah() 1 +ubah() +bank
+logout() +hapus() +hapus() +at;snama
+tampilkan() +tampilkan() ) N Keni
1 +login() melihat  * norekening
1 Hogout() +kgterangan
+slip
mengelola‘ 1 +tambah()
Diskusi Balasan Diskusi tampilkan(
+iddiskusi +idbalasandiskusi
+judul +iddiskusi
isi memiliki [tnama
mencetak +tgldiskusi +balasan
+pembuat 1 *  [+tglbalas
+tambah() +tambah()
+hapus() +hapus()
+tampilkan() +tampilkan()
Mengisi dan membalas|
mengelola
*
Laporan Pelanggan
Laporan —
+judul
* |+jenis
+periode K |Laporan Produk
+keterangan 1
+tampilkan()
+cetak()

Laporan Pemesanan

Laporan Penjualan

Gambar 4. Class Diagram
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4. 6 Perancangan Prototype

A Wab Page
Q0 X} (orerevsmmisams ) &
TOKO GANDARIA JAMBI Pendattaran ] [ _Proour ] [[Berance ]

Faegr] [Foeer] [omee] [aer]

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Masuk Produk Terbaru
Username
Sl m—
Loon] (gambar) (gombar) (gambar)
Rekening P
(nama produk) (nama produk) (nama produk)
(gambar) (harga) (harga) (narga)
Pesan I
AC  (rekening)
(atas nama) Cara Belanjo

(Informasi Mengenai Cara Belanja)

AC : (rekening)
(otas nama)

Jasa Pengiriman

Sosial Media Layanan Hubung Kami
- Informasi Mengenoi Layanon ALamat : (olamat)
- Informasi Mengenai Layanan Telepon - (telp)
- Informasi Mengenai Layanan Admin : (telp admin)

E-mail : (emai)

Copyright @ 2022 Toko Gandaria Jambi

Gambar 5. Rancangan Halaman Beranda Pengunjung

A Web Page
QXS E e Vickogondarioiombs )@
TOKO GANDARIA JAMBI Penatioran ] [_Produs_] Berenda ]

wotegon | [ategon | [ategor ] [ategor ]

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Masuk Produk

Usernome [ | Name Produk.. [ o]
Possword ——— =

(gombar) (gambar) (gambar)
Rekening Pembayaran
(nama produk) (nama produk) (nama produk)
(horga) (harga) (horga)

AC " (rekening)
(atas nama)

(gombar) {gambar) (gombar)

AC  (rekening)
(atas nama)

Jasa Pengiriman

(nama produk) (nama produk) (nama produk)
(harga) (harga) {harga)
(gombar)
[ o

Sosial Media Loyanan Hubungi Kami
- Informasi Mengenai Layanan AlLamat : (alamat)

- Informasi Mengenai Layanan Telepon : (telp)
- Informasi Mengenai Layanan Admin - (telp admin)

E-mail : (email)

Copyright ® 2022 Toke Gandaria Jambi

Gambar 6. Rancangan Halaman Produk
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A Web Page

QD X {} oo

TOKO GANDARIA JAMBI

Pema!laranl Produk | Berandal

Wotegor | [Kotegor | [Kotegori | [otegor |

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Masuk Diskusi

Username [:| Pembuat (pembuat)
Possword ) Isi (isi}

Tanggal (dd-mm-yyyy)

Baca Diskusi
Rekening Pembayoran IF:mbuul E::Jmnum)
Tanggal (dd-mm-yyyy)
Baca Diskusi
Pembuat (pembuat)
AG : (rekening) Isi (isi)
(atas nama) Tanggal (dd-mm-yyyy)
Baca Diskusi

AC : (rekening)
(otas nama)

Jasa Pengiriman

Sosial Media Layenan
- Informasi Mengenai Layanan
- Informasi Mengenai Layanan
- Informasi Mengenai Layanan

Hubungi Kami
ALamat : (alamat)
Telepon * (telp)
Admin - (telp admin)
E-mail - (email)

Copyright © 2022 Toko Gendaria Jambi

Gambar 7. Rancangan Halaman Tabel Diskusi

A Web Page

G D X Q (bttp//locakhost/tokogandariajambi

) €D

TOKO GANDARIA JAMBI

Beum]al Produk I Bevarldnl

Kategori | Kotegort I Kategori | Kategori |

(GAMBAR SLIDE SHOW)
Data Anda Produk Pesanan Anda
Username : (username) No| Kode Pesanan Tanggal Pengirim | Total | Pembayaran | Detail | Hapus
Tipe (tipe) a9 XXXX dd-mm-yyyy | xxxx |9999| pembayaran | detail | hapus
99| XXXX dd-mm-yyyy | xxxx |9999| pembayaran | detail | hapus
99| XXXX dd-mm-yyyy | xxxx [9999| pembayaran | detail [ hapus
Rekening Pembayaran 99 Xxxx dd-mm-yyyy | xxxx | 9999 | pembayaran | detail | hapus
(gambar) Produk Telah Terkirim
No. Kode Pesanan Tanggal Pengirim Total | Detail | Invoice
A (rekening) 99 XKXX dd-mm- xxxx | 9999 | detail | cetak
(atas nama) yyyy
aq XXXK dd-mm-yyyy RRKX 9999 | detail | cetak
aq XXX dd-mm-yyyy XRKK 9999 | detail | cetak
9 XXXX dd-mm-yyyy XXXX 9999 | detail cetak
AGC : (rekening)
(atas nama)
Jasa Pengiriman
Sosial Media Layanan Hubungi Kami

+ Informasi Mengenai Layanan
+ Informasi Mengenai Layanan
Informasi Mengenai Layanan

ALamat : (alamat)
Telepon : (telp)
Admin : (telp admin)
E-mail : (email)
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Gambar 8. Rancangan Halaman Beranda Pelanggan

MANAJEMEN SISTEM INFORMASI Vol. 7, No.4, Desember 2022



ISSN: 2528-0082

597

A Web Page

OO X e

) @ D

TOKO GANDARIA JAMBI

Beianja ] [_Proau ] [Beranaa]

Come) G L] (]

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Data Anda Keranjang Belanja

Usernome  (username) Gambar | Nama | Berat | Harga | Jumiah | Berat Total

Tipe (tipe) gombar | xxxx | 93 [aqaa | aq 299
gombar | xxxx | 99 [ aqaa | aq a9q
gombar | xxcx | 99 [ agaa | a9 299

Rekening Pembayaran gombar | wo | 99 [ 9999 | a9 999
gombar | xxxx | 99 | 9999 99 999

Total Harga | Ubah | Hapus

9999 ubah | hapus
9999 | ubah | hapus
9999 ubah | hapus

9999 | ubah | hapus
9999 ubah | hapus

Proses Hitung Ulang

AC - (rekening)

AC (rekening)
(atas nama)

Jasa Pengiriman

(atos nome) P Jasa Pengeiman proauk [Fsomeas T

Sosial Media Layanan
- Informasi Mengenai Layanan
- Informasi Mengenai Layanan
- Informasi Mengenai Layanan

Hubungi Kami
ALamat : (alomat)
Telepon : (telp)

Admin : (telp admin)

E-mail : (email)

Copyright ® 2022 Toko Gandaria Jambi

Gambar 9. Rancangan Halaman Keranjang Belanja

A Web Page

c (:> X Q ([Fup/ocaln B @
Belanja ] [_proauk ] [ Beranda ]

TOKO GANDARIA JAMBI
Kotegori ] [kotegori] [ategori] [xategori]

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Data Anda Detail Pesanan Anda
Username  : (username) [ Kode Pesanan (kode pesanan)
Tipe (tipe) Pelanggan (pelanggan)
_ Tanggal (dd-mm-yyyy)
Pengirim (pengirim)
Total Uang Yang Harus Dibayar : (total uang)
Status (status)

Rekening Pembayaran

A.C : (rekening) (gambar)
(atas nama)

Resi

Produk Yang Dipesan

A((;ta(sre::r::)g) ‘Gambar | Nama | Berat | Harga | Jumiah | Total Berat Total Harga
gambar XXXX 99 9999 Q9 a9 9999
Jasa Pengriman gombar | xxxx | 99 | a%aa | aa a9 9999
gambar XXXX 99 9999 9 a9 9999
‘gambar XXXX Q9 9999 Q9 99 9999
gambar XXXX 9 9999 9 99 9999
Sosial Media Layanan Hubungi Kami

- Informasi Mengenai Layanan ALamat : (alamat)
- Informasi Mengenai Layanan Telepon : (telp)
- Informasi Mengenai Layanan Admin : (telp admin)

E-mail : (email)

Copyright ® 2022 Toko Gandaria Jambi
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Gambar 10. Rancangan Halaman Detail Pesanan Pelanggan

5. Kesimpulan

5.1 Simpulan
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dengan judul “Analisis dan Perancangan Sistem Infromasi
Penjualan Online Pada Toko Gandaria Jambi” maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :
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1. Sistem Penjualan pada Toko Gandaria Jambi masih konvensional dan terjadinya penurunan
omset menjadi salah satu dampak pada permasalahan yang ada, sehingga dibutuhkan sebuah
rancangan aplikasi web untuk membantu meningkatkan penjualan dalam Toko Gandaria Jambi
ini.

2. Penelitian ini menghasilkan prototype yang berbasis web untuk membantu sistem penjualan pada
Toko Gandaria Jambi.

5.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka dapat dikemukakan saran — saran sebagai berikut :

1. Dengan adanya rancangan prototype sistem ini, perlu dikembangkan sehingga benar-benar dapat
diterapkan pada Toko Gandaria Jambi untuk mendukung proses sistem penjualannya.

2. Diharapkan dapat melakukan upaya pengembangan lebih lanjut dengan menambah fitur-fitur
seperti pengajuan dan pengembalian barang di dalam website tersebut..

3. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan referensi bagi peneliti selanjutnya yang
membahas topik yang sama atau sejenis.
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