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Abstract

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi in social service still get trouble, such as : search for patient
treatment data that takes time because they have to search one by one on the agenda book, sometimes
there is a recording error recording patient treatment data, information about social services for TB and
HIV is difficult to get the public because it has to go to a place directly to ask so it takes time, there is no
website that can help health consultations for TB and HIV diseases online. The purpose of research is
analyzing and system information design of social service using PHP programming language and MySQL
database. Metodology of this research use prototype model and unified model language using use case
diagram, activity diagram, and class diagram. Conclusion of this system can featuring drug data,
outpatient data, prescription data, infomation data, forum data that is structured and display report
necessary. Research advice are prototyped this system should be devised well and properly so that it will
could be applied to Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi
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Abstrak

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi dalam pelayanan sosial ditemukan permasalahan, yaitu :
pencarian data pengobatan pasien yang membutuhkan waktu karena harus mencari satu per satu pada
buku agenda, terkadang terjadi kesalahan pencatatan data pengobatan pasien, informasi mengenai layanan
sosial untuk penyakit TBC dan HIV sulit untuk didapatkan masyarakat karena harus ke tempat secara
langsung untuk bertanya sehingga membutuhkan waktu, belum adanya website yang dapat membantu
konsultasi kesehatan untuk penyakit TBC dan HIV secara online. Tujuan penelitan dengan menganalisis
dan merancang sistem informasi pelayanan sosial dengan menggunakan bahasa pemograman PHP dan
database MySQL. Metode penelitian menggunakan model prototype dan model sistem unified model
language menggunakan usecase diagram, activity diagram, dan class diagram. Kesimpulan sistem dapat
menampilkan data pasien, data obat, data rawat jalan, data resep, data informasi, data forum yang secara
terstruktur dan menampilkan laporan-laporan yang diperlukan. Saran penelitian adalah prototype sistem
ini perlu dikembangkan secara baik dan benar sehingga akan dapat diterapkan pada Yayasan Penabulu
STPI Provinsi Jambi

Kata kunci: Analisis, perancangan, pelayanan, sosial, use case diagram, activity diagram, class diagram
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1. Pendahuluan

Perkembangan teknologi informasi telah membuat perusahaan dapat meningkatkan kegiatan bisnis baik
operasinal ataupun non operasional. salah satu langkah efektif dalam penggunaan teknologi informasi
dalam pengolahan data ataupun transaksi bisnis telah sering menggunakan bantuan komputer untuk
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membantu pekerjaan manusia. Dengan adanya teknologi informasi maka terdapat sistem informasi yang
dapat memberikan informasi dan laporan yang lebih cepat dan tepat. [2] Sistem informasi telah banyak
memberikan manfaaat di berbagai sektor seperti sektor perdagangan, sektor pendidikan, sektor kesehatan
dan sektor lainnya. Dengan adanya sistem informasi yang dipergunakan di sektor kesehatan telah
membantu pengolahan data kesehatan menjadi lebih cepat dan tepat serta dapat meningkatkan
produktivitas kegiatan kesehatan. Sistem informasi yang telah dipergunakan pada kegiatan kesehatan
seperti rekam medis pasien, diagnosa penyakit, layanan kesehatan, pembuatan laporan kesehatan, dan
kegiatan kesehatan lainnya [18]. Sistem informasi dapat diimplementasikan pada aplikasi teknologi
informasi di bidang kesehatan salah satunya sistem pelayanan sosial yang berbasis website yang dapat
menghubungkan beberapa pusat pelayanan untuk informasi TBC (tuberculosis) dan HIV (Human
Immunodeficiency Virus). Sehingga dapat memudahkan dalam pencarian informasi mengenai penderita
TBC dan HIV, meningkatkan pelayanan sosial agar masyarakat lebih mengetahui gejala-gejala penyakit,
cara mencegah dan siapa saja yang perlu dihubungi untuk mengobati penyakit, dan dapat melakukan
tanya jawab mengenai informasi TBC dan HIV.

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi merupakan salah satu yayasan yang bergerak memberikan
layanan sosial untuk pasien TBC dan HIV yang masih belum menggunakan teknologi informasi dan
masih dikelola dengan bantuan buku secara konvensional. Jumlah penderita TBC sebanyak 483 orang dan
HIV sebanyak 6 orang di Kota Jambi sampai tahun 2021. Sistem yang berjalan untuk pelayanan sosial
yang dimulai dari pasien mendaftarkan diri ke tempat secara langsung dan diberikan kamar untuk
melakukan rawat inap dan pemberian obat-obatan yang akan dicatat ke buku pengobatan pasien dan
pembuatan laporan yang diserahkan kepada kepala dokter. Dengan sistem yang berjalan sekarang
ditemukan beberapa permasalahan yang didapat dari hasil wawancara dengan pihak ketua yayasan yang
bernama Ibu Dyah Ekawati, yaitu : pencarian data pengobatan pasien yang membutuhkan waktu karena
harus mencari satu per satu pada buku agenda, terkadang terjadi kesalahan pencatatan data pengobatan
pasien, informasi mengenai layanan sosial untuk penyakit TBC dan HIV sulit untuk didapatkan
masyarakat karena harus ke tempat secara langsung untuk bertanya sehingga membutuhkan waktu, belum
adanya website yang dapat membantu konsultasi kesehatan untuk penyakit TBC dan HIV secara online.
Oleh karena itu Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi membutuhkan website yang memberikan
kemudahan warga atau masyarakat untuk mendapaktan informasi kesehatan khususnya untuk penyakit
TBC dan HIV serta dapat melakukan diskusi secara online tanpa harus datang ke kantor secara langsung.

2. Tinjauan Pustaka

Tinjauan pustaka dilakukan oleh penulis dimaksudkan sebagai bahan pertimbangan dalam penelitian ini.
Berikut akan dicantumkan beberapa hasil penelitian terdahulu:

2.1 Sistem Informasi Pelayanan Kesehatan Berbasis Web Pada Puskesmas Pluit Jakarta (2018)

Dalam penelitian ini dilakukan oleh Syahriani yang dipaparkan bahwa sistem pelayanan kesehatan
merupakan aplikasi intranet yang bermanfaat dalam mempercepat proses kinerja karyawan pada
puskesmas Pluit, memberikan suatu alternative pemecahan masalah dalam proses sistem pendaftaran dan
pengambilan nomor antrian pasien sehingga dapat meningkatkan efektifitas dan efisiensi Kinerja.
Penelitian tersebut memiliki relevan dengan penelitian yang dilakukan oleh penulis, yaitu :

1. Penelitian membahas mengenai pelayanan kesehatan
2. Memiliki fitur yang dapat mencatat data pendaftaran pasien dan pengolahan data rekam medisnya
3. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL

Perbedaan penelitian dengan penelitian yang dilakukan dilakukan oleh Syahriani, yaitu:

1. Sistem yang dirancang dapat melakukan diskusi untuk tanya jawab dengan pihak Yayasan Penabulu
STPI Provinsi Jambi.

2. Sistem dirancang juga dapat memberikan informasi layanan sosial melalui website secara online

3. Sistem dirancang hanya sebatas prototype saja sehingga hanya menampilkan rancangan tampilkan
aplikasi.
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2.2 Perancangan Sistem Informasi Pelayanan UPTD Puskesmas XYZ (2020)

Dalam penelitian ini dilakukan oleh Awalluddin dan Wulandari yang dipaparkan bahwa dalam Sistem
informasi pelayanan kesehatan yang sudah dirancang diharapkan akan sangat membantu dalam
mempercepat pengelolaan pendaftaran pasien dan data pasien, serta mempermudah pengarsipan secara
digital hasil pemeriksaan dokter agar meminimalisir terjadinya kehilangan/rusak dokumen rekam medis,
sehingga pelaporan kepada petugas SP3 menjadi lebih mudah. Kendala yang sering terjadi adalah pada
saat hasil rancangan ini akan diimplementasikan yaitu sumber daya manusia yang akan mengoperasikan
sistem pelayanan kesehatan ini dari segi jumlah maupun kemampuan. Penelitian tersebut memiliki
relevan dengan penelitian yang dilakukan oleh penulis, yaitu :

1. Sistem dapat melakukan pengolahan data rekam medis pasien.

2. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL.

3. Sistem dirancang menggunakan UML (Unified Modelling Langsung) menggunakan use case diagram,
activity diagram dan class diagram

Perbedaan penelitian dengan penelitian yang dilakukan dilakukan oleh Awalluddin dan Wulandari, yaitu :

1. Sistem dirancang dapat diakses secara online untuk mendapatkan informasi kesehatan khususnya untuk
penyakt TBC dan HIV

2. Sistem juga terdapat layanan diskusi untuk bertanya kepada admin Yayasan Penabulu STPI Provinsi
Jambi

3. Sistem dirancang hanya sebatas prototype saja sehingga hanya menampilkan rancangan tampilkan
aplikasi.

2.3 Sistem Informasi Pelayanan Masalah Kesejahteraan Sosial Untuk Orang Terlantar Berbasis Web
(2019)

Dalam penelitian ini dilakukan oleh Pratama yang dipaparkan bahwa dalam Sistem informasi pelayanan

sosial yang sudah dirancang diharapkan dapat membantu meningkatkan kinerja dan kualitas pelayanan

yang efisien, cepat dan tepat dalam mengakomodasi pengolahan data dan informasi untuk orang terlantar.

Penelitian tersebut memiliki relevan dengan penelitian yang dilakukan oleh penulis, yaitu :

1. Sistem dapat memberikan pelayanan social

2. Sistem dibuat menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL.

3. Sistem dirancang menggunakan UML (Unified Modelling Langsung) menggunakan use case diagram,
activity diagram dan class diagram

Perbedaan penelitian dengan penelitian yang dilakukan dilakukan oleh Pratama, yaitu :

1. Sistem dirancang dapat diakses secara online untuk mendapatkan informasi sosial khususnya untuk
penyakit TBC dan HIV

2. Sistem juga terdapat layanan diskusi untuk bertanya kepada admin Yayasan Penabulu STPI Provinsi
Jambi

3. Sistem dirancang hanya sebatas prototype saja sehingga hanya menampilkan rancangan tampilkan
aplikasi.

3. Metodologi
3.1 Alur Penelitian
Alur penelitian merupakan urutan langkah-langkah kerja dalam melakukan penelitian agar penulisan lebih

terarah dalam penyelesaian masalah yang dibahas. Adapun tahapan alur penelitian dapat dilihat pada
gambar di bawah ini:
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Identifikasi Masalah

|

Studi Literatur

.

Pengumpulan Data dan Informasi

:

Analisis Sistem

.

Perancangan Prototyping

Gambar 1. Alur Penelitian

3.2 Studi Literatur

Untuk fase ini, ialah fase dimana landasan teori ditemukan, yaitu mencari sumber-sumber yang akan
dijadikan bahan referensi untuk penulis seperti buku dan internet. Teori ini didasarkan pada analisis yang
sudah dibuat di dalam bab 2 penulis dan sudah memenuhi standart penulisan yang berlaku.

3.3 Pengumpulan Data Dan Informasi

Pada tahap pengumpulan data dan informasi penulis melakukan metode wawancara dengan melakukan
wawancara dengan kepala pengurus Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi, dan melakukan observasi
secara langsung ke tempat serta mengambil dokumen yang diperlukan, yang dapat dijelaskan antara lain:

a. Wawancara (Interview)

Pada metode wawancara ini penulis melakukan interview secara langsung dengan tatap muka dengan
kepala pengurus Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi untuk mendapatkan suatu informasi ataupun
keterangan yang akurat, dapat dipercaya, dan bertanggung jawab terhadap kebenaran fakta mengenai hal -
hal yang berkaitan dengan masalah yang diteliti yaitu : pencarian data rekam medis pasien yang
membutuhkan waktu karena harus mencari satu per satu pada buku agenda, terkadang terjadi kesalahan
pencatatan pengobatan pasien, informasi mengenai layanan kesehatan untuk penyakit TBC dan HIV sulit
untuk didapatkan masyarakat karena harus ke tempat secara langsung untuk bertanya sehingga
membutuhkan waktu.

b. Pengamatan Langsung (Observation)

Pada metode pengamatan langsung, penulis melihat proses yang sedang berjalan untuk pelayanan sosial
pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi sehingga penulis mengetahui bagaimana proses dan dapat
melakukan identifikasi masalah yang sedang terjadi pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

c. Analisis Dokumen Penulis

Menganalisa kelebihan dan kekurangan dokumen-dokumen yang ada pada Yayasan Penabulu STPI
Provinsi Jambi seperti laporan pasien dan laporan rekam medis.

3.4 Analisis Sistem

Pada tahap ini penulis menganalisis dan membuat rencana sistem informasi pelayanan sosial berbasis web
pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi dengan menggunakan pemodelan UML (Unified Modeling
Language)
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3.5 Perancangan Prototyping

Membuat rencana prototype sistem informasi pelayanan sosial dengan menggunakan pemodelan UML
(Unified Modeling Language) yang dapat dilihat pada gambar 2.

Quick plan
Communication \

\ Madelin

Quick design

Deployment
Deliver
& Feedback

Construction

of
prototype

Gambar 2. Prototype

3.6 Bahan Penelitian

Bahan penelitian yang dibutuhkan dalam perancangan sistem informasi pelayanan kesehatan berbasis web
pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi, yaitu:

1. Laporan pasien

2. Laporan pengobatan pasien

3. Laporan layanan sosial

4. Daftar wawancara dengan kepala pengurus Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

3.7 Alat Penelitian

Alat Penelitian merupakan perangkat yang digunakan penulis dalam pengembangan sistem. Adapun
perangkat yang penulis gunakan dalam pengembangan sistem adalah sebagai berikut:

1. Perangkat Lunak (software)
a. Sistem Operasi Windows 10
b. Microsoft Word 2019
c. Balsamiq Mock Up
2. Perangkat Keras (Hardware)
a. Laptop Acer.
b. Printer
c. Flashdisk

4, Hasil dan Pembahasan

4.1. Hasil Penelitian

4.1.1 Gambaran Umum Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi
Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi merupakan salah satu yayasan yang bergerak
memberikan layanan sosial untuk pasien TBC dan HIV. Yayasan Penabulu STPI Provinsi
Jambi yang berada JIn. Bangau 111 No. 47, Kelurahan Tambak Sari, Kecamatan Jambi Selatan,
Jambi. Adapun visi dari Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi adalah ‘“Masyarakat Sipil
Indonesia yang Berdaya”. Dan misi dari Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi adalah:
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1. Meningkatkan kualitas Program TBC & TB-HIV yang berbasis komunitas dan berpusat

pada

pasien untuk peningkatan penemuan dan keberhasilan pengobatan TBC.
2. Meningkatnya kepemimpinan Pemerintah Lokal untuk mencapai Eliminasi TBC dengan
pendekatan lintas sektor dan berpusat pada masyarakat.
3. Keberdayaan Organisasi Masyarakat Sipil dan Organisasi Pasien TBC yang terlibat secara
aktif dan berkesinambungan dalam perencanaan, Implementasi, dan Evaluasi upaya-upaya
pencegahan dan pengendalian TBC Berikut ini merupakan gambar stuktur organisasi
Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi yang dapat dilihat pada gambar 3.

Yayasan
PROGRAM & MEL SR MANGER FOC
DANDY PIWARA SANIAYA, 5.H, BEMI ARI FERIADI, 5.H. WIDYA HELISTIFA DEWI, 5.E.
MEL STAFF FA STAFF
ZULFIKAR WICAK SANA BAYUSI, 5.Kom

MAMAGER KASUS

DATA ENTRY

MANAGER KASUS FPM

AKHMAD CAMNDRA, 5.H

SYUHA MAYSITHO PROBILLA, 5H

DEVINASAGITA, S.KM

KOORDINATOR KADER

KOORDINATOR KADER

KOORDINATOR KADER

KOORDINATOR FFM

YULISTINAWATI, 5. Pd

MESIA PUSPITA

ANTOMI

DELLA MUR APRILIANI

KADER-KADER

Gambar 3. Struktur Organisasi Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

4.1.2 Analisa Sistem Yang Berjalan Saat Ini
Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi dalam memberikan pelayanan sosial kepada
masyarakat khususnya pasien penyakit HIV dan TBC masih menggunakan bantuan buku dan
masyarakat masih harus datang ke yayasan untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan.
Berikut ini sistem yang sedang berjalan pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi, antara
lain:
1. Penyebaran informasi Penyebaran informasi pelayanan sosial pada Yayasan Penabulu STPI
Provinsi Jambi masih menggunakan pembicaran dari satu orang ke orang lain atau papan
pengumuman untuk mengenai data layanan, acara, kegiatan, ataupun informasi terbaru.
2. Pelayanan pengobatan pasien Dalam pelayanan pengobatan pasien HIV dan TBS masih
dikelola menggunakan buku dan bantuan, antara lain:

a. Pasien datang ke yayasan untuk mendaftarkan diri dengan membawa rujukan dari rumah
sakit ataupun puskesmas

b. Petugas yayasan memeriksa data pasien dan mencatat data pasien untuk pendaftaran
pengobatan pasien pada yayasan

c. Setiap hari dokter melakukan kunjungan pasien untuk melakukan pengobatan ke pasien
sampai dapat dinyatakan sembuh dan pulang dari yayasan

d. Hasil dari pengobatan di catat pada buku sebagai arsip
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4.1.3

414

Solusi Pemecahan Masalah

Berdasarkan analisis sistem yang berjalan dan kelemahan yang ditemukan, maka penulis ingin
merancang sistem informasi pelayanan sosial berbasis web pada Yayasan Penabulu STPI
Provinsi Jambi dengan solusi yang diberikan antara lain :

1. Sistem dirancang akan memudahkan pencarian data yang telah terkomputerisasi sehingga
pengolahan data untuk data pasien, data obat, data pengobatan pasien menjadi terintegrasi satu
sama lain sehingga dapat memberikan laporan yang lebih cepat dan tepat.

2. Sistem dirancang memberikan penyebaran informasi secara online sehingga memudahkan
masyarakat melihat informasi yang dibutuhkan pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi,
seperti : pengumuman, layanan, acara, dan kegiatan

3. Sistem dirancang terdapat forum diskusi untuk konsultasi kesehatan antara pihak yayasan
dengan pihak pasien sehingga pasien dapat informasi menjadi lebih cepat dan tepat

Kebutuhan Fungsional
Pemodelan fungsional sistem menggambarkan proses atau aktivitas layanan yang diberikan
oleh system berdasarkan prosedur atau fungsi bisnis yang harus dikerjakan oleh sistem untuk
melayani kebutuhan pengguna (user). Pada penelitian ini berdasarkan kebutuhan, maka fungsi
utama yang harus di lakukan oleh sistem informasi pelayanan sosial berbasis web pada
Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi sebagai berikut :
1. Pengunjung
a. Fungsi melihat informasi
Fungsi ini digunakan oleh pengunjung untuk melihat data informasi yang ada pada
website seperti informasi layanan, kegiatan, dan pengumuman
b. Fungsi melakukan pendaftaran
Fungsi ini digunakan oleh pengunjung untuk mendaftarkan diri menjadi pasien melalui
website

2. Pasien

a. Fungsi login
Fungsi ini digunakan pasien untuk mengakses sistem

b. Fungsi mengisi dan membalas forum
Fungsi ini digunakan oleh pasien untuk menambah dan membalas informasi forum yang
ada dan melukan interaksi melalui website

c. Fungsi Logout
Fungsi ini digunakan oleh pasien untuk keluar dari sistem

3. Admin

a. Fungsi login
Fungsi digunakan untuk mengakses sistem setelah memasukan nama dan password
dengan benar

b. Fungsi mengelola data pasien
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data pasien dari
dalam sistem

c. Fungsi mengelola data dokter
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data dokter dari
dalam sistem.

d. Fungsi mengelola data perawat
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data perawat dari
dalam sistem

e. Fungsi mengelola data obat
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data obat dari dalam
sistem

f. Fungsi mengelola data pengobatan pasien
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data pengobatan
pasien dari dalam sistem

g. Fungsi mengelola data resep
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Fungsi ini digunakan untuk menambah, dan menghapus data resep dari dalam sistem

h. Fungsi mengelola data informasi
Fungsi ini digunakan oleh admin untuk menambah dan menghapus data informasi
sesuai dengan kebutuhannya.

i. Fungsi mengelola data detail informasi
Fungsi ini digunakan oleh admin untuk menambah, mengubah, dan menghapus data
detail informasi sesuai dengan kebutuhannya.

j.- Fungsi mengelola data forum
Fungsi ini digunakan oleh admin untuk membalas dan menghapus forum dari dalam
sistem

k. Fungsi melihat dan mencetak laporan
Fungsi ini digunakan oleh admin untuk melihat dan mencetak laporan yang diperlukan

I. Fungsi Logout
Digunakan oleh admin untuk logout atau keluar dari sistem

4. SR Manajer

a. Fungsi login
Fungsi ini digunakan SR Manajer untuk mengakses sistem

b. Fungsi mengelola data admin
Fungsi ini digunakan untuk menambah, mengubah, dan menghapus data admin dari
dalam sistem

c. Fungsi melihat dan mencetak laporan
Fungsi ini digunakan oleh SR Manajer untuk melihat dan mencetak laporan dari dalam
sistem

d. Fungsi Logout
Fungsi ini digunakan oleh SR Manajer untuk keluar dari sistem

4.1.5 Kebutuhan Non Fungsional
Kebutuhan non fungsional sistem mendefinisikan properties dan constraints dari sistem.
Kebutuhan non fungsional sistem dapat menjadi lebih kritis dari fungsional sistem, dimana jika
tidak terpenuhi maka sistem tidak dapat digunakan. Berdasarkan kebutuhan fungsional sistem
yang telah dijelaskan sebelumnya, maka diharapkan sistem yang dirancang mampu memiliki
hal-hal tersebut berikut :
1. Usability
a. Mudah digunakan oleh pengunjung, pasien, admin, dan SR Manajer dalam mengakses.
b. Informasi yang ditampilkan selalu diupdate oleh admin, sehingga mampu menampilkan
informasi yang uptodate.
2. Functionality
a. Mempermudah akses informasi berdasarkan keyword.
b. Sistem mudah diakses oleh pengguna.
c. Sistem dapat diakses dalam 24 jam sehari.
3. Security
a. Informasi pelanggan bersifat privasi dan tidak ditampilkan ke public.
b. Setiap admin dan pemohon diberi username dan password.

4.2. Pembahasan

4.2.1 Usecase Diagram
Diagram use case menjelaskan interaksi antara aktor dengan sistem dan mengetahui
fungsionalitas dari setiap aktor.
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Pengunjung

Pasien

Informasi Pelayanan Sosial Berbasis Web Pada Yayasan
Penabulu STPI Provinsi Jambi

Informasi Layanan

Melihat Informasi

Melakukan
Pendaftara

Mengisi dan
Membalas Forum

<< extend >>
]

Gambar 4. Use Case Diagram (Pengunjung dan Pasien)

Informasi Pelayanan Sosial Berbasis Web Pada Yayasan Penabulu
STPI Provinsi Jambi

engelola Data
Pasien \
engelola Data \
Dokter NN
engelola Data N N
R
Perawat . <<include >>
k< include >>
Mengelola Data Obat
engelola Data Oba . << include >>
Mengelola Data \
Pengobatan Pasien/ "~
engelola Data\ __
Resep
engelola Data\ .-~
Informasi
Mengelola Data,”
Detail Informasj J/ Y
/<< include >>
engelola Data\
Forum
Melihat dan
Mencetak Laporan,
engelola Data\/
Admin

Gambar 5. Use Case Diagram (Admin & SR Manager)

Admin

_-~"'<<include >>//

- / ’
<gsinclude }'7’

Ay
s /
<< include >>

-

SR Manajer
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4.2.2 Class Diagram

Diagram kelas atau class diagram menjelaskan struktur sistem dari segi pendefinisian class-class yang
akan dibuat untuk membangun sebuah sistem.

mengelola .
mengelola
Dokter
memilki 1 +kddokter
+namadokter mengelola
+tgllahir
+tempatlahir
+alamat
+telepon -
+email Trinformasi
+pendidikan +kdtrinformasi
+spesifikasi +kdinformasi
+judul
: : e | e ]
+hapus() +keterangan mengelola
+tampilkan() +ile
TrForum +gl
Obat +kdtrforum +tambah()
Resep +kdforum +ubah()
-kdtrobat :kdobath t +nama +hapus()
-kdobat +EZ$§° * +balasan +tampilkan()
-kdjalan o 1 |4 i +tglbalasan
N detail 9
;k-dmr n ——@+satuan +tambah() ! mengelola
jumial memiliki |+stock +hapus() i *
+keterangan tampilk Pengunjung Informasi
+tambah() tambah() UL [~ +kdinformasi
+hapus() :EE;E(S)O memi"kii 1 melikat|+namainformasi 1
i 1
+tampilkan() +tampilkan() Forum :LEZSS:BO
+!<df0rum +tampilkan() Admin
* +udul - -+kdadmin
-isi Pasien +namaadmin |_|
—{-pembuat +kdpasien . +password
-tglforum +namapasien 1 |+telp
e e e R O
+hapus| +alamat
+tampilkan( | 4 +jeniskelamin mengelola +bagian :El;‘rfe:;a):lraatwat
:?ellapmat +tambah() +telp
. +ubah
Membaca dan  |+pekerjaan +Ea3ug() \_117"9”‘3”
+golongandarah +tampilkan() mengelola, [talamat
membalas +riwayatpenyakit +tambah()
+tambah() mengelola \; +ubah()
+ubah() (R +hapu_s()
+hapus() 1 -+tampilkan()
+tampilkan()
, $memiliki
memiliki Pengobatan
+kdpengobatan * mengelola
+kdpasien
+namapenyakit
TrPengobatan +keterangan
+kdtrpengobatan +tglmasuk
+kdpengobatan . +tglkeluar Laporan
il +anamnesis * memiliki 1 [*kddokter +udul
+pemeriksaan +cara masuk visi *x 1 [Ketua Yayasan
+diagnosis +tambah() +tanggal
ol +hapus( +pembuat | melihat dan
+tambah() +tampilkan() +tampilkan()
+hapus() +cetak() mencetak
+tampilkan() T
Lap. Pasien Lap. Dokter Lap. Obat Lap. Admin| [Lap. Rawat Inap

Gambar 6. Class Diagram

4.2.3 Hasil Prototype Sistem

Perancangan prototype sistem digunakan untuk memberikan gambaran bagaimana sistem
tersebut akan berfungsi bila telah disusun dalam bentuk yang lengkap.
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A Web Page

c c) X {} (http://localhost/antrisa

YAYASAN PENABULU STPI PROVINSI JAMBI

Beranda

Pendaftaran Login

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

(Informasi Mengenai Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi)

Layanan

(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)

Informasi

(sub informasi)
(sub informasi)
(sub informasi)

Tentang Kami

Visi dan Misi
Struktur Yayasan

Hubungi Kami

>> (telepon)
>> (email)

(alamat)
Cari Kami
(gambar)
Copyright ® 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi
L4
Gambar 7. Halaman Beranda Pengunjung
A Web Page
T e e ) &
YAYASAN PENABULU STPI PROVINSI JAMBI
Beranda Pendaftaran Login
(GAMBAR SLIDE SHOW)
(no) (nama informasi) Layanan

Tanggal
Keterangan
File Data

(dd-mm-yyyy)
(keterangan)

Download Flie

(File Data)

(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)

Informasi

(sub informasi)
(sub informasi)
(sub informasi)

Tentang Kami
Visi dan Misi
Struktur Yayasan

Hubungi Kami
== (telepon)
== (email)
(alamat)

Cari Kami

Copyright ® 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jombi

Gambar 8. Halaman Melihat Informasi
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A Web Page

O 9 X Q {htte//localhost/antrisa

N D)

Pengguna Sistem : (nama) [ Password ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu
Beranda
Data Utama >y
Pengobatan >
Informasi >
Forum »
Laporan >

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

(Informasi Mengenai Yoyasan Penabulu STPI Provinsi Jambi)

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 9. Halaman Beranda Admin

A Web Page

<3 ¢ b 4 Q {http:/ /localhost/antrisa

] &

(nama admin)

Tanggal Cetak : (dd-mm-yyyy)

Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi
LOGO (alamat) LOGO
/ \ Telepon : (telp) / \
LAPORAN PASIEN
No| Kode Pasien|Nama Pasien| Tempat / Tgl Lahir | Jenis Kelamin | Alamat | Telepon | Pekerjaan | Umur | Riwayat Penyakit
qq9| XXXX XKXX xxx / dd-mm-yyyy KEXX XXXX 9999 XXXX a9 XXKX
99 XXXX XKXX Xxx / dd-mm-yyyy KXXX xxxx | 9999 XXKX a9 XXKX
99 XXXX XKXX XXX { dd-mm-yyyy KXXX ®xxx | 9999 XXKX a9 XXKX
99 XXXX XKXX XXX { dd-mm-yyyy KXXX xxxx | 9999 XXKX a9 XXKX
9| XEXX XXX xxx / dd-mm-yyyy KEXX XXXX 9999 XEXX a9 XXXX
Dibuat Oleh, Diketahui Oleh,

Gambar 10. Halaman Laporan Pasien
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A Web Page
Ao X {¥ (Emiiccorosientia ) @
Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi S\
LOGO (alamat) LOGO
/ \ Telepen : (telp) / \
LAPORAN DOKTER
No.| Kode Dokter | Nama Dokter | Tempat / Tangal Lahir | Alamat| Telp | Email | Pendidikan | Spesifikasi
99 XXXX KXKX xxxx/ dd-mm-yyyy xxxx | 9999 | xxxx XXXX XEXX
Q9 XXX KXKX xxxx/ dd-mm-yyyy xxxx | 9999 | xxxx XXX XEXX
99 XKXXX KXKX xxxx/ dd-mm-yyyy xxxx | 9999 | xxxx XKXXX XEXXK
Q9 KXXX KRKXK xxxx/ dd-mm-yyyy xxxx | 9999 | xxxx KXXX XEXXK
9 XXXX XXXX xxxx/ dd-mm-yyyy xxxx | 9999 | xxxx XXXX XXXX
Dibuat Oleh, Diketahui Oleh,
(nama admin) Tanggal Cetak - (dd-mm-yyyy) (o )
L

Gambar 11. Halaman Laporan Dokter

A Web Page
c C> X G (http://localhost/antrisa ] @
. /| Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi [\
LOGO (alamat) LOGO
Telepon : (telp)
LAPORAN OBAT
No. Kode Obat Nama Obat Harga Stok Keterangan
Q9 XXKX XXKX 9999 Q9 XXXX
LR XXXX XXXX 9999 99 XXXX
99 XXXX XXXX 9999 99 XXXX
UQq XXXX XXXX 9999 Q XXXX
Q9 XXXX XXXX 9999 99 XXXX
Dibuat Oleh, Diketahui Oleh,
(nama admin) Tanggal Cetak : (dd-mm-yyyy) Lo =
[

Gambar 12. Halaman Laporan Obat
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A Web Page
O O X Q (http://localhost/antrisa ) @
. | VYayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi [\
LOGO (alamat) LOGO
/ \ Telepon : (telp) / \\
LAPORAN ADMIN
No. Kode Admin Nama Admin Telepon Email Alamat Bagian
Q9 XXXX XXXX 9999 XXXX XXXX XXXX
Q9 XXXX XXXX 9999 XXXX XXXX XXXX
aQq XXXX XXXX 9999 XXXX XXXX XXXX
aQq XXXX XXXX 9999 XXKX XXXX XXXX
a9 XXXX XXX 9999 XXXX XXXX XXXX
Dibuat Oleh, Diketahui Oleh,
(nama admin) Tanggal Cetak : (dd-mm-yyyy) (o =
L4
Gambar 13. Halaman Laporan Admin
O X S ) —
pd Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi e
LOGO (alamat) LOGO
/ Telepon : (telp) /

LAPORAN PENGOBATAN PASIEN PERIODE (dd-mm-yyyy) SAMPAI DENGAN (dd-mm-

Tgl Masuk
dd-mm-yyyy

dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy

Tgl Keluar
dd-mm-yyyy

dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy
dd-mm-yyyy

Pasien Penyakit

xXXX XXX
xxxx xxxx
®xxx ®XEK
®XXX XK
xXXX XXX

Dokter
XERX

xx%%
XXX
XERX

XERX

Cama
aq

aq
aq
aa
aq

Cara Masuk
XARK

xx%%
EETHS
XARX

XAEK

Anamnesis
XARK

xx0%%
xXRX
XARX

XXRK

Resep Cbat
XRXK

xxxx
xRXX
XRRX

XXX

Dibuat Oleh,

(nama admin)

Tanggal Cetak : (dd-mm-yyyy)

Diketahui Oleh,

Gambar 14.

Halaman Laporan Pengobatan Pasien
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A Web Page

a E> x Q {http://localhost/antrisa

) @

YAYASAN PENABULU STPI PROVINSI JAMBI

Beranda | Pendaftaran | Login

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Pendaftaran Pasien

Kode Pasien : (kode pasien)
Nama Pasien ]
Tempat Lahir ]

Tanggal Lahir -
Jenis Kelamin |dd-mm-yyyy | H
Alamat Filih Salah Suluiv

Telepon
Pekerjaan ]
Golongan Darah ]
Riwayat Penyakit Pilih Salah Suqv]

| _Tembah I

Layanan

(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)

Informasi

(sub informasi)
(sub informasi)
(sub informasi)

Tentang Kami

Visi dan Misi
Struktur Yayasan

Hubungi Kami

>> (telepon)
>> (email)
(alamat)

Cari Kami

(gambar)

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 15. Halaman Pendaftaran

A Web Page

<: E:> X Q ([Fite /iocalhost/antrisa

YAYASAN PENABULU STPI PROVINSI JAMBI

Beranda Pendaftaran Login

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Login Pasien

Username ]
Password ]

Layanan

(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)

Informasi

(sub informasi)
(sub informasi)
(sub informasi)

Tentang Kami

Visi dan Misi
Struktur Yayasan

Hubungi Kami

>> (telepon)
>> (email)
(alamat)

Cari Kami

Gopyright ® 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 16. Halaman Login Pasien
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A Web Page

<3 O X Q (http://localhost/antrisa

YAYASAN PENABULU STPI PROVINSI JAMBI

fData Diri | Rawat Inap | Forum | Ke\uurl

(GAMBAR SLIDE SHOW)

Forum

Nama Pembuat
Isi

Tanggal

Nama Pembuat
Isi
Tanggal

Input Forum

Judul
Isi

: (nama)
- (isi)
- (dd-mm-yyyy)

: (nama)
: (isi)
: (dd-mm-yyyy)

Input I

Layanan

(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)
(sub layanan)

Informasi

(sub informasi)
(sub informasi)
(sub informasi)

Tentang Kami
Visi dan Misi
Struktur Yayasan

Hubungi Kami

>> (telepon)
>> (email)
(alamat)

Cari Kami

(gambar)

Copyright ® 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 17. Halaman Forum

A Web Page

> X Q [(~up//iocalhostantrisa

)& >

Pengguna Sistem : (neama) [ Password ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu

Beranda

Data Utama

Pengobatan

Informasi

Forum

viviviviy

Laporan

Data Pasien

Nama Pasien - |

1 [ cari I

No. Kode Pasien Nama pasien Alamat Telepon Pilihan
Qq KHKK HKRKK KX X 9qqq ubah hapus
Q9 AKX 2AHH AN 9999 ubah hapus
QQ AKX 2AHHH XXX 9999 ubah hapus
Q9 KHKK KKK AN K 9999 ubah hapus
Q9 KRKX KHRKX KRXX 9999 ubah hapus

Tambah Pasien

Kode Pasien : (kode pasien)

Nama Pasien 1

Tempat Lahir ]

Tanggal Lahir T

Jenis Kelamin [oo-mmyyyy ] B3

Alamat Pilih Salah Snlu] vI

Telepon I

Pekerjaan 1]

Golongan Darah 1

Riwayat Penyakit

Pilih Salah Satu] ~]

Tambah I

Copyright ® 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 18. Halaman Data Pasien
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<3 c> X Q [bitp/ focalhos/antrisa B @

Pengguna Sistem : (nama) [ Password ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu Data Dokter

Beranda Nama Dokter :[_ 1| ceri |

Date Utama > No| Kode Dokter | Nama Dokter | Alamat | Telp |Email | Jenis | Pilihan

Pengobatan > qq KHXK XEXK xxxx | 9999 | xxxx | xxxx | ubah hapus

Informasi > q9 KKK XXX X xxxx | 9999 | xxxx | xxxx | ubah hapus

Forum > qq KXXX KXXX xxxx | 9999 | xxxx | xxxx | ubah hapus

Laporan » qq XXXX XXXX XXXX 9999 | xxxx | xxxx | ubah hapus
a9 AKX XXX xxxx | 9999 | xxxx | xxxx | ubah hapus

Tambah Dokter

Kode Dokter : (kode dokter)
Nama Dokter 1
Tempat Lahir ]

Tanggal Lahir —]
Alamat dd-mm-yyyy H

Telepon ]

Email ]
Pendidikan

Spesifikasi ]

Jenis 1

Tambah I

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 20. Halaman Data Dokter

A Web Page

<3 Q x Q {http:/ flocalhest/antrisa ) @

Pengguna Sistem : (nama) [ Password ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu Data Obat

Beranda Nama Obat : [ ]| ceri]

Data Utama > No. Nama Obat Harga Stok Keterangan Pilihan

Pengobatan > q9 XXX 9999 qq XXX ubah hapus

Informasi > Q9 XXXX 9999 a9 XXXX ubah hapus

Forum > aq XXXX 9999 99 XXXX ubah hapus

Laporan > qq XXXX qqqq qq XXXX ubah hapus
qq XXXX 9999 99 XXXX ubah hapus

Tambah Obat

Kode Obat : (kode obat)

Nama Obat ]
Harga ]

Detail

Satuan | I |

Stok Awal [ ]
Keterangan
Tambah

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 21. Halaman Input Data Obat
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A Web Page

<3 c> X {} [ http://localhost/antrisa

) @ D

Pengguna Sistem : (nama) [ Passwoerd ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu

Beranda

Data Utama

Pengobatan

Informasi

Forum

Laporan

wvlwlwlwlw

Rawat Inap

Nama Pasien
Anamnesis
Pemeriksaan
Diagnosis

: (nama)

: (anamnesis)

: (pemeriksaan)
: (diagnosis)

Tambah Resep Obat Rawat Inap

Kode Transaksi : (kode)

Obat | ]| Cari Obat ||

Jumlah C ]

Keterangan

Tambah I
Data Resep Obat Rawat Inap
Nama Obat Jumlah Harga Total Keterangan Pilihan

KXXX Q9 9999 Q999 KXXK hapus
RXXX 99 9999 Q999 KRXXK hapus
KXXX Q9 9999 Q999 KXXK hapus
XXKX qq 9999 9999 KRXX hapus
XXKX a9 9999 9999 KRXX hapus

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 22. Halaman Resep

A Web Page

<3 Q x Q { http://localhost/antrisa

) @ D

Pengguna Sistem : (nama) [ Password ] [ Bantuan ] [ Keluar ]

(GAMBAR UTAMA)

Menu

Beranda

Data Utama

Pengobatan

Informasi

Forum

Laporan

wlwlwlwlw

Input Detail Informasi

Kode Detail Informasi
Nama Informasi
Judul

Tipe

Keterangan

File

kode)
Pilih Salah Satu iv
]
Pilin Salah Satu | ]
[ ]

Input I

Copyright @ 2022 Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi

Gambar 23. Halaman Detail Informasi
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5. Kesimpulan

5.1 Simpulan

Dari proses analisis dan perancangan maka penulis menghasilkan sistem informasi pelayanan social
berbasis web pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi menggunakan metode prototype, maka penulis
dapat mengambil beberapa kesimpulan dari kegiatan yang telah dilakukan sebagai berikut:

1.

Sistem Informasi pelayanan sosial pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi yang dirancang
menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL sehingga memudahkan pengolahan
data pasien, data obat, data rawat inap menjadi terintegrasi satu sama lain sehingga dapat
memberikan laporan yang lebih cepat dan tepat seta memberikan penyebaran informasi secara
online sehingga memudahkan masyarakat melihat informasi yang dibutuhkan pada Yayasan
Penabulu STPI Provinsi Jambi.

Perancangan dan analisis sistem informasi pelayanan sosial berbasis web pada Yayasan Penabulu
STPI Provinsi Jambi dirancang telah memiliki fitur pasien dapat melakukan diskusi dengan
pihak admin yayasan, memberikan penyebaran informasi secara online sehingga memudahkan
masyarakat melihat informasi yang dibutuhkan pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi Jambi,
seperti : pengumuman, layanan, acara, dan kegiatan, dan memberikan kemudahan bagi admin
dalam pengolahan data pasien dan data pengobatan pasien.

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis maka dapat dikemukakan saran sebagai berikut:

1.

Prototype sistem informasi pelayanan sosial berbasis web pada Yayasan Penabulu STPI Provinsi
Jambi dapat diterapkan untuk memudahkan masyarakat dalam mendapatkan informasi dan
melakukan diskusi dengan pihak admin sehingga dapat meningkatkan layanan yang diberikan
kepada masyarakat

Untuk peneliti selanjutnya, diharapkan dapat melakukan pengembangan untuk penambahan fitur
yang dapat melihat sisa ketersediaan kamar rawat inap secara online dan perlu ditambahkan
pengaturan untuk jaringan keamanan pada website
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