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Abstrak−PD. Karunia merupakan perusahaan pendistribusian baja ringan yang bermerk Tasso. 

Proses pendistribusian pada PD. Karunia menggunakan sistem Microsoft Excel, sehingga 

memperlukan waktu yang cukup lama untuk proses pembuatan nota penjualan, sulitnya melihat 

histori pembelian maupun penjualan barang dan memperlukan waktu yang lama untuk proses 

pembuatan laporan yang dibutuhkan. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan memberikan solusi 

untuk permasalahan yang terjadi menggunakan sistem informasi pendistribusian dengan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL dengan menggunakan framework Laravel penulis 

melakukan pengembangan sistem dengan menggunakan metode waterfall dan pemodelan sistem 

dirancang dengan menggunakan usecase diagram, activity diagram, dan class diagram. Penelitian 

ini dapat menghasilkan sistem yang dapat membantu pendistribusian baja ringan untuk 

mempermudah PD. Karunia dalam melakukan pengolahan data menjadi lebih baik dengan 

persentase pencapaian 85 persen (%). 

Kata Kunci: Perancangan, Sistem, Informasi, Sistem Informasi, Pendistribusian 

Abstrak− PD. Karunia is a distribution company for light steel under the Tasso brand. Distribution 

process in PD. Karunia uses the Microsoft Excel system, so it takes a long time to process sales 

receipts, it is difficult to see the history of purchases and sales of goods and it takes a long time to 

process the required reports. Therefore this study aims to provide solutions to problems that occur 

by using a distribution information system with the PHP programming language and MySQL 

database using the Laravel framework. So the author develops the system using the waterfall 

method and system modeling is designed using use case diagrams, activity diagrams, and class 

diagrams. This research can produce a system that can help distribute mild steel to facilitate PD. 

Karunia makes data processing better with an achievement percentage of 85 percent(%). 

Keywords: Design, System, Information, Information System, Distribution 

1. PENDAHULUAN 

Setiap usaha tentunya membutuhkan informasi yang akurat untuk membantu pimpinan perusahaan dalam 

pengambilan keputusan yang mana nantinya informasi tersebut akan mendukung perkembangan dan keberlanjutan 

usahanya [1]. Untuk itu dalam rangka mendapatkan informasi yang akurat tidak terlepas dari perancangan sistem, 

yang mana perancangan sistem merupakan tahap penting dilakukan setelah analisis sistem agar bisa mendapatkan 

hasil sistem yang baik  [2]. 

Dalam bidang bisnis di masa sekarang banyak yang menggunakan penerapan teknologi informasi untuk 

meningkatkan kinerja usahanya, mulai dari mencari pelanggan hingga membuat laporan keuangan yang akan 

mendukung produktivitas dalam peningkatan usahanya [3]. Dalam usaha perdagangan penyaluran atau 

pendistribusian barang menjadi suatu kegiatan yang sangat penting dalam mendukung keberlangsungan hidup 

suatu perusahaan [4].  Oleh karena itu, suatu usaha yang berjalan dengan baik harus memiliki sebuah sistem yang 

bekerja secara baik dalam suatu kesatuan data yang yang tersusun secara prosedural [5]. Sehingga perusahaan 

membutuhkan sistem informasi yang dirancang secara khusus untuk memenuhi pengolahan data yang baik[6]. 

Perancangan sistem pada PD. Karunia menggunakan bahasa pemograman PHP dan database MySQL. PHP 

adalah bahasa pemrograman yang sifatnya open source yang bekerja dari sisi web server, dan memiliki nama form 

interpreter (FI) [7]. Sedangkan MySQL adalah sebuah sistem manajemen basis data yang dulunya bersifat open 

source sebelum dibeli oleh Oracle, konsep Mysql juga mendukung perintah dasar SQL (Structured Query 

Language) [8].  

Penerapan sebuah sistem informasi biasanya diterapkan dalam sebuah bisnis untuk mencatat dan mengelola 

data pendistribusian sehingga dalam mengambil suatu keputusan dapat lebih akurat dan dipercaya.  PD. Karunia 

merupakan usaha yang bergerak dibidang pendistribusian baja ringan yang bermerk Tasso dengan berbagai jenis 

ukuran dan ketebalan. PD. Karunia telah berdiri sejak tahun 2016 dibawah pemilik Johan Wiguna yang berlokasi 

di Jalan Abdul Rahman Saleh No.129 RT. 10, Paal Merah, Kecamatan Jambi Selatan, Kota Jambi 36126. Dalam 

kegiatan pendistribusian baja ringan pada PD. Karunia dapat di gambarkan dengan ilustrasi sebagai berikut, PD. 

Karunia akan melakukan pemesanan barang berupa baja ringan kepada distributor yang kemudian barang yang 
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dipesan akan diterima oleh pihak gudang PD. Karunia dan akan dilakukan proses stock opname pada barang yang 

sudah diterima agar dapat didistribusikan kepada pelanggan. 

Pendistribusian baja ringan pada PD. Karunia, melalui penggambaran ilustrasi saat terjadi kesepakatan 

transaksi penjualan PD. Karunia mewajibkan untuk menerbitkan nota penjualan yang masih dilakukan secara 

manual dengan menggunakan aplikasi Microsoft Excel, sehingga membutuhkan waktu dalam proses pembuatan 

nota. Penggunaan Microsoft Excel pada saat melakukan perekapan laporan penjualan pada akhir bulan juga 

membutuhkan waktu yang cukup lama untuk diserahkan kepada pemilik dikarenakan prosedur perekapan masih 

dilakukan secara manual. Dalam proses pengarsipan histori penjualan, PD. Karunia masih menggunakan prosedur 

manual dengan mengumpulkan nota copy sehingga pada saat proses pencarian mengenai histori penjualan 

membutuhkan waktu yang cukup lama. 

Oleh karena itu, berdasarkan penguraian masalah yang telah terjadi pada PD. Karunia, maka penulis tertarik 

untuk membangun sistem yang memiliki kompleksitas terhadap pendistribusian baja ringan di PD. Karunia dengan 

judul tugas akhir “Perancangan Sistem Informasi Pendistribusian Baja Ringan Pada PD. Karunia”, dengan 

tujuan sistem yang dibangun dapat membantu pemilik maupun karyawan untuk memininalisir terjadinya kesalahan 

dan juga mempercepat proses pendistribusian serta proses pembuatan laporan operasional yang sedang berjalan 

sampai saat ini pada PD. Karunia. 

Adapun batasan masalah yang di dapat: 

1.  Penelitian yang dilakukan ini berfokus pada pendistribusian baja ringan yang dilakukan PD. Karunia. 

2.  Penelitian menggunakan metode pengembangan sistem dengan metode waterfall (air terjun). 

3.  Sistem yang akan dirancang oleh penulis menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Database MySQL. 

4.  Model perancangan sistem ini menggunakan model use case diagram, activity diagram, dan class diagram. 

Adapun tujuan penelitian yang di dapat: 

1.  Menganalisis mengenai sistem informasi pendistribusian yang sedang beroperasional pada PD. Karunia. 

2.  Merancang sistem informasi pendistribusian pada PD. Karunia dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan database MySQL. 

Penelitian sejenis pertama yang dijadikan referensi dalam penelitian ini adalah sistem informasi manajemen 

pendistribusian obat dengan metode waterfall [9] Adapun hasil dari penelitian ini adalah sistem yang dirancang 

untuk mempermudah dalam melakukan pendistribusian yang menghasilkan data yang konsisten, teratur dan 

tersimpan secara baik dengan sistem yang telah dirancang. 

Penelitian sejenis kedua yang dijadikan referensi dalam penelitian ini adalah analisis dan perancangan 

sistem informasi pendistribusian gas lpg bersubsidi pada PT. andalan putra jambi [10] Adapun hasil dari penelitian 

ini adalah sistem yang dirancang mempermudah tentang informasi yang di inginkan dan mengurangi terjadinya 

resiko kesalahan yang akan terjadi. 

Penelitian sejenis ketiga yang dijadikan referensi dalam penelitian ini adalah sistem informasi 

pendistribusian obat pada dinas kesehatan kabupaten Bireuen [11] Adapun hasil dari penelitian ini adalah sistem 

yang dirancang untuk membantu memudahkan puskesmas dalam melakukan pemesanan dan memudahkan pihak 

instansi farmasi melakukan pengecekan, pengiriman, dan laporan. Sehingga tidak perlu waktu lama untuk mencari 

data yang disimpan. 

Penelitian sejenis keempat yang dijadikan referensi dalam penelitian ini adalah perancangan aplikasi sistem 

manajemen distribusi barang gudang PT. Bank Artha Graha Internasional, TBK berbasis web [12] Adapun hasil 

dari penelitian ini sistem yang dirancang untuk mengolah data barang berdasarkan jenis barang, pemesanan barang, 

dapat melihat daftar stok barang dan dapat langsung mencetak laporan sesuai dengan jenis laporan yang 

dibutuhkan. 

Penelitian sejenis kelima yang dijadikan referensi dalam penelitian ini adalah perancangan sistem informasi 

manajemen distribusi gas elpiji berbasis web pada PT. Mita Kalbar Pontianak [13] Adapun hasil dari penelitian 

ini sistem yang dirancang untuk mempermudah mengatur dan mengawasi penyaluran barang kepada konsumen 

dan media penyimpanan data penyaluran dan laporan secara terkomputerisasi. 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Tahapan Penelitian  

Tahapan penelitian disusun untuk mempermudah dalam mencapai hasil penelitian, yaitu membuat program 

aplikasi Perancangan Sistem Informasi Pendistribusian Pada PD. Karunia. Adapun tahapan penelitian yang ada 

dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Identifikasi Masalah  

Pada tahap ini, penulis melakukan penelitian dengan mengidentifikasi kendala-kendala proses pencatatan 

pendistribusian yang terjadi di PD. Karunia dengan menyusun informasi mengenai masalah tersebut. 

2. Studi Literatur 
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Pada tahap ini, penulis melakukan pencarian referensi pengetahuan melalui ebook atau jurnal yang 

berkaitan dengan topik yang sedang di teliti. 

3. Pengumpulan Data 

Pada tahap ini, penulis melakukan pengumpulan data untuk mendapatkan data dan informasi mengenai 

sistem yang berjalan di PD. Karunia, teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara 

(interview), pengamatan (Observation). 

4. Analisis Data 

Pada tahap ini penulis melakukan analisis data yang telah dikumpulkan yang berguna untuk mengetahui 

kebutuhan-kebutuhan sistem yang akan dikembangkan sebagai solusi terhadap permasalahan yang dihadapi 

pada PD. Karunia. 

5. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini penulis merancang sistem sesuai dengan kebutuhan pemodelan sistem dengan menggunakan 

Use case diagram, Class diagram, dan Activity diagram. Pada tahapan ini juga akan dilakukan proses 

pengujian sistem dengan tujuan untuk memastikan apakah semua fungsi sistem dapat berjalan dengan baik 

dan mencari apakah terdapat kesalahan yang terjadi pada sistem sehingga dapat dilakukan perbaikan pada 

sistem tersebut. 

6. Penyusunan Laporan 

Pada tahap ini penulis membuat laporan dari laporan penelitian yang berjudul “Perancangan Sistem 

Informasi Pendistribusian Baja Ringan Pada PD. Karunia.” 

2.2 Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah waterfall. Adapun aktivitas – aktivitas peneliti yang 

melingkupi model waterfall adalah sebagai berikut : 

 

 
Gambar 1. Metode Waterfall [7] 

 

1. Requirements Definition (Analisis kebutuhan) 

Pada tahap ini penulis melakukan identifikasi kebutuhan dari sistem yang dibuat dengan menganalisis 

sistem yang sedang berjalan dan mencari kelemahan yang ada pada sistem berjalan.  

2. System and Software Design (Sistem dan Perangkat Lunak) 

Pada tahap ini melakukan perancangan data dengan antar muka (interface) dan model sistem dengan 

menggunakan use case diagram, activity diagram, dan class diagram. 

3. Implementation and Unit Testing (Implementasi dan Pengujian Unit) 

Pada tahap ini sistem yang telah dirancang, diimplementasikan dengan menggunakan program berbasis 

web dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Database MySQL. 

4. Integration and System Testing (Integrasi dan Pengujian Sistem) 

Pada tahapan ini sistem yang telah dibuat untuk memastikan telah sesuai dengan desain yang telah 

dirancang dan semua fungsi pada aplikasi bekerja dengan baik tanpa ada kesalahan agar bebas dari error. 

5. Operation and Maintenance (Operasi dan Pemeliharaan) 

Pada tahap ini dilakukan pemeliharaan software dengan melakukan perbaikan-perbaikan terhadap sistem 

yang berjalan dan menambahkan fungsi tambahan sesuai dengan yang telah diharapkan. Namun penulis 
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hanya mengimplementasikan model waterfall sampai tahap integrasi dan pengujian sistem dikarenakan 

keterbatasan waktu pengerjaan dan tahap pemeliharan (maintenance) harus dilakukan secara berkala. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisis Sistem 

Dari analisis sistem yang telah dillakukan penulis dapat mengetahui permasalahan yang terjadi pada proses 

pendistribusian baja ringan pada PD. Karunia, yaitu: 

a. Proses pembuatan nota penjualan membutuhkan waktu yang cukup lama dikarenakan karyawan harus 

mencari nama barang yang sesuai pada Microsoft Excel. 

b. Pembuatan laporan yang direkap oleh karyawan membutuhkan waktu yang cukup lama untuk diserahkan 

kepada manajer, dikarenakan karyawan harus merekap penjualan secara manual dengan menggunakan 

Microsoft Excel. 

c. Proses pencarian histori penjualan yang memakan waktu yang cukup lama dikarenakan ketika karyawan 

ingin mencari data histori penjualan harus membuka file arsip yang tidak berurutan. 

3.2 Solusi dari Analisis Sistem 

Dalam rangka pemberian solusi untuk pemecahan masalah yang terjadi pada PD. Karunia maka penulis 

merancang sebuah sistem pendistribusian baja ringan dengan menggunakan PHP dimana aplikasi memiliki fungsi, 

sebagai berikut: 

1. Menghasilkan data yang terkoordinasi dengan baik, sehingga dalam melakukan penjualan pengguna sistem 

dapat langsung memproses data penjualan produk. 

2. Memberikan kemudahan untuk perekapan dan pencetakan laporan – laporan yang dibutuhkan yang dapat 

dicetak sesuai dengan tanggal yang dipilih oleh pengguna sistem 

3. Merancang sistem yang dapat menyimpan data penjualan, sehingga dapat mempermudah dalam pencarian 

data dan menampilkan histori penjualan yang dibutuhkan pengguna sistem. 

3.3 Use case Diagram 

Permodelan perangkat lunak pada pendekatan berorientasi objek menggunakan Use case diagram [14]. Use 

case diagram menjelaskan mengenai kelakuan (behavior) sistem informasi yang akan dibuat. Use case 

menggambarkan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang akan dibuat [15]. 

Berikut adalah usecase diagram yang digunakan: 

Admin

Manajer

G
e

n
e

ra
lis

a
s
i

Sistem Informasi Pendistribusian Baja Ringan Pada PD. Karunia

UC 02                                      
Mengelola Data Customer

UC 03                                      
Mengelola Data Penjualan

UC 08                                      
Mengelola Data Barang

UC 06                                      
Mengelola Data Pengguna

UC 07                                      
Mengelola Data Distributor

UC 04                                      
Mengelola Data Pembelian

UC 05                                      
Mencetak Laporan UC 09                                       

Logout

UC 01                                         
Login

«extends»

 

Gambar 2. Use Case Diagram Pendistribusian Baja Ringan 

 

Use case diagram pada gambar 2, merupakan gambaran tentang sistem informasi pendistribusian baja 

ringan pada PD. Karunia yang diusulkan. Dalam hal ini aktor terdiri dari Admin dan Manajer. Manajer merupakan 
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level tertinggi dalam sistem yang bisa melakukan pengolahan data seperti admin. Namun manajer juga bisa 

mengelola data pengguna, data distributor dan mengelola data barang sedangkan admin tidak bisa.  

3.4 Class Diagram 

Permodelan sistem berorientasi objek menggunakan Class Diagram yang mana class diagram 

memperlihatkan himpunan kelas-kelas, antarmuka, kolaborasi, serta relasi-relasinya [16]. Class Diagram atau 

diagram kelas merupakan diagram yang berisi kelas-kelas dalam sistem yang akan dibangun [17]. Berikut adalah 

class diagram yang digunakan : 

Pengguna

- kd_pengguna
- nm_pengguna
- username
- password
- level

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()
+ hapus()

Customer

- kd_customer
- nm_customer
- telp_customer
- almt_customer

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()
+ hapus

Pembelian

- kd_pembelian
- kd_distributor
- tgl_pembelian
- ttl_pembelian

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()

DPembelian

- kd_dpembelian
- kd_pembelian
- kd_barang
- qty_pembelian
- hrg_barang
- sub_total

+ tampil()
+ tambah()
+ hapus()

Manajer

- username
- password

+ login()
+ logout()

Barang

- kd_barang
- nm_barang
- hrg_beli
- hrg_jual
- jenis
- p_awal
- p_berjalan
- satuan
- c_date

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()
+ hapus()

Distributor

- kd_distributor
- nm_distributor
- tlp_distributor
- almt_distributor

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()
+ hapus()

Penjualan

- kd_penjualan
- kd_customer
- tgl_penjualan
- ttl_penjualan

+ tampil()
+ tambah()
+ ubah()

DPenjualan

- kd_dpenjualan
- kd_penjualan
- kd_barang
- qty_penjualan
- hrg_barang
- sub_total

+ tampil()
+ tambah()
+ hapus()

Laporan

+ tampil ()
+ cetak ()

1
   M

e
n

ce
ta

k
  *

Laporan Distributor Laporan Pembelian

Admin

- username
- password

+ login()
+ logout()

Generalization

*   Mengelola   1

1
  

 M
e

n
g

e
lo

la
   

*

*   Mengelola   1

*   Mengelola   1

1   Mengelola   * 1   Memiliki   *

* Memiliki  1

1 Mengelola *

1
  

 M
e

m
ili

k
i 

  *

1   Memiliki   *

* Memiliki  1

Laporan Customer Laporan PenjualanLaporan Barang

1
 M

e
n

g
e

lo
la

 *

Laporan Tahunan

 

Gambar 3. Class Diagram Pendistribusian Baja Ringan 

 

Class diagram pada gambar 3, merupakan gambaran kelas – kelas dalam sistem informasi pendistribusian 

baja ringan pada PD. Karunia yang diusulkan. Dalam hal ini dapat dilihat mengenai kelas-kelas dan relasi yang 

digunakan dalam sistem. Kelas-kelas yang dibentuk seperti, barang, customer, penjualan, Dpenjualan, distributor, 

pembelian, Dpembelian, dll yang memiliki hubungan relasinya masing-masing. Dari Class diagram tersebut dapat 

dilihat laporan yang akan dihasilkan dari sistem. 

 

3.5 Implementasi 

Pada  tahap implementasi, penulis mengimplementasi hasil halaman yang telah dibuat pada tahap 

sebelumnya. Implementasi merupakan penerapan dari sistem yang telah dirancang sesuai penjelasan. Berikut dapat 

ditampilkan implementasi dari sistem yang telah dirancang sebagai berikut: 
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a. Halaman Home 

Halaman home ini merupakan halaman yang ditampilkan pertama kali saat pengguna telah melakukan 

login sebelumnya. 

 
 

Gambar 4. Halaman Home 

 

 

b. Tabel Pengguna 

Tabel pengguna merupakan halaman yang dapat diakses oleh pengguna sistem untuk mengelola data 

pengguna dengan berisikan informasi mengenai data pengguna.  

 
Gambar 5. Tabel Pengguna 

 

c. Tabel Distributor 

Tabel distributor merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan data distributor. 

 

 
Gambar 6. Tabel Distributor 

 

d. Tabel Customer 

Tabel customer merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan data customer. 
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Gambar 7. Tabel Customer 

 

 

e. Tabel Barang 

Tabel barang merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan data barang. 

 

 
Gambar 8. Tabel Barang 

 

 

f. Tabel Pembelian 

Tabel pembelian merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan data pembelian. 

 

 
Gambar 9. Tabel Pembelian 

 

g. Tabel Penjualan 

Tabel penjualan merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan data penjualan.  
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Gambar 10. Tabel Penjualan 

 

h. Laporan Pembelian 

Laporan pembelian merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan pembelian.  

 

 
Gambar 11. Laporan Pembelian 

i. Laporan Penjualan 

Laporan penjualan merupakan merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan 

penjualan. 

 
Gambar 12. Laporan Penjualan 

 

 

j. Laporan Distributor 

Laporan distributor merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan distributor. 
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Gambar 13. Laporan Distributor 

 

k. Laporan Customer 

Laporan customer merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan customer. 

 

 
Gambar 14. Laporan Customer 

 

l. Laporan Barang 

Laporan barang merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan barang. 

 

 
Gambar 15. Laporan Barang 

m. Laporan Tahunan 

Laporan tahunan merupakan bentuk rancangan yang digunakan untuk menampilkan laporan tahunan. 
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Gambar 16. Laporan Tahunan 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil yang dilakukan penulis pada perancangan sistem informasi pendistribusian baja ringan 

pada PD. Karunia, maka dapat disimpulkan sebagai berikut ini: Sistem yang dihasilkan memiliki kemudahan 

dalam pengolahan data, yang mana telah dilakukan oleh peneliti lain yang sejenis khususnya dalam hal 

pendistribusian barang ke konsumen yaitu, menghasilkan data yang konsisten, teratur dan tersimpan secara baik 

dengan sistem yang telah dirancang, penyediaan informasi yang diinginkan dan mengurangi terjadinya resiko 

kesalahan yang akan terjadi. Rancangan sistem informasi pendistribusian baja ringan pada PD. Karunia 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Database MySQL dengan bantuan fitur pengolahan data pembelian, 

data penjualan, data barang, data customer, data distributor, dan laporan lainnya sehingga dapat memberikan 

kemudahan pada PD. Karunia dalam pengolahan data distribusi baja ringan PD. Karunia yang lebih cepat dan 

akurat. Dengan adanya sistem informasi ini memberikan kemudahan oleh pengguna sistem untuk proses 

pendistribusian serta proses pembuatan laporan yang sedang beroperasional sampai saat ini pada PD. Karunia. 
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