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Abstrak-Data transaksi pembelian dan penjualan masih dikelola secara konvensioal sehingga timbul kendala yaitu sering 

terjadi keslaahan pencataan data pembelian dan penjualan, stok produk yang sering selisih antara barang dan catatan kartu 

stok dan lambatnya dalam membuat laporan pembelian dan penjualan yang akan diberikan ke pemilik. Penelitian merancang 

sistem informasi penjualan menggunakan framework codeigniter PHP dan DMBS MySQL. Metode waterfall dijadikan 

sebagai metode pengembangan sistem dan Model sistem unified model languagedigunakan sebagai pemodelan sistem dengan 

use case diagram, activity diagram, class diagram dan flowchart. Hasilsistem terdapat fitur untuk pengolahan data transaksi 

khususnya untuk pembelian dan penjualan obat sehingga dapat menghasilkan laporan pembelian dan laporan penjualan 

menjadi lebih tepat pada waktunya 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pembelian, Penjualan, Apotek, Web 

 

Abstract-Purchase and sales transaction data is still managed conventionally so that obstacles arise, namely the frequent 

recording of purchase and sales data, product stock which is often the difference between goods and stock card records and 

the slowness in making purchase and sales reports that will be given to the owner. Research designed a sales information 

system using php codeigniter framework and MySQL DMBS. The waterfall method is used as a system development method 

and the unified model language system model is used as a system modeling with use case diagrams, activity diagrams, class 

diagrams and flowcharts. The results of the system have features for processing transaction data, especially for the purchase 

and sale of drugs so that they can produce purchase reports and sales reports to be more timely. 
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1. PENDAHULUAN 
 

Teknologi informasi telah berkembang dengan pesat dan dapat digunakan diberbagai bidang [1].Salah 

satu bidang yang telah digunakan yaitu untuk transaksi pembelian dan penjualan[2]. Transaksi pembelian dan 

penjualan dengan bantuan komputer dapat membantu pengolahan data dan juga telah digunakan di apotek untuk 

membantu dalam memberikan informasi dan meningkatkan layanan kepada pelanggan [3]. Pengolahan data 

secara terkomputerisasi untuk produk yang berkaitan dengan obat-obatan biasanya dapat dijumpai padaapotek 

dikarena dapat memberikan informasi pembelian dan penjualan produk menjadi lebih cepat dan tepat [4]. Apotek 

Mitra Sehat merupakan apotek yang menjual obat-obatan yang dalam proses penjualan dimulai dari pelanggan 

menelepon atau datang ke tempat untuk melakukan transaksi penjualan. Kemudian pelanggan datang membayar 

sesuai dengan nota. Dan nota terbagi 2 rangkap yang putih diserahkan kepada pelanggan dan pink diarsip oleh 

karyawan dan digunakan untuk membuat laporan yang diperlukan. 

Dari proses yang sedang berjalan ditemui beberapa permasalahan, yaitu dari sisi pencatatan transaksi 

penjualan, sering terjadi kesalahan dalam penulisan nama barang dan harga yang dapat menyebabkan kerugian 

pada pihak apotek dan pembeli. Dari sisi stok barang terkadang terjadi selisih stok barang antara stok fisik 

dengan pencatatan pada buku agenda sehingga pemilik apotek sulit untuk mendapatkan informasi stok barang 

yang cepat dan akurat. Dari sisi pembuatan laporan khususnya laporan penjualan membutuhkan waktu yang 

relatif lama karena harus satu per satu nota transaksi penjualan dihitung dan ditulis kembali pada buku agenda.   

Perancangan sistem informasi pembelian dan penjualan digunakan untuk memudahkan pengolahan data 

pembelian dan penjualan sehingga membantu pengguna sistem dalam pencarian data dan pembuatan laporan 

pembelian ataupun laporan penjualan [5]. Sistem informasi diartikan sebagai kumpulan komponen yang saling 

terkait pada perusahaan untuk menghasilkan aliran informasi[6]. Kemudian pembelian itu sendiri merupakan 

transaksi yang dilakukan orang untuk mendapatkan barang dari vendor atau distributor dengan mengeluarkan 

uang saat terjadinya transaksi [7]. Selanjutnya penjualan proses mengeluarkan barang untuk kebutuhan pembeli 

saat terjadi transaksi jual beli[8]. 

Perancangan sistem informasi pembelian dan penjualan dirancang menggunakan PHP Hypertext 

Prepocessoryang digunakan sebagaibahasa pemogramannya [9]. PHP tidak lepas dari HTML yang berfungsi 

sebagai desain tampilan agar lebih mudah dalam penggunaan sistemnya [10]. Sistem informasi dirancang 
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menggunakan database sebagai media penyimpanan data secara elektronik sehingga data lebih mudah untuk 

dikelola [11]. Database yang digunakan adalah MySQL dengan program yang bersifat open source dan mudah 

digunakan[12]. 

 

 

2. METODOLOGI PENELTIAN 
 

Kerangka kerja penelitian digunakan sebagai alur penelitian sehingga proses pembuatan tugas akhir ini menjadi 

lebih terarah dan benar, berikut ini proses kerangka kerja yang dibuat, yaitu : 

1. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah dilakukan dengan observasi langsung ke tempat dan wawancara dengan pemilik Apotek 

Mitra Sehat. Dari proses identifikasi masalah ditemukan kendala seperti : sering terjadi kesalahan dalam 

penulisan nama barang dan harga, selisih stok barang antara stok fisik dengan pencatatan pada buku agenda, 

dan pembuatan laporan khususnya laporan penjualan membutuhkan waktu yang relatif lama.  

2. Studi Literatur 

Proses studi literature digunakan sebagai referensi dari penelitian yang dilakukan sehingga menghasilkan 

suatu informasi yang dimana penulis mencari referensiyang dibutuhkan untuk perancangan sistem 

3. Pengumpulan Data 

Metode pengumplan data yang dilakukan oleh penulis yaitu : wawancara, observasi dan analisis dokumen. 

4. Analisis Sistem 

Tahap ini juga penulis menganalisis kebutuhan sistem yang diperlukan pada apotek 

5. Perancangan Sistem 

Tahap ini penulis merancang sistem informasi penjualan pada Apotek Mitra Sehat dengan metode 

waterfall[13]. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Apotek Mitra Sehat dalam melakukan kegiatan pembelian dan penjualan masih secara konvensional yaitu 

menggunakan bantuan buku atau alat hitung seperti kalkulator. Berikut ini sistem yang sedang berjalan pada 

Apotek Mitra Sehat, antara lain :  

1. Pembelian 

Pembelian dilakukan dengan cara memesan produk dengan vendor. Dan setelah produk diterima. Kemudian 

karyawan menghitung produk yang diterima dan membuat tanda terima dengan bagian vendor. Kemudian 

hasil tanda terima dilaporkan kepada admin selanjutnya dilakukan rekap data laporan pembelian yang akan 

diserahkan kepada pemilik apotek.  

2. Penjualan 

Penjualan dimulai dari pelanggan memesan produk kemudian karyawan mencatat data pesanan kemudian 

melakukan pengecekan produk dengan bagian gudang apakah stok ada. Jika ada bagian gudang memberikan 

produk kepada pelanggan. Setelah pelanggan menerima produk kemudian melakukan pembayaran kepada 

apotek dan menerima nota penjualan sebagai bukti transaksi penjualan. Kemudian admin melakukan rekap 

data laporan penjualan ke buku agenda yang akan diserahkan kepada pemilik apotek setiap harinya. 

  

Use case diagram yang dibuat untuk menggambarkan sistem yang baru. Dimana use case diagram memiliki 3 

orang aktor yaitu karyawan penjualan, admin dan pemilik [14]. Kedua aktor untuk melakukan kegiatannya 

masing-masing harus login terlebih dahulu. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 1. 
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Gambar 1 Use Case Diagram 

 

Kebutuhansistemdirancangmenggunakan class diagram denganmenghubungkanantara class diagram yang 

dirancang[15]. Untuk lebih jelasnyaclass diagram dapat dilihat pada gambar 2. 
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Gambar 2Class Diagram 

 

Hasil aplikasi dari sistem informasi penjualan pada Apotek Mitra Sehat dapat dijabarkan sebagai berikut: 

1. Halaman Beranda  
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Halaman ini menampilkan menu-menu yang digunakan untuk membuka halaman lain yang terdiri dari 

menu pelanggan, penjualan, produk, vendor, dan pembelian. 

 

 
Gambar 3 Halaman Beranda 

 

2. Halaman Tambah Pelanggan 

Halaman tambahpelanggan menampilkan form yang terdiri dari nama pelanggan, alamat, email, dan telepon / 

hp yang dapat diinput oleh pengguna sistem 

 

 
Gambar 4 Halaman Tambah Pelanggan 

 

 

3. Halaman Tambah Pembelian 

Halaman tambah pembelian merupakan halaman yang digunakan untuk menambah data pembelian dengan 

mengisi data pada kolom yang tersedia dengan mengisi supplier, tanggal pembelian dan status.  
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Gambar 5 Halaman Tambah Pembelian 

 

4. Halaman Tambah Penjualan 

Halaman tambah penjualan merupakan halaman yang digunakan untuk menambah data penjualan dengan 

mengisi data pada kolom yang tersedia dengan mengisi konsumen, tanggal penjualan dan status.  

 

 
Gambar 6 Halaman Tambah Penjualan 

 

5. Halaman Data Pelanggan 

Halaman data pelanggan ditampilkan informasi seperti kode, nama pelanggan, alamat, telepon, email, dan 

terdapat link ubah dan hapus sehingga pengguna sistem dapat melihat informasi yang digunakan.  
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Gambar 7 Halaman Data Pelanggan 

 

6. Halaman Data Penjualan 

Halaman data pelanggan ditampilkan informasi seperti no. faktur, pelanggan, tanggal, total penjualan dan 

terdapat link ubah dan hapus sehingga pengguna sistem dapat melihat informasi yang digunakan 

 

 
Gambar 8 Halaman Data Penjualan 

 

7. Halaman Laporan Pembelian 

Halaman laporan pembelian menampilkan informasi mengenai no. pembelian, tanggal pembelian, vendor, 

produk, harga beli dan total pembelian pada sistem 
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Gambar 9 Halaman Laporan Pembelian 

 

8. Halaman Laporan Penjualan 

Halaman laporan penjualan menampilkan no. faktur, tanggal penjualan, pelanggan, produk, harga jual, 

diskon, dan total penjualanpada sistem 

 
 

Gambar 10 Halaman Laporan Penjualan 

 

4. KESIMPULAN 
 

Berdasarkan hasil dari penelitian dan analisis yang dilakukan oleh penulis terhadap perancangan sistem 

informasi penjualan pada Apotek Mitra Sehat maka kesimpulan yang dapat dikemukakan, yaitu :Sistem yang 

sedang berjalan pada Apotek Mitra Sehat untuk pengolahan data penjualan yang masih menggunakan bantuan 

buku sehingga ditemukan beberapa permasalahan yang terjadi yaitu proses pembuatan laporan yang 

membutuhkan waktu cukup lama karena data transaksi di rekap satu per satu, persediaan produk yang kurang 

akurat, dan terkadang terjadi kesalahan dalam pembuatan nota penjualan yang dapat menyebabkan kerugian di 

pihak toko. Sistem pada penelitian ini menghasilkan sistem informasi penjualan pada Apotek Mitra Sehat yang 

dirancang menggunakan framework codeigniter dengan pemograman PHP dan DMBS MySQL yang memiliki 

fitur untuk dapat melakukan pengolahan data pelanggan, vendor, produk, pembelian dan penjualan. Sistem 

informasi penjualan dapat memudahkan admin atau karyawan dalam melakukan pengurangan dan penjualan stok 

produk yang disesuaikan dengan penjualan dan pembelian karena telah dihitung secara komputerisasi. Dan juga 

mempercepat dan mempermudah dalam rekapitulasi data untuk pembuatan laporan yang diperlukan oleh 

pimpinan.. 
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