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Abstrak-Berkah Jaya Plastik Jambi merupakan salah satu toko yang berlokasi di kota Jambi. 

Pengolahan data pembelian dan penjualan masih menggunakan buku ataupun agenda sehingga 

terjadi permasalahan yaitu kesalahan dalam pembuatan laporan, masih terjadi kesalahan dalam 

pencatatan data yang meliputi kesalahan penulisan nama produk, harga produk, pengelolaan 

persediaan produk yang kurang akurat, dan terkadang terjadinya kesalahan dalam pencatatan nama 

barang dan perhitungan total penjualan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan memberikan solusi 

untuk permasalahan yang terjadi dengan menawarkan sistem informasi pembelian dan penjualan 

menggunakan framework codeigniter dengan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL. Untuk 

pengembangan sistem dengan metode waterfall dan menggunakan pendekatan model sistem unified 

model language menggunakan use case diagram, activity diagram, class diagram dan flowchart. 

Sistem baru menghasilkan output yang menampilkan data barang, data pembelian, data penjualan 

yang secara terstruktur dan menampilkan laporan-laporan yang diperlukan untuk memudahkan 

Berkah Jaya Plastik Jambi dalam mendapatkan informasi yang cepat dan tepat.  

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pembelian, Penjualan, Plastik, Web 

 

Abstract-Berkah Jaya Plastik Jambi is one of the shop is located in the Jambi City. Processing 

procurement sale of goods data still use books or agenda So that problems occur that is a mistake 

in reports, still have mistake in the data which includes a mistake writing in the name of products, 

product price, supply management products less than accurate, and sometimes the mistake in 

recording the goods and calculation total sales. Hence , this study aims to give solution to the 

problem by offering system information of purchasing and selling use framework codeigniter with 

PHP language programming and DBMS MySQL. To system development with waterfall methods 

and used the model system the unified model language like use case diagram, activity diagram, 

class diagrams and flowchart. The new system produce outputs featuring goods data, purchasing 

data, selling data that is structured and display report necessary to ease Berkah Jaya Plastik Jambi 

in get information quickly and correctly. 
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1. PENDAHULUAN 
 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang begitu pesat telah membantu manusia untuk 

menghasilkan informasi yang lebih akurat dan tepat. Manusia telah mampu menghasilkan sebuah teknologi yang 

sangat canggih yaitu komputer [1]. Komputer sangat membantu dalam menyelesaikan pekerjaan yang rumit dan 

jumlah data yang banyak sehingga dapat memberikan informasi yang dibutuhkan dengan cepat dan tepat [2]. Salah 

satu pemanfaatan teknologi komputer adalah dengan sistem informasi yang memberikan kemudahaan dalam 

pengolahan, perhitungan, penyimpanan data, sampai pembuatan laporan, serta menghasilkan informasi yang 

akurat, baik yang dibutuhkan secara perseorangan maupun perusahaan [3]. Sistem informasi telah banyak 

digunakan pada industri usaha produk plastik. Sistem informasi (SI) merupakan kombinasi terorganisasi antara 

manusia (brainware), perangkat keras (hardware), perangkat lunak (software), jaringan komunikasi, sumber data, 

kebijakan serta prosedur yang terorganisasi yang dapat menyimpan,mengubah, mengambil serta memisahkan 

informasi dalam suatu organisasi [4]. Sedangkan pembelian merupakan suatau kegiatan transaksi belanja untuk 

barang masuk atau pengeluaran yang di lakukan untuk mendapatka produk yang akan dijual, transaksi ini terjadi 

antara pemblei dan  supplier yang produknya akan dibeli [5] 

Kemudian penjualan merupakan bagian dari kegiatan pemasaran yang memiliki makna luas dan meliputi 

berbagai fungsi perusahaan. Pemasaran adalah sistem keseluruhan dari kegiatan usaha yang bertujuan untuk 

melakukan perencanaan, menentukan harga dan mempromosikan agar dapat dipasarkan [6]. Sistem informasi 

penjualan merupakan suatu sistem yang memiliki fungsi melakukan kegiatan pengolahan data yang  terkait dengan 

kegiatan penjualan baik dari transaksi pembelian sampai transaksi penjualan untuk mendukung aktivitas kegiatan 

penjualan  [7]. 
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Berkah Jaya Plastik Jambi merupakan salah toko yang saat ini masih menggunakan cara konvesional dalam 

mengolah data pembelian dan penjualannya, Dengan sistem yang ada saat ini ditemukan beberapa kendala yaitu 

adanya kesalahan dalam pencatatan nota penjualan dan pembelian baik dari nama produk ataupun harga produk, 

pencarian data serta pembuatan laporan yang membutuhkan waktu cukup lama karena harus dihitung dan ditulis 

satu per satu ke dalam buku agenda sehingga informasi dan laporan yang dihasilkan membutuhkan waktu yang 

relatif lama. Demikian juga dengan pendataan data stok terkadang juga terjadi kesalahan sehingga  terdapat selisih 

antara kartu stok dengan stok fisik digudang. Untuk informasi pembelian atau penjualan yang akan jatuh tempo 

masih sulit untuk dimonitoring karena harus melihat kembali ke buku pencatatan agenda yang mengakibatkan 

hutang dan piutang jatuh tempo telat untuk pelunasannya.  Dengan berbagai permasalahan yang muncul di atas 

maka solusi yang dapat dimunculkan untuk mengatasinya adalah dengan membangun sistem informasi pembelian 

dan penjualan. Dimana sistem yang akan dibangun nantinya mampu mengkontruksi informasi secara efektif dan 

efisien[8]. Perancangan sistem sesungguhnya yang dimaksudkan untuk membantu membuat keputusan-keputusan 

utama dan seringkali bersifat struktural [9] yang  nantinya akan bepengaruh untuk keberlangsungan organisasi. 

Sistem dirancang menggunakan media untuk menyimpan data agar dapat diakses dengan mudah dan cepat 

[10]. Dengan adanya database (Basis Data) yang merupakan kumpulan data yang saling berhubungan. Terdapat 

struktur baris dan kolom dalam database yang akan menampung record-record data website [11]. Aplikasi 

dirancang menggunakan PHP yang tergolong sebagai perangkat lunak open source yang diatur dalam aturan 

general pupose licences (GPI) [12]. PHP itu sendiri adalah bahasa pemrograman web bersifat server side, yang 

bertujuannya untuk menghasilkan skrip yang akan di-generate dalam kode HTML yang merupakan bahasa standar 

web [13]. Selanjutnya untuk database yang digunakan adalah MySQL yang merupakan salah satu database server 

yang sangat terkenal dan banyak digunakan untuk membangun aplikasi web yang menggunakan database sebagai 

sumber dan pengelolaan datanya [14]. dan MySQL adalah salah satu program yang dapat digunakan sebagai 

database, dan merupakan salah satu software untuk database server yang banyak digunakan [15]. 

 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

Untuk membantu dalam penyusunan penelitian ini, maka perlu adanya susunan kerangka kerja (frame 

work) yang jelas tahapan-tahapannya. Kerangka kerja ini merupakan langkah-langkah yang akan dilakukan dalam 

penyelesaian masalah yang akan dibahas. Adapun kerangka kerja penelitian yang digunakan adalah sebagai 

berikut: 

1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini penulis melakukan identifikasi masalah dan yang terjadi dengan cara observasi langsung ke 

tempat dan melakukan wawancara dengan pemilik Berkah Jaya Plastik Jambi dan ditemukan kendala yang 

terjadi yaitu : terkadang terjadi kesalahan dalam pencatatan nota penjualan baik dari nama produk ataupun 

harga produk, pencarian data untuk pembuatan laporan yang membutuhkan waktu cukup lama karena, laporan 

pada kartu stok sering terjadi selisih dengan stok fisik produk, dan data pembelian atau penjualan yang akan 

jatuh tempo masih sulit untuk dimonitoring. Oleh karena itu penulis membuat solusi yang diperlukan untuk 

pemecahan masalah yang terjadi pada Berkah Jaya Plastik Jambi dalam proses pengolahan data penjualan 

2. Studi Litelatur  

Pada tahap ini penulis mencari literatur yang bersumber dari buku ataupun jurnal yang diambil dari internet 

dan perpustakaan UNAMA yang sesuai dengan tema tugas akhir yaitu sistem informasi pembelian dan 

penjualan. Tahap ini penulis mencari literature mengenai konsep perancangan, sistem, informasi, sistem 

informasi, pembelian, penjualan, database, alat bantu pemodelan sistem dan alat bantu pembuatan program. 

3. Pengumpulan Data 

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan data dengan 3 metode antara lain : 

a. Wawancara (Interview) 

Penulis melakukan wawancara pada pemilik toko untuk mendapatkan suatu informasi secara lisan dengan 

tujuan untuk memperoleh keterangan - keterangan yang akurat, dapat dipercaya, dan bertanggung jawab 

terhadap kebenaran fakta mengenai hal - hal yang berkaitan dengan masalah yang di angkat. Hasil 

wawancara mendapatkan informasi bahwa terjadi kekurangan dalam sistem penjualan yang sedang 

berjalan yaitu terkadang terjadinya kesalahan dalam pengolahan data pembelian dan penjualan serta 

proses pembuatan laporan yang membutuhkan waktu yang cukup lama 

b. Pengamatan Langsung (Observation) 

Penulis melakukan pengamatan langsung terhadap proses penjualan yang terjadi sekarang sehingga 

penulis dapat memahami proses yang sedang berjalan pada Berkah Jaya Plastik Jambi  dimana penulis 

mendapatkan informasi bahwa dalam pengolahan data penjualan masih menggunakan bantuan buku tulis 

dan perhitungan total penjualan menggunakan kalkultor 
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c. Analisis Dokumen 

Penulis mencari dan mempelajari dokumen yang relevan sehingga penelitian yang berhubungan dengan 

dengan pengolahan data penjualan yang bersumber dari dokumen-dokumen yang dibaca penulis, yaitu 

nota dan laporan penjualan. 

4. Analisis Sistem 

Pada tahapan ini penulis menganalisis sistem yang sedang berjalan dan membuat perancangan sistem yang 

baru dengan menganalisis kebutuhan fungsional dan non fungsional sistem serta membuat rancangan 

menggunakan UML (Unified Modeling Language) dengan use case diagram, activity diagram dan class 

diagram. 

5. Perancangan Sistem 

Pada tahap ini, penulis melakukan perancangan sistem dengan metode waterfall, karena metode tersebut 

pengaplikasiannya lebih sistematis dan lebih efektif dalam pembuatan sistem informasi [16]. 

6. Penulisan Hasil Penelitian 

Pada tahap ini penulis membuat laporan dari tugas akhir yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi 

Pembelian dan Penjualan Pada Berkah Jaya Plastik Jambi”. Penelitian ini bertujuan untuk memecahkan 

masalah yang terjadi pada Berkah Jaya Plastik Jambi yang terdiri dari pendahuluan, landasan teori, metodologi 

penelitian, analisis dan perancangan sistem, implementasi dan pengujian sistem, dan penutup. 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berkah Jaya Plastik Jambi merupakan perusahaan yang bergerak dalam usaha penjualan produk dari plastik 

dan perlengkapannya yang dalam pengelolaan transaksi pembelian dan penjualan masih menggunakan buku. 

Berkah Jaya Plastik Jambi juga melakukan rekap data ke dalam buku agenda setiap harinya khususnya untuk 

penjualan agar dapat mengetahui jumlah pendapatan setiap harinya. Berkah Jaya Plastik Jambi dalam sehari 

memiliki 15 sampai 20 transaksi penjualan. Berikut ini transaksi pembelian dan penjualan yang sedang 

berlangsung di Berkah Jaya Plastik Jambi, yaitu : 

1. Pembelian 

Toko memesan produk ke supplier dan supplier mengirimkan barang ke gudang dan bagian gudang 

menghitung jumlah barang yang diterima sesuai dengan surat jalan kemudian mencatat data penerimaan barang 

dalam laporan data stok produk dan hasil rekap diberikan kepada pemilik.  

2. Penjualan 

Konsumen memesan produk, karyawan penjualan mencatat data pemesanan produk kemudian gudang 

memeriksa stok produk dan mengeluarkan produk sesuai dengan pesanan konsumen dan membuat laporan 

yang akan diberikan kepada pemilik perusahaan.  
 

Dari sistem yang sedang berjalan, ditemukan beberapa kendala yang terjadi untuk transaksi pembelian dan 

penjualan pada Berkah Jaya Plastik Jambi, antara lain : 

1. Pengelolaan data transaksi pembelian dan penjualan yang masih dicatat ke dalam nota dan buku agenda 

sehingga dapat menyebabkan terjadinya human error seperti salah dalam pencatatan nama barang, harga 

barang dan perhitungan total akhir pada nota dan laporan. 

2. Pembuatan laporan yang memerlukan waktu yang cukup lama karena data transaksi di rekap satu per satu dan 

ditulis ke dalam buku. Terkadang juga terjadi kesalahan dalam pencatatan dan perhitungan total pembelian 

ataupun penjualan sehingga informasi pada laporan kurang akurat. 

3. Pengelolaan data stok barang yang masih kurang tepat karena harus dicatat setiap terjadinya transaksi keluar 

masuk barang sehingga terkadang terjadi selisih antara stok fisik pada gudang dengan pencatatan data stok 

barang. 

  

Setelah mengetahui analisis sistem yang berjalan dan kendala yang ditemukan pada Berkah Jaya Plastik 

Jambi, maka penulis membuat solusi dengan merancang sistem informasi penjualan yang memberikan fungsi, 

yaitu : 

1. Sistem dirancang juga dapat melakukan pengelolaan dan pencarian data kategori, barang, supplier, konsumen, 

pembelian dan penjualan secara terkomputerisasi sehingga dapat mengurani terjadinya human error 

2. Sistem dirancang dapat membuat laporan-laporan yang dibutuhkan secara otomatis tanpa harus melakukan 

rekap data satu per satu dan dapat di cetak sesuai dengan kebutuhannya khususnya untuk laporan pembelian, 

laporan hutang, laporan penjualan dan laporan piutang. 

3. Sistem dirancang dapat menghitung stok akhir barang berdasarkan transaksi keluar masuk barang. Jika ada 

pembelian, maka stok barang akan bertambah. Jika ada penjualan, maka stok barang akan berkurang. 
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Use case diagram yang dibuat untuk menggambarkan sistem yang baru. Dimana use case diagram memiliki 3 

orang aktor yaitu karyawan penjualan, admin dan pemilik [17]. Kedua aktor untuk melakukan kegiatannya masing-

masing harus login terlebih dahulu. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 1. 

 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA
BERKAH JAYA PLASTIK JAMBI

Admin

UC. 01 Login

UC. 06 Mengelola
Data Kategori

UC. 08 Mengelola
Supplier

UC. 07 Mengelola
Data Barang

UC. 09 Mengelola
Data Pembelian

UC. 11 Logout

UC. 04 Mengelola
Data Penjualan

UC. 05 Mengelola
Data User

UC. 03 Mengelola
Data Konsumen

UC. 10 Melihat dan
Mencetak Laporan

Karyawan << include >>

<< include >>

<< include >>

<< include >>

<< include >>

<< include >>

<< include >>

<< include >>

<< extend >>

Pemilik

UC. 02 Melihat
Data Barang

<< include >>

 
Gambar 1. Use Case Diagram  

 

Untuk analisis kebutuhan data, penulis membuat class diagram yang dapat menghubungkan antar kelas sehingga 

memudahkan penulis untuk merancang aplikasi yang dibuat [17]. Untuk lebih jelasnya class diagram dapat dilihat 

pada gambar 2. 

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()
+login()
+logout()

+kduser
+namauser
+password
+alamat
+telp
+bagian

User

Karyawan

+tambah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdkategori
+namakategori

Kategori

1*

+tambah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdbarang
+kdkategori
+namabarang
+stok
+satuan
+hargabelibarang
+hargabelibarang

Barang

1*

1

*
memiliki

mengelola

mengelola

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdkonsumen
+namakonsumen
+alamat
+telp
+email
+tempopembayaran

Konsumen

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdpenjualan
+kdkonsumen
+tglpenjualan
+status

Penjualan

1

*

1

*

mengelola

mengelola

1*

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kddetailpenjualan
+kdpenjualan
+kdbarang
+hargajual
+diskon
+jumlah

Detail Penjualan

1*

memiliki

memiliki

1

*

memiliki

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdsupplier
+namasupplier
+alamat
+telp
+email
+tempopembayaran

Supplier
1

*
mengelola

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kdpembelian
+kdsupplier
+tglpembelian
+status

Pembelian

+tambah()
+ubah()
+hapus()
+tampilkan()

+kddetailpembelian
+kdpembelian
+kdbarang
+hargabeli
+jumlah

Detail Pembelian

1

*

memiliki

1*

memiliki

1

*

1*

memiliki

mengelola

+tampilkan()
+cetak()

+judullaporan
+isilaporan
+periode

Laporan

Pemilik

1

*

mencetak

Lap. KonsumenLap. SupplierLap. BarangLap. PembelianLap. Penjualan Lap. HutangLap. Piutang

 
Gambar 2. Class Diagram 
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Implementasi program adalah kegiatan perancangan yang diterjemahkan menjadi suatu program yang dapat 

dioperasikan dan dalam penelitian ini penulis mengimplemtasikan program sistem informasi penjualan pada 

Berkah Jaya Plastik Jambi menggunakan bahasa pemogrman PHP dan DBMS MySQL dengan software 

dreamweaver CS 5, XAMPP dan browser (firefox). Adapun hasil dari implementasi program dapat dilihat sebagai 

berikut : 

1. Halaman Login 

Halaman login merupakan halaman yang digunakan oleh setiap pengguna sistem untuk masuk ke halaman 

utama dengan mengisi nama user dan password pada form yang tersedia, setelah user dan password 

dinyatakan valid baru nanti masuk kehalaman beranda. 

 

 
 Gambar 3. Halaman Login 

 

2. Halaman Beranda  

Halaman beranda merupakan halaman pertama setelah pengguna sistem melakukan login dimana halaman 

ini menampilkan gambaran umum dari Berkah Jaya Plastik Jambi dan terdapat menu-menu untuk 

menampilkan informasi yang lain yang terdiri dari password, bantuan, data penjualan, data pembelian, data 

utama, data barang dan laporan. Halaman beranda dapat dilihat pada gambar 4. 

 

 
Gambar 4. Halaman Beranda 
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3. Halaman Data Penjualan 

Halaman data penjualan merupakan halman yang menampilkan informasi penjualan yang telah diinput yang 

terdiri dari kode penjualan,  nama konsumen, tanggal penjualan, status, jatuh tempo dan terdapat pilihan 

untuk mencetak, mengubah dan menghapus data penjualan. Halaman data penjualan dapat dilihat pada 

gambar 5. 

Gambar 5. Halaman Data Penjualan 

 

4. Halaman Data Pembelian 

Halaman data pembelian merupakan halaman yang menampilkan informasi pembelian yang telah diinput 

yang terdiri dari kode pembelian, nama supplier, tanggal pembelian, status, jatuh tempo dan terdapat pilihan 

untuk mengubah dan menghapus data pembelian. Halaman data pembelian dapat dilihat pada gambar 6 

 

 
Gambar 6. Halaman Data Pembelian 
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5. Halaman Laporan Pembelian 

Halaman laporan pembelian merupakan halaman yang menampilkan informasi data pembelian yang telah 

ditambahkan pada sistem yang terdiri dari kode pembelian, tanggal pembelian, nama supplier, status, jatuh 

tempo, barang, harga beli, total uang dan terdapat tombol untuk mencetak laporan. Halaman ini dapat diakses 

oleh admin dan pemilik. Halaman laporan user dapat dilihat pada gambar 7. 

 

 
Gambar 7. Halaman Laporan Pembelian 

 

6. Halaman Laporan Penjualan 

Halaman laporan penjualan merupakan halaman yang menampilkan informasi data penjualan yang telah 

ditambahkan pada sistem yang terdiri dari kode penjualan, tanggal penjualan, nama konsumen, status, jatuh 

tempo, barang, harga jual, diskon, total uang dan terdapat tombol untuk mencetak laporan. Halaman ini dapat 

diakses oleh admin dan pemilik. Halaman laporan user dapat dilihat pada gambar 8. 

 

 
Gambar 8. Halaman Laporan Penjualan 
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4. KESIMPULAN 

Dengan adanya sistem informasi pembelian dan penjualan pada Berkah Jaya Plastik Jambi maka dapat 

disimpulkan bahwa sistem informasi yang dibangun mampu mengatasi permasalahan yang selama ini muncul di 

sistem konvensional. Sistem informasi yang dibangun menggunakan framework codeigniter dengan bahasa 

pemograman PHP dan DBMS MySQL yang memiliki fitur untuk dapat melakukan pengolahan data konsumen, 

supplier, barang, pembelian dan penjualan secara terkomputerisasi, mencetak laporan yang dibutuhkan dan 

menampilkan informasi stok akhir barang sesuai dengan stok fisik yang ada. Sistem informasi ini juga dapat dapat 

menampilkan rekapitulasi laporan khususnya untuk laporan pembelian, laporan hutang, laporan penjualan dan 

laporan piutang yang ditampilkan berdasarkan tanggal yang dipilih oleh pengguna sistem, dapat melakukan 

perhitungan data stok akhir barang secara otomatis, dan dapat melakukan pengelolahan data kategori, barang, 

supplier, konsumen, pembelian dan penjualan dengan cara menambah, mengubah, dan menghapus data sesuai 

keinginan dari pengguna sistem 
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