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Abstrak− Kantor Desa Gedong Karya. Sistem yang berjalan di Kantor Desa Gedong Karya masih dilakukan secara manual 

yang rawan terjadinya kesalahan penginputan data dan tidak efesien waktu. maka perlu adanya sistem pengolahan data 

kependudukan secara terkomputerisasi yang dapat dilakukan dimana saja dan efesien waktu. Dengan Adanya sistem 

pengolahan data kependudukan tersebut bisa membantu meningkatkan kinerja staff kantor. Penelitian ini menggunakan Metode 

waterfall yang mengacu kepada rekayasa perangkat lunak. Alasan penulis menggunakan metode waterfall karena mempunyai 

rangkaian alur yang jelas dan terukur, serta pengaplikasiannya mudah. Dengan adanya Penelitian ini bisa menghasilkan sebuah 

sistem yang dapat mengelola data kedatangan, perpindahan, galery, kartu keluarga, kelahiran, kematian, penduduk, profil dan 

formulir yang jauh lebih mudah dari sebelumnya dengan sistem yang dibuat ini salah satu tujuannya adalah untuk membantu 

perangkat desa dalam mengolah data penduduk agar lebih efektif dan efesien dari pada cara sebelumnya. 

Kata Kunci: Perancangan, Sistem Informasi, e-goverment, Pengolahan Data, Kependudukan 

Abstract− The system that runs at the Gedong Karya Village Office is still done manually which is prone to data input errors 

and is not time efficient. it is necessary to have a computerized population data processing system that can be done anywhere 

and time efficient. With the population data processing system can help minimize the occurrence of data loss, data input errors, 

save more time, and processed faster and accurately so that it can help in making reports. This research uses the Waterfall 

Method which refers to software engineering. The reason the author uses the waterfall method is because it has a clear and 

measurable flow circuit, and its application is easy. With this research can produce a system that can manage arrival data, 

displacement, galery, family cards, births, deaths, residents, profiles and forms that are much easier than before with this system 

is expected to make it easier for the village apparatus in processing population data, as well as more effective and efficient than 

before. 

Keywords: Design, Information Systems, e-goverment, Data Processing, Population 

1. PENDAHULUAN 

Saat ini, teknologi informasi berkembang pesat, dan pemerintah serta organisasi swasta perlu menggunakan 

komputer sebagai alat untuk meningkatkan proses pengumpulan dan sistem pemrosesan data dalam menanggapi 

perkembangan teknologi saat ini. Kantor desa adalah bagian administrasi di  Indonesia yang berada pada tingkat 

sub-daerah dan dipimpin oleh seorang lurah atau kepala desa. Semua data dari layanan, seperti pengolahan data 

kependudukan di kantor pedesaan, harus diatur dan dipelihara seakurat dan serapi mungkin, karena ujung tombak 

kebenaran data penduduk di Indonesia dimulai dari data desa yang benar.  

 

Populasi adalah kumpulan data yang berkaitan dengan ukuran, struktur, usia, jenis kelamin, agama, kelahiran, 

perkawinan, kehamilan, kematian, persebaran, mobilitas, kualitas, dan keberlanjutan yang terkait dengan politik, 

ekonomi, masyarakat, dan budaya [1]. Kependudukan adalah masalah ukuran, pertumbuhan, persebaran, 

mobilitas, persebaran, kualitas dan kondisi kesejahteraan dan mencakup politik, ekonomi, masyarakat, budaya, 

agama, dan lingkungan [2]. Populasi adalah studi tentang dinamika populasi, termasuk bagaimana populasi 

berubah dari waktu ke waktu karena kelahiran, kematian, migrasi, dan penuaan. Analisis demografi dapat merujuk 

pada masyarakat secara keseluruhan atau kelompok tertentu berdasarkan kriteria seperti pendidikan, 

kewarganegaraan, agama, atau etnis tertentu [3]. 

 

Berdasarkan observasi yang telah dilakukan di Kantor Desa Gedong Karya, masih banyak kekurangan dan 

kesulitan yang terjadi dengan sistem yang sedang berjalan diantaranya proses pengolahan data penduduk yang 

masih dilakukan secara manual, tidak efisiensi waktu dalam proses pengolahan data penduduk, rentan terjadinya 

kesalahan dalam perhitungan perubahan jumlah penduduk yang dilakukan secara manual, setiap pengurusan data 

kematian, kalahiran, perpindahan, pendatang secara mendadak dihari libur kerja bisa dikerjakan dengan datang 

kekantor desa dan tidak bisa dikerjakan dirumah, proses pengurusan kependudukan harus dilakukan dikantor desa 

atau melalui ketua RT setempat, proses rekaputilasi data penduduk yang memakan waktu tidak sedikit. 

 

Penelitian serupa menunjukkan bahwa sistem pengabdian masyarakat di Desa Candigatak berbasis web interface 

dan dapat menyediakan aplikasi produk manajemen kependudukan (surat) kapan saja, di mana saja dan dengan 

cara apapun (asalkan ada koneksi internet). Tampilkan arsip. Karakter yang dapat mengalami mutasi populasi 

http://dx.doi.org/10.30865/mib.v4i4.2293
https://ejurnal.stmik-budidarma.ac.id/index.php/mib
mailto:rizapahlevi@unama.ac.id,%203enirohaini@unama.ac.id


                             Jurnal Informatika Dan Rekayasa Komputer (JAKAKOM)  
Available Online at https: http://ejournal.unama.ac.id/index.php/jakakom 

Volume 1, Nomor 2, April 2022,  
ISSN 2808-5469 (media cetak), ISSN 2808-5000 (media online) 

UNAMA, DOI xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

 

Rifky Januardi, 2022, JAKAKOM, Page 110 

 

melalui pemrosesan [4]. Sistem informasi kependudukan berbasis web ini lebih efisien dan efektif, memberikan 

kemudahan dalam pencetakan teks dan pengolahan data [5]. Dengan sistem ini untuk meningkatkan tujuan utama 

kependudukan yaitu kualitas pelayanan bagi penduduk Pekon Purwodadi, diharapkan sistem ini  dapat menjadi  

alternatif terobosan baru dalam penyediaan pelayanan publik yang lebih baik, dan juga menjadi sumber  informasi 

yang strategis [5]. Sebagai hasil dari penelitian ini, dikembangkan sistem informasi administrasi untuk pengolahan 

data kependudukan yang terintegrasi langsung untuk pembuatan sertifikat dan pelaporan yang sistematis. 

Perancangan ini dapat dijadikan sebuah aplikasi yang dapat diimplementasikan, dan khususnya dalam bidang 

sistem informasi, penelitian ini dapat menjadi referensi dan pembelajaran [7]. Pengembangan SIAK yang 

berlangsung di Dinas Kependudukan dan Catatan Kehidupan Kabupaten Sumedang menghasilkan proses 

penerbitan dokumen yang lebih cepat, pelayanan yang lebih baik kepada masyarakat, dan pengolahan data 

kependudukan yang lebih terstruktur. Lebih aman dengan menggunakan teknologi informasi untuk mencegah data 

informasi bocor keluar properti [8]. Berdasarkan masalah yang terdapat pada penelitian sejenis sebelumnya  kami 

mencoba untuk membuat Perancangan Sistem Pengolahan Data Kependudukan Berbasis Web Pada Kantor Desa 

Gedong Karya Kec. Kumpeh Kab. Muaro Jambi. 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

2.1 Tahapan Penelitian 

Adapun pedoman dalam melakukan penelitian, maka perlu adanya tahapan penelitian. Tahapan ini merupakan 

langkah-langkah yang penulis lakukan untuk mendapatkan hasil penelitian yang baik yaitu : 

 

 
 

Gambar 1. Tahapan Penelitian 

Berdasarkan kerangka kerja penelitian yang telah digambarkan pada diatas, maka dapat diuraikan 

pembahasan masing-masing tahap dalam penelitian adalah sebagai berikut : 

a. Identifikasi Masalah 

Pada tahapan ini penulis mengidentifikasi masalah yang di hadapi oleh objek penelitian, antara lain adalah 

tidak efisiennya waktu dalam pemrosesan data penduduk dikarenakan cara yang dilakukan masih 

konfensional sehingga data yang dihasilkan rentan dengan kesalahan yang sifatnya sangat mendasar. 

Redudansi data juga merupakan masalah klasik yang dihadapi oleh objek penelitian. Selisih jumlah data 

juga merupakan masalah yang sangat sering di hadapi oleh objek, sementara jumlah penduduk ini menjadi 

hal yang sangat penting jika dikaitkan dengan pemilihan umum yang dilakukan setiap periode. Selain itu 

juga kepengurusan data penduduk menjadi terganggu jika dilakukan pada hari libur, masyarakat menjadi 

terhambat dalam hal kepengurusan karena harus menunggu hari kerja baru bisa di proses. 

b. Studi Literatur 

Pada langkah ini, penulis mengumpulkan data dengan mengunjungi perpustakaan serta mencari referensi 

yang tersedia di internet. Pada tahap ini penulis sebisa mungkin mencari referensi yang relevan sesuai 

dengan pembahasan, dengan tujuan untuk pedoman penulis dalam merancangn sistem informasi 

kependudukan pada Kantor Desa Gedong Karya Kec. Kumpeh Kab. Muaro Jambi. 
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c. Pengumpulan Data 

Penulis mengumpulkan data dengan cara observasi langsung pada objek penelitian, selain itu juga penulis 

menggumpulkan informasi melalui wawancara langsung kepada stakeholder yang berkaitan dengan objek 

penelitian  

d. Analisis Sistem 

Setelah data-data didapatkan selanjutnya penulis mengolah data tersebut dan mengkroscek serta 

menganalisa data guna kepentingan yang diperlukan pada sistem yang akan dibangun. Sehingga penulis 

dapat menemukan solusi yang tepat dan bisa diterapkan untuk  menyelesaikan masalahan yang ada pada 

Kantor Desa Gedong Karya Kec. Kumpeh Kab. Muaro Jambi. 

e. Perancangan Sistem 

Pernullis merancang sistem menggunakan aplikasi bantu Microsoft visio kemudian untuk metodenya 

penulis menggunakan UML. Sehingga dapat menjadi acuan bagi untuk membangun aplikasi yang tetap 

sasaran sesuai dengan desain yang telah ada. 

f. Pembuatan Laporan 

Setelah kelima tahapan diatas telah dilakukan selanjutnya penulis merangkum ke dalam laporan yang 

nantinya akan diserahkan ke pihak Kantor Desa Gedong Karya Kec. Kumpeh Kab. Muaro Jambi sebagai 

pedoman aplikasi dan juga sebagai informasi lengkap mengenai aplikasi yang penulis bangun. 

 

2.2 Database 

Basis data (database) secara umum dapat diartikan sebagai kumpulan dari berbagai macam data yang terdiri 

kumpulan objek data dari berbagai jenis, termasuk  kumpulan formulir, tabel, gambar, kueri, dan sebagainya [9].  

 

Tabel 1. Rancangan Tabel Penduduk 

Nama Field  Tipe Panjang 

id_penduduk varchar 10 (Primary_Key) 

nik varchar 16 (Foreign_Key) 

nama varchar 20 (Foreign_key) 

tempat_lahir varchar 30 

tanggal_lahir date - 

jenis_kelamin enum Laki-laki dan perempuan 

alamat text - 

rt varchar 2 

rw varchar 2 

desa varchar 15 

kecamatan varchar 20 

kabupaten varchar 20 

provinsi varchar 20 

agama enum islam, katholik, protestan, hindu, budha, konghuchu 

status enum belum kawin, kawin, cerai mati, cerai hidup 

golongan_darah enum A,B, AB, O, A+, A-, B+, B-, AB+, AB-, O+, O-, tidak tahu 

pekerjaan varchar 20 

kewarganegaraan varchar 20 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

UML merupakan metode yang terdiri dari beberapa gambar untuk memodelkan sistem yang akan di bangun [10]. 

UML merupakan gambaran dari sistem yang hendak di bangun [11]. UML merupakan singkatan dari yang berarti 

bahasa permodelan standar [12]. 

3.1 Sistem yang sedang berjalan 

a. Ketua RT menginformasikan kepada bagian administrasi mengenai data penduduk yaitu Data RT, Data 

penduduk, Data penduduk  Datang, Data penduduk pindah, Data Penduduk lahir dan Data Penduduk 

meninggal. Dengan total penduduk 1.937 Jiwa. 

b. Bagian administrasi menerima informasi dan menyimpan data penduduk dan data RT dengan cara 

mencatat informasi penduduk dan RT ke dalam buku kependudukan yaitu Data penduduk, Data 

penduduk  Datang, Data penduduk pindah, Data Penduduk lahir dan Data Penduduk meninggal ke 

dalam buku kependudukan.  
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c. Saat mencatat, data penduduk akan disimpan dan dipisahkan berdasarkan KK masing-masing . 

d. Bagian administrasi Mencatat informasi untuk penduduk Datang, pindah, lahir, meninggal dalam buku 

kependudukan, guna mengetahui jumlah penduduk yang ada.  

e. Kemudian bagian adminitrasi Merekap data penduduk, data RT, data melahirkan, data kematian, 

datang, data penduduk keluar . 

f. Bagian administrasi menyusun laporan untuk diserahkan kepada Kepala Desa 

 

3.1.1 Usecase 

Diagram Use case merupakan gambaran interaksi antara pengguna sistem dan aplikasi yang saling berkaitan satu 

sama lain [10]. Use case mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi 

yang akan dibuat [11]. Use case mendeskripsikan interaksi aktor dan sistem beserta fungsi-fungsinya [13]. 

a. Use case Diagram Admin 

Berikut merupakan gambaran dari aplikasi yang penulis rancang, yang diterjemahkan dalam bentuk 

gambar usecase. 

 

 

Gambar 1. Use Case Diagram Admin 

 

b. Use case Diagram Penduduk 

Berikut merupakan gambaran dari aplikasi yang penulis rancang, yang diterjemahkan dalam bentuk gambar 

usecase. 
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Gambar 3. Use Case Diagram Penduduk 

3.1.2 Activity Diagram  

Diagram aktivitas merupakan titik kedua setelah melakukan analisis terhadap usecase [14]. Aktivity diagram 

menjelaskan pola aktivitas yang dilakukan aktor terhadap sistem [15]. Diagram aktivitas merupakan tahapan atau 

langkah bagaimana aktor menjalankan aplikasi sehingga mendapatkan suatu tujuan [11]. 

 

 

Gambar 4. Activity Diagram Tambah  
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Gambar 5. Activity Diagram Hapus  

3.1.3 Class Diagram 

Class diagram merupakan bagan aliran cara admin menggunakan sistem yang ada [16]. Class Diagram merupakan 

bagan yang terdiri dari class-class yang saling berhubungan 17] 

 

Gambar 6. Class Diagram 
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3.2 Implementasi  

Implementasi merupakan hasil dari rancangan yang di buat menggunakan metode UML kemudian di tampilkan 

sebagaimana berikut ini : 

a. Tampilan Form Login 

Merupakan tampilan sebagai langkah awal seorang admin untuk dapat masuk ke dalam sistem, halaman 

login juga difungsikan sebagai keamanan sistem. 

 

Gambar 7. Tampilan Login 

b. Tampilan Menu Utama 

Merupakan tampilan halaman utama setelah admin melakukan login, halaman ini berfungsi untuk 

mengintegrasikan semua menu yang ada : 

 
 

Gambar 8. Menu Utama 

 

c. Laporan Data Penduduk 

Merupakan hasil akhir setelah admin melakukan pengelolaan data dan mencetaknya untuk di serahkan ke 

pimpinan :  
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Gambar 9. Laporan Data Penduduk 

4. KESIMPULAN 

Berikut ini merupakan kesimpulan jurnal ilmiah mengenai, layanan jasa penduduk Pada Kantor Desa Gedong 

sebagai sarana informasi adalah sebagai berikut: 

1. Sistem Informasi Pengolahan Data Kependudukan yang dirancang ini untuk mempermudah aparat desa 

dalam melakukan pengolahan data kependudukan dan dapat meminimalisir terjadinya kehilangan data, 

kesalahan penginputan data, lebih menghemat waktu dan diproses lebih cepat serta akurat sehingga dapat 

membantu dalam pembuatan laporan. 

2. Dengan adanya sistem yang di buat oleh aplikasi ini, penduduk (masyarakat) terbantu dalam 

kepengurusan surat menyurat yang berhubungan dengan kantor desa karena adanya layanan e-document 

yang menyediakan berbagai formulir isian yang diperlukan oleh masyarakat. 

3. Penelitian ini menghasilkan sistem informasi layanan jasa kependudukan yang terdapat fitur pengolahan 

data penduduk (lahir, pindah dan meninggal) serta layanan e-document yang dapat membantu perangkat 

desa Gedong Karya dalam melayani masyarakat dan juga mempermudah dalam pendataan penduduk. 
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