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Abstrak− Toko Muaro Radio Elektronik merupakan salah satu toko yang bergerak dibidang penjualan yang 

kegiatan utamanya menjual barang elektronik, dalam hal pengelolaan data persediaan barang Toko Muaro 

Radio Elektronik masih meggunakan cara manual. Hal ini sering menimbulkan permasalahan dalam 

pengelolaan dan pencatatan jumlah stok barang seperti sering mengalami selisih jumlah persediaan barang, 

dokumen atau kertas banyak yang berceceran atau tidak teratur serta proses perhitungan persediaan barang 

membutuhkan waktu yang lama, hal ini juga membuat pemilik Toko Muaro Radio Elektronik membutuhkan 

waktu untuk mengetahui data persediaan  barang sehingga mengganggu proses kelancaran perdagangan. 

Dengan adanya sistem informasi persediaan barang ini, diharapkan dapat mempermudah admin toko dalam 

mengelola persediaan barang agar dapat terkontrol dengan baik serta mempermudah untuk mendapatkan 

informasi persediaan barang kapan saja. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknik pengumpulan 

data seperti observasi, wawancara, studi pustaka dan dokumentasi, sedangkan dalam pengembangan sistem 

penulis menggunakan model waterfall dalam membuat sistem informasi persediaan barang berbasis web. 

Hasil dari penelitian ini adalah dibangunnya sistem informasi persediaan  barang berbasis web 

menggunakan model waterfall yang dapat membantu dalam pengelolaan persediaan barang di Toko Muaro 

Radio Elektronik lebih teratur dan terkontrol, serta dapat membantu admin toko dan pemilik toko untuk 

mengetahui informasi persediaan barang kapan saja. 

 
 

Abstract− Muaro Radio Elektronik Store is a business engaged in the sale of electronics, with its primary 

activity being the sale of electronic goods. Currently, the store manages its inventory data manually, which 

often leads to issues in managing and recording stock quantities. Common problems include discrepancies 

in inventory counts, scattered or disorganized documents, and lengthy stock calculation processes. These 

issues also result in delays for the store owner in accessing inventory data, disrupting the smooth operation 

of the business. The implementation of an inventory information system is expected to simplify the store's 

inventory management, ensuring better control and easier access to inventory data at any time. In this study, 

the author employed data collection techniques such as observation, interviews, literature review, and 

documentation. For system development, the author used the waterfall model to create a web-based 

inventory information system. The outcome of this study is the development of a web-based inventory 

information system using the waterfall model, which helps in managing the inventory at Muaro Radio 

Elektronik Store in a more organized and controlled manner. This system also assists the store's admin and 

owner in accessing inventory information anytime. 

 

1. PENDAHULUAN 

Berkembangnya teknologi yang pesat tentunya sangat mempengaruhi pekerjaan manusia, utamanya tentang 

persoalan kecepatan dan ketepatan. Pada dasarnya teknologi meliputi semua property dan peralatan dalam bidang 

komunikasi dan keterampilan, dimana kita sebagai manusia memungkinkan untuk dapat membuatnya. Salah satu 

teknologi informasi yang cukup berkembang saat ini dan membantu kegiatan operasional usaha salah satunya adalah 

sistem informasi persediaan barang. Perkembangan sistem yang berkaitan dengan persediaan barang menjadi bagian 

cukup penting bagi sebuah perusahaan ataupun perorangan dikarenakan memiliki peran yang krusial dalam manajemen 

dan pengelolaan data barang.[1] 

Manajemen persediaan barang yang efektif dan efisien sangatlah penting. Dalam Bisnis Pengelolaan persediaan 

yang buruk dapat menyebabkan kerugian finansial, untuk memudahkan dan meningkatan pelayanan guna mewujudkan 

tujuan dengan performa yang optimal maka diperlukan suatu sistem informasi yang baik untuk mengolah data, dimana 

informasi merupakan asset yang berharga bagi toko dalam menjalankan proses bisnisnya. Pengendalian internal 

persediaan dapat dilakukan dengan melakukan tindakan pencegahan dari tindakan yang menyimpang seperti hilangnya 
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barang dan kesalahan dalam pencatatan sisa stok barang. [2] Proses manajemen persediaan barang ini sangat diperlukan 

oleh berbagai usaha yaitu salah satu usaha yang bergerak pada penjualan barang elektronik. 

Toko Muaro Radio Elektronik adalah sebuah usaha yang bergerak di bidang perdagangan barang elektronik, 

melayani berbagai kebutuhan masyarakat mulai dari peralatan rumah tangga elektronik hingga komponen audio dan 

komunikasi. Toko ini telah berdiri cukup lama dan memiliki pelanggan setia di daerah sekitar. Namun, dalam pengelolaan 

persediaan barang di gudang, ditemukan bahwa proses pencatatan dan pemrosesan data barang masih dilakukan secara 

manual dengan menggunakan buku jurnal stok barang. Adapun hasil yang didapatkan penulis pada saat melakukan 

pengamatan pada penelitian dengan observasi pada sistem pada gudang penulis mendapatkan beberapa kelemahan yang 

ada diantaranya adanya perbedaan jumlah barang pada catatan dibuku dengan kondisi barang pada gudang serta proses 

pencarian data ataupun untuk mengetahui jumlah stok barang yang ada membutuhkan waktu yang lama. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Aridi dan Achlaq dengan judul perancangan sistem informasi stok 

barang berbasis web pada gudang consumable divisi kapal niaga PT. PAL Indonesia dihasilkan bahwa sistem informasi 

stok barang membantu petugas bekerja lebih baik dan pelaporan kondisi stok barang menjadi lebih cepat dan akurat. [3] 

Demikian pula penelitian yang dilakukan [4] [5] [6] menyatakan bahwa sistem informasi persediaan barang yang 

memberikan kemudahan dalam mengelola persediaan barang. Selanjutnya dari penelitian yang dilakukan oleh Andri 

Pratama dan Rusliyawati menyatakan bahwa persediaan merupakan salah satu elemen utama dari modal kerja yang terus 

menerus mengalami perubahan sehingga dibutuhkan sistem informasi persediaan yang terkomputerisasi [7]. 

Berdasarkan permasalahan dan penelitian yang telah dilakukan sebelumnya maka dibutuhkan suatu sistem 

informasi persediaan barang yang lebih baik guna menunjang kelancaran distribusi barang serta keamanan ketersediaan 

stok barang digudang. Untuk itu penulis melakukan penelitian dengan menghasilkan aplikasi Sistem Informasi Stok 

Barang Berbasis Web pada Toko Muaro Radio Elektronik di Padang. 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 

Untuk membantu dalam pelaksanaan penelitian ini, maka perlu adanya kerangka kerja yang jelas tahapan-

tahapannya.  Kerangka  kerja  ini  merupakan  langkah-langkah  yang  akan  dilakukan  dalam penyelesaian  masalah yang 

akan dibahas. Adapun kerangka kerja penelitian di gambar 1.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Kerangka Kerja Penelitian 
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Berdasarkan kerangka kerja penelitian pada gambar 1 dapat diuraikan pembahasan masing-masing tahap dalam 

penelitian adalah sebagai berikut:  

1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini penulis melakukan tahapan identifikasi masalah untuk proses pengelolaan persediaan barang pada 

Toko Muaro Radio Elektronik Padang yang didapat dari hasil observasi dan wawancara dengan pemilik dan 

mencari solusi yang diperlukan untuk memecahkan permasalahan yang sedang terjadi pada Toko Muaro Radio 

Elektronik. 

2. Studi Literatur 

Pada tahap ini penulis melakukan studi literature dengan mempelajari teori dan konsep dari literature yang sesuai 

dengan masalah penelitian, dimana penulis mencari literature dari beberapa sumber buku dan artikel di internet. 

3. Pengumpulan Data 

Dalam melakukan tahapan ini penulis menggunakan tiga cara, yaitu 

a. Pengamatan langsung 

Penulis melakukan pengamatan secara langsung terhadap proses pengelolaan persediaan yang sedang 

berjalan pada Toko Muaro Radio Elektronik 

b. Wawancara 

Melakukan pengajuan pertanyaan dan meminta penjelasan secara rinci kepada pemilik Toko Muaro Radio 

Elektronik dengan Suharmen, serta karyawan yang lebih mengenal dan memahami objek penelitian yang 

sedang dilakukan. 

c. Analisis Dokumen 

Penulis melakukan analisis dokumen yang ada pada Toko Muaro Radio Elektronik Padang untuk mengetahui 

kekurangan dan permasalahan untuk proses pengelolaan persediaan yang ada saat ini dimana penulis 

mendapattkan dokumen pencatatan stok yang masih dalam bentuk buku agenda. 

4. Analisis Data 

Pada tahap ini penulis menganalisis kebutuhan fungsional dan kebutuhan non fungsional sistem informasi 

persediaan barang.  Kebutuhan  fungsional sistem  informasi  informasi persediaan barang  merupakan  proses  

atau  layanan  yang  disediakan  oleh  sistem  yang mencakupin bagaimana sistem harus berinteraksi pada input 

tertentu dan bagaimana perilaku sistem pada situasi  tertentu  sedangkan  kebutuhan  non  fungsional  sistem  

merupakan  batasan-batasan  layanan  pada sistem informasi persediaan barang yang dirancang. 

5. Pengembangan Sistem 

Pada  tahap  ini,  metode  yang digunakan dalam  pengembangan  sistem  adalah model  waterfall  (air terjun).  

Metode waterfall merupakan salah satu model pengembangan perangkat lunak yang ada didalam model SDLC. 

model waterfall sering juga disebut model sekuensi linear atau alur hidup klasik. Pengembangan sistem 

dikerjakan secara terurut mulai dari analisis, desain, pengkodingan, pengujian dan tahap pendukung. [8] 

6. Pembuatan Laporan 

Pada tahapan pembuatan laporan ini berguna  untuk  memperjelas  perancangan  yang  dibuat  dengan  

mempelajari  teori-teori  yang  ada  dan merancang program sistem informasi persediaan barang pada Toko 

Muaro Radio Elektronik Padang 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisis Kebutuhan 

a. Kebutuhan Fungsional 

Kebutuhan Fungsional merupakan kebutuhan yang  menampilkan berbagai macam proses berdasarkan fungsi yang 

dapat dilakukan oleh sistem [9]. Berikut kebutuhan fungsional dapat dilihat dari tabel 1 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1 Tabel Kebutuhan Fungsional 
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Pengguna Kebutuhan Fungsional 

Pemilik 1. Melihat dan mencetak laporan stok barang 

2. Melihat dan mencetak laporan data barang masuk 

3. Melihat dan mencetak laporan data barang keluar 

Admin 1. Mengelola data barang 

2. Mengelola data barang masuk 

3. Mengelola data barang keluar 

4. Melihat dan mencetak laporan stok barang 

5. Melihat dan mencetak laporan data barang masuk 

6. Melihat dan mencetak laporan data barang keluar 

 

b. Kebutuhan Non Fungsional 

Kebutuhan non fungsional adalah proses untuk mengidentifikasi dan memahami kebutuhan pengguna 

terkait dengan atribut-atribut atau karakteristik-karakteristik yang tidak terkait langsung dengan fungsionalitas 

sistem. Kebutuhan non fungsional mencakup aspek-aspek seperti kinerja, keamanan, skalabilitas, kehandalan 

tampilan visual, antarmuka pengguna, dan factor-faktor lain yang mempengaruhi pengalaman pengguna secara 

keseluruhan. Berikut tabel kebutuhan non fungsional dapat dilihat pada tabel 2. 

 

Tabel 2 Tabel Kebutuhan Non Fungsional 

Kriteria Kebutuhan Non-Fungsional 

Usability Website persedian barang ini memeiliki tata letak yang dapat 

memudahkan pengguna dalam mengakses dan memberikan 

kenyamanan bagi pengguna [10] 

Supportability Aplikasi memberikan fleksitabilitas yang lebih baik dengan adanya 

pencatatan data stok barang, barang masuk, dan barang keluar. Serta 

mencetak laporan stok barang, barang masuk, dan barang keluar. [11] 

Reliability Website stok barang ini dapat digunakan dalam waktu jangka 

Panjang tanpa terjadinya eror. [12] 

Secutity Keamanan dari website dapat terjaga, dengan menggunakan 

login dan penyediaan tombol logout pada website akan lebih menjaga 

keamanan hak akses website [13]  

 

c. Usecase Diagram 

Sistem informasi stok barang pada Toko Muaro Radio Elektronik dirancang untuk meningkatkan efisiensi 

dalam pengelolaan data barang serta meminimalisir kesalahan pencatatan yang sering terjadi dalam sistem manual. 

Dalam sistem ini, terdapat dua aktor utama, yaitu admin dan pemilik. Aktor admin memiliki akses penuh terhadap 

seluruh fungsi sistem, termasuk menambah, mengubah, menghapus data barang, serta mencatat barang masuk dan 

keluar. Di sisi lain, pemilik memiliki akses terbatas, yaitu hanya untuk melihat dan mencetak laporan terkait stok 

barang, barang masuk, dan barang keluar. Perancangan use case diagram ini mengacu pada pendekatan Unified 

Modeling Language (UML) yang banyak digunakan dalam pengembangan sistem informasi modern karena 

fleksibilitas dan kemampuannya dalam merepresentasikan kebutuhan pengguna [14], [15]. Penggunaan sistem 

informasi ini diharapkan dapat mendukung pengambilan keputusan berbasis data yang akurat dan real-time [16], 

serta mempermudah proses audit dan pengendalian persediaan barang. 
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Gambar 2. Usecase Diagram 

d. Class Diagram 

Class Diagram digunakan untuk memodelkan kelas-kelas dalam sistem, atributnya, metodenya dan   

hubungan   antar kelas. [17] Dapat dilihat melalui Gambar 3 sebagai berikut:  

Gambar 3. Class Diagram
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e. Desain Prototyping Admin 

1. Halaman Login 

Halaman login ini merupakan halaman yang muncul pertama kali ketika user mengakses sistem. User yang 

telah memiliki hak akes untuk memakai aplikasi ini maka dapat mengisi akun user dengan mengetikan 

username yang terdaftar, password dan level user, user pada kolom form login yang tersedia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Gambar 4. Tampilan Login 

 

2. Halaman Dasbor 

Halaman dasbor pada bagian atas halaman terdapat sambutan yang menginformasikan bahwa pengguna sedang 

login dengan akses level admin. Di bawahnya, terdapat tabel Riwayat Stok yang menampilkan perubahan stok 

barang secara rinci. Tabel ini mencantumkan informasi berupa tanggal transaksi, jumlah unit barang yang masuk 

atau keluar, serta status perubahan stok. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. Tampilan Utama Saat Selesai Login Admin 

3. Halaman Data Stok Barang 

Halaman data stok barang merupakan halaman yang berisikan informasi data stok barang yang menampilkan data 

stok barang, termasuk informasi seperti nomor urut, kode barang, nama barang, jumlah stok dan status barang. 

Halaman ini juga menyediakan fitur untuk menambah data barang baru dan mengedit status barang sesuai 

kebutuhan. Fitur tambahan mencakup kolom pencarian untuk memudahkan pencarian data tertentu, pengaturan 

jumlah entri yang ditampilkan dalam satu halaman, serta pagination untuk mempermudah navigasi antar halaman. 

Berikut tampilan halaman data stok barang. 
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 Gambar 6. Tampilan Data Stok Barang Admin 

 

4. Halaman Barang Masuk 

Halaman barang masuk merupakan halaman yang berisikan informasi data barang masuk. Pada halaman ini, 

admin memiliki akses untuk menambah data baru dan menghapus data yang akan di input ke halaman barang 

masuk. Admin juga memiliki opsi untuk melihat detail setiap barang masuk secara spesifik melalui halaman detail 

barang masuk. Fitur tambahan mencakup kolom pencarian untuk memudahkan pencarian data tertentu, 

pengaturan jumlah entri yang ditampilkan dalam satu halaman, serta pagination untuk mempermudah navigasi 

antar halaman Berikut adalah tampilan halaman barang masuk. 

 

 

Gambar 7. Tampilan Barang Masuk Admin 

5. Halaman Barang Keluar 

Halaman barang keluar merupakan halaman yang berisikan informasi data barang keluar. Pada halaman ini, admin 

memiliki akses untuk menambah data baru dan menghapus data yang akan di input ke halaman barang keluar. 

Admin juga memiliki opsi untuk melihat detail setiap barang keluar secara spesifik melalui halaman detail barang 

keluar. Fitur tambahan mencakup kolom pencarian untuk memudahkan pencarian data tertentu, pengaturan 

jumlah entri yang ditampilkan dalam satu halaman, serta pagination untuk mempermudah navigasi antar halaman 

Berikut adalah tampilan halaman barang keluar. 
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Gambar 8. Tampilan Barang Keluar Admin 

6. Halaman Laporan 

Halaman laporan merupakan halaman yang berisikan informasi data laporan data stok barang, laporan barang 

masuk dan laporan barang keluar. Pada halaman laporan admin dapat mencetak laporan sesuai dengan kebutuhan. 

Pada halaman laporan terdapat pilihan opsi laporan harian dan bulanan. Fitur tambahan mencakup kolom pencarian 

untuk memudahkan pencarian data sesuai kebutuhan tanggal,bulan dan tahun untuk. Berikut adalah tampilan 

halaman laporan data stok barang, laporan barang masuk dan laporan barang keluar. 

 

Gambar 9. Tampilan Laporan Data Stok Barang Harian Admin 

 

4. KESIMPULAN 

Penelitian ini mengubah metode manajemen persediaan barang Toko Muaro Radio Elektronik dari sistem manual 

ke terkomputerisasi menggunakan Unified Modeling Language (UML) dan pendekatan waterfall, dengan tujuan 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan produktivitas. Sistem manual sebelumnya rentan terhadap kesalahan pencatatan, 

keterlambatan pembaruan data, dan kesulitan dalam memprediksi kebutuhan stok, yang berpotensi menyebabkan 

kelebihan atau kekurangan persediaan. Dengan menerapkan UML, proses perancangan sistem menjadi lebih terstruktur 

melalui diagram-diagram seperti use case untuk memetakan interaksi pengguna, class diagram untuk merancang struktur 

data, serta activity diagram untuk memodelkan alur kerja pengelolaan stok. Pendekatan waterfall memastikan tahapan 

pengembangan yang sistematis, mulai dari analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, hingga 

https://ejurnal.stmik-budidarma.ac.id/index.php/mib
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implementasi final. Hasilnya, sistem baru mampu memberikan pemantauan real-time terhadap tingkat persediaan, 

otomatisasi perhitungan reorder point, dan laporan yang akurat untuk mendukung pengambilan keputusan. Selain itu, 

integrasi teknologi ini diharapkan meningkatkan produktivitas karyawan dengan mengurangi beban kerja manual, 

meminimalkan kesalahan manusia, serta memfasilitasi adaptasi terhadap perkembangan teknologi di masa depan. Dengan 

demikian, Toko Muaro Radio Elektronik tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional tetapi juga memperkuat daya 

saing dalam menghadapi dinamika pasar elektronik yang semakin kompleks.  
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