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Abstrak— Toko Nabira Shoes merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan sepatu
dan sandal, yang berlokasi di JIn. Basuki Rahmad No.1 Kel. Handil Jaya Kec. Jelutung Kota
Jambi. Dalam melakukan pengolahan data transaksi penjualan produk, Toko Nabira Shoes
tersebut masih menggunakan buku agenda dan nota tertulis sebagai bukti penjualan. Sehingga
ditemukan beberapa permasalahan, yaitu sering terjadi kesalahan dalam pengolahan data
penjualan dari kesalahan nama produk, kesalahan harga jual dan perhitungan total harga pada
nota transaksi dan terdapat biaya pengiriman produk pada saat bertransaksi melalui media sosial,
sehingga dapat menyebabkan terjadinya kerugian dan mengurangi layanan yang diberikan kepada
pelanggan dan lambatnya proses pencarian data karena harus membuka satu persatu nota yang
telah disimpan. Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk merancangan sistem informasi
pembelian dan penjualan menggunakan bahasa pemograman PHP dan Database MySQL. Metode
pengembangan yang digunakan untuk pengembangan sistem adalah metode waterfall dan
pemodelan sistem berupa use case diagram, activity diagram, dan class diagram. hasil dari
penelitian ini adalah sistem dapat membantu dalam mengolah data transaksi dan penyimpanan
data secara terkomputerisasi, memonitor jumlah pembelian, penjualan dan ketersediaan stok
barang di gudang sehingga kegiatan operasional dapat berjalan efektif dan efisien.

Abstract— Nabira Shoes store is a company engaged in the sale of shoes and sandals, which is
located on JIn. Basuki Rahmad No. 1 Kel. Handil Jaya Kec. Jelutung City of Jambi. in processing
product sales transaction data, the Nabira Shoes Store still uses agenda books and written notes as
proof of sales. so that several problems were found, namely errors often occur in processing sales
data from product name errors, selling price errors and calculating the total price on the
transaction note and there are product shipping costs when transacting through social media, so
that you cancausing losses and reducing the services provided to customers and the slow process
of searching for data because they have to open one by one the notes that have been stored.
Therefore, this study aims to design a buying and selling information system using the PHP
programming language and MySQL database. the development method used for system
development is the waterfall method and system modeling in the form of use case diagrams,
activity diagrams, and class diagrams. The result of this research is that the system can assist in
processing transaction data and computerized data storagemonitor the number of purchases, sales
and stock availability of goods in the warehouse so that operational activities can run effectively
and efficiently.
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1. PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi saat ini semakin berkembang pesat, kemajuan ini memberikan dampak
positif dan negatif bagi peradaban manusia dalam berbagai kegiatan dikehidupannya, salah satu dampak
positifnya yaitu dalam proses bisnis[1]. Dengan banyaknya penggunaan tersebut memberikan peluang bagi para
pebisnis untuk memasang konten tambahan sebagai media iklan atau promosi dari barang dan jasa mereka.
Perkembangan teknologi informasi membawa keunggulan yang kompetitif bagi dunia usaha, khususnya untuk
perusahaan swasta maupun instansi pemerintah. Sehingga perusahaan-perusahaan tersebut menjadi termotivasi
untuk menerapkan sistem informasi yang dapat meningkatkan perusahaannya[2]. Dengan adanya sistem
informasi maka pekerjaan akan menjadi lebih efisien dan produktif, memudahkan proses pencatatan, pengolahan
data, pembuatan laporan serta membantu memberikan informasi yang diperlukan secara tepat waktu, cepat,
akurat untuk memecahkan masalah dan mengambil keputusan[3]. Memberikan dampak positif bagi toko, sistem
informasi banyak digunakan dalam berbagai bidang khususnya bidang penjualan produk[4].

Sistem informasi perusahaan juga mempunyai fungsi menghemat waktu kerja dan meningkatkan
pelayanan kepada pelanggan. Toko Nabira Shoes merupakan salah satu jenis usaha yang khusus menjual sepatu
dan sandal, yang berlokasi di JIn. Basuki Rahmad No.1 Kel. Handil Jaya Kec. Jelutung kota Jambi. Dalam
melakukan pengolahan data transaksi penjualan produk, Toko tersebut masih menggunakan buku agenda dan
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nota sebagai bukti penjualan. Sehingga ditemukan beberapa permasalahan, yaitu sering terjadi kesalahan dalam
pengolahan data penjualan dari kesalahan nama produk pada nota transaksi, kesalahan harga jual pada nota
transaksi dan perhitungan total harga yang terdapat biaya pengiriman produk pada saat bertransaksi melalui
media sosial, sehingga dapat menyebabkan terjadinya kerugian dan mengurangi layanan yang diberikan kepada
pelanggan, lambatnya proses pencarian data karena harus membuka satu persatu nota yang telah disimpan, dan
pembuatan laporan yang menghabiskan waktu yang lama serta terkadang terjadi kesalahan dan keterlambatan
karena harus direkap satu persatu berdasarkan nota yang ada, khususnya untuk laporan pembelian dan laporan
penjualan.

2. METODOLOGI PENELITIAN

2.1 Tahapan Penelitian

Identifikasi Masalah

!

Studi Literatur

!

Pengumpulan Data

v

Analisis Data

L 4

Perancangan Sistem

!

Pembuatan Laporan

Gambar 1. Kerangka Kerja Penelitian

Tujuan dari kerangka penelitian adalah untuk menjelaskan langkah-langkah dan langkah-langkah

penelitian untuk memecahkan masalah. Yaitu ruang lingkup penelitian ini sebagai berikut:

1

Identifikasi Masalah

Pada tahapan ini penulis mengidentifikasi masalah yang terjadi dengan cara melakukan observasi dan
mewawancarai Bapak Dirsil Mualif selaku karyawan Toko Nabira Shoes Jambi. Dari hasil observasi dan
wawancara tersebut, diketahui bahwa permasalahan yang sedang terjadi pada Toko Nabira Shoes Jambi
adalah pengolahan dan pencatatan data transaksi masih melalui proses manual sehingga banyak transaksi
penjualan dan pembelian yang tidak tercatat karena bersamaan dengan banyaknya aktivitas pembelian dan
penjualan serta proses penerimaan barang. Hal ini juga menyebabkan kesalahan dalam pencatatan baik itu
transaksi penjualan atau pembelian, terjadinya keterlambatan penyajian laporan, pencatatan persediaan
barang masuk dan keluar yang tidak tercatat sehingga tidak mengetahui sisa stok di gudang. Dengan adanya
sistem yang tidak terkomputerisasi inipun menyebabkan efisiensi kerja terganggu dan membutuhkan
banyak waktu untuk melakukan pencatatan dan pengolahan data secara manual.

Studi Literatur

Pada tahap ini penulis akan meneliti dan memahami konsep dan teori yang berkesinambungan dengan topik
permasalahan yang akan diteliti. Kumpulan teori ini diambil dari berbagai sumber seperti buku
perpustakaan dan smartphone. yang terhubung ke internet seperti e-journal, e-book, dan lain sebagainya.
Teori dan konsep yang berhasil dikumpulkan oleh penulis adalah mengenai perancangan, sistem informasi,
pembelian, penjualan, database, UML, PHP, Visual Studio Code, Laravel, HTML, MySQL[5], XAMPP[6]
dan dilengkapi dengan teori pendukung lainnya yang diterapkan pada laporan penelitian ini sehingga
penulis memiliki landasan teori dan bahan pustaka yang sesuai.

Pengumpulan Data
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Pengumpulan data adalah mencari, mencatat, dan mengumpulkan segala sesuatu secara objektif dan sesuai
dengan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan di lapangan, yaitu: Merekam informasi dan berbagai
informasi di lapangan.

Analisis Data

Pada tahap ini penulis menganalisis data-data yang dihasilkan dari hasil pengumpulan data dan
menganalisis sistem yang berjalan untuk mengetahui permasalahan-permasalahan yang timbul pada proses
jual beli tersebut, dari situlah penulis mencari solusi pemecahan permasalahan tersebut.

Perancangan Sistem

Desain sistem adalah serangkaian aktivitas yang merinci bagaimana sistem bekerja. Tujuan mereka adalah
menghasilkan perangkat lunak yang memenuhi kebutuhan pengguna.

Pembuatan Laporan

Pada langkah ini kami sudah bisa membuat laporan tentang penelitian yang sedang berlangsung dengan
memakai hasil yang didapatkan dari tahapan penelitian sebelumnya.

Metode Pengumpulan Data
Untuk memperoleh data yang ringkas dan akurat, penulis menggunakan beberapa metode pengumpulan

data sebagai berikut:

1.

3.1

Studi Lapangan (Field Research)[7]

Dalam melakukan penelitian lapangan ada satu metode yang penulis lakukan yaitu sebagai berikut:
Pengamatan (Observation)

Metode pengumpulan data ini dilakukan melalui kegiatan pengamatan langsung terhadap objek yang
diperiksa, bertujuan untuk mengkonfirmasi data [8], untuk mengetahui dan menerima informasi langsung
tentang cara kerja sistem di Toko Nabira Shoes.

Wawancara (Interview)

Dalam kegiatan wawancara[9], penulis melakukan tanya jawab langsung dengan pengelola Toko Nabira
Shoes untuk mendapatkan informasi yang tepat yang digunakan untuk merancang sistem pencarian
ekspedisi yang digunakan oleh perusahaan.

Dokumen atau Arsip

Pada tahap ini penulis mengumpulkan dan mempelajari dokumen-dokumen yang dapat digunakan untuk
melengkapi penelitian. Adapun dokumen tersebut seperti profil perusahaan, formulir pemesanan, nota, tarif
pengiriman dan data lain yang dibutuhkan dalam pengembangan sistem.

METODE PENGEMBANGAN SISTEM
Metode Waterfall merupakan metode pengembangan perangkat lunak tertua sebab sifatnya yang natural.

Metode Waterfall[10] merupakan metode SDLC[11] pertama kali digunakan untuk pengembangan perangkat
lunak. Alur pendekatan air terjun merupakan suatu rangkaian yang dimulai dari pemahaman, analisis,
perancangan, dan implementasi sistem. Metode ini dilaksanakan secara sistematis, tahap demi tahap harus
diselesaikan secara berurutan (tidak bisa lanjut ke tahap berikutnya) dan dilaksanakan secara berurutan, sehingga
disebut waterfall.

Requirements
Defeniti

Y w

System and
Software
v
Implementation and
Unit Testing
-
Integration and
System Testing
T Operation and
Maintenance

Gambar 2. Metode Waterfall Sommerville [12]

Berikut merupakan penjelasan tahap-tahap yang dilakukan dalam model waterfall:

Requirements Defenition (Definisi Kebutuhan)

Pada tahap ini penulis melakukan analisis kebutuhan secara langsung dengan melakukan wawancara
kepada pihak-pihak yang berkepentingan, mengamati langsung objek penelitian, dan membuat catatan rinci
untuk memperoleh informasi kegiatan. Aktivitas sehari-hari berlangsung di Toko Nabira Shoes Jambi.
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2. System and Software (Sistem dan Desain Perangkat Lunak)
Setelah penulis mengidentifikasi kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan pada langkah sebelumnya, tahap
ini adalah perancangan sistem dimana penulis akan memberikan solusi terhadap permasalahan yang muncul
pada tahap identifikasi kebutuhan. Untuk membangun sistem maka penulis merancang sistem dengan
menggunakan usecase diagram[13], activity diagram dan class diagram, serta rancangan prototype dengan
perancangan input dan output yang akan digunakan dalam mendesain struktur perangkat lunak yang
didapat dari spesifikasi dengan mempertimbangkan apa saja yang dibutuhkan pada Toko Nabira Shoes
Jambi.

3. Implementation and Unit Testing (Implementasi dan Unit Testing)
Pada fase ini, sistem dirancang untuk diimplementasikan dalam situasi kehidupan nyata dengan
menggunakan backend[14] yaitu PHP sebagai bahasa pemrograman, editor text Visual Studio Code[15],
framework Larave[16], dan DBMS MySQL. Arsitektur perangkat lunak, tampilan antar muka berdasarkan
desain sistem telah diterapkan.

4. Integration and system testing (Integrasi dan Penguji Sistem)
Langkah ini untuk mengetahui apakah desain yang telah dibuat sudah memenuhi kebutuhan pengguna.
Penulis mengintegrasikan unit-unit program yang telah ditetapkan kemudian melakukan pengujian terhadap
sistem yang dibangun untuk mengetahui apakah rancangan input dan output sudah sesuai dengan yang
diinginkan sehingga sistem yang dikembangkan benar-benar dapat bekerja dengan baik atau tidak[17].

5. Operation and maintance (Pengoperasian dan pemeliharaan)
Tahap terakhir adalah serangkaian kegiatan pemeliharaan perangkat lunak seperti perbaikan beberapa bug
sistem (bug) yang ditemukan agar sistem dapat berfungsi normal, tergantung kebutuhan pengguna,
perbaikan kecil akan dilakukan jika diperlukan. Namun pada penelitian ini penulis tidak sampai pada tahap
pemeliharaan dan pemeliharaan, melainkan hanya melakukan mulai dari tahap perancangan sistem hingga
tahap integrasi dan pengujian sistem[17].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1  Analisis Sistem

Saat ini sistem pemesanan, pembayaran, pembuatan laporan masih dibilang offline. Sehingga terjadinya
penumpukan dokumen dan banyak data yang tidak tercatat yang dapat menyebabkan kerugian baik pemilik
maupun pelanggan, dan juga kurangnya informasi dan salah dalam perhitungan produk karena masih melakukan
perhitungan secara manual dan memakan banyak waktu.

Maka dari itu diharapkan dengan adanya website perancangan Toko Nabira Shoes ini dapat menjadi
solusi dari permasalahan-permasalahan yang ada di Toko Nabira Shoes. Untuk lebih jelasnya penulis
menggambarakan flowchart dokumen untuk menggambarkan proses pemesanan, pembayaran hingga pengiriman
selesai yang dapat dilihat pada gambar 2.

FPzlangean Peamililk _Adnrin

Mfenctat dats pessnan
Memesan produk produc

Deaftar pasanan
produt:

Mengitim berang
sesuiz pasanan

Dokumen I
Fenjuslan

Alenerima nota

M=nyimpan nots d=n
Temberiican
fo=pemititc

Gambar 3. Flowchart Analisis Sistem[18]
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3.2 Solusi dari Analisis Sistem
Dari permasalahan yang terdapat pada sistem pemesanan, pembayaran, pembuatan laporan yang masih
offline pada Toko Nabira Shoes, peneliti memberikan solusi berupa sebuah sistem yang nantinya dapat
membantu pihak admintrasi untuk melakukan pembuatan laporan, dan membantu admin dalam melakukan
kegiatan administrasi pada Toko Nabira Shoes.

3.3 Implementasi
1 Halaman login merupakan halaman yang digunakan oleh user untuk masuk ke halaman utama dengan
mengisi email dan password pada form yang telah disediakan.

Toko Nabira Shoes

Gambar 4. Halaman Login

2 Halaman Tambah Penguna (User) merupakan merupakan halaman yang digunakan oleh owner untuk
menambah data user baru ke dalam sistem. Gambar berikut ini merupakan hasil implementasi dari
rancangan pada gambar berikut.

Tambah Pengguna

(Y
ats g
Siams

[
[

Gambar 5. Halaman Tambah Pengguna (user)
3 Halaman Data Penjualan merupakan halaman berisikan informasi mengenai data penjualan serta terdapat

fitur untuk menambah, melihat detail penjualan, dan mengahapus data sesuai fungsi dan kebutuhan
pengguna sistem. Gambar berikut ini merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar berikut.
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Gambar 6. Halaman Data Penjualan

4 Halaman Tambah Penjualan merupakan halaman yang digunakan oleh admin untuk menambah data
penjualan baru ke dalam sistem. Gambar berikut ini merupakan hasil implementasi dari rancangan pada
gambar berikut.

Gambar 7. Halaman Tambah Penjualan

5 Halaman Cetak Nota Pembelian informasi mengenai data pembelian yang terjadi pada sistem. Nota
pembelian berisikan informasi tentang barang-barang yang di beli oleh perusahaan untuk mengisi stok di
Gudang. Gambar berikut ini merupakan hasil implementasi dari rancangan berikut.
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Gambar 8. Halaman Cetak Nota Pembelian

6 Halaman Data Barang berisikan informasi mengenai data barang serta terdapat fitur untuk menambah,
mengubah, dan mengahapus data sesuai fungsi dan kebutuhan pengguna sistem. Adapun tampilan dapat
dilihat pada gambar berikut.

Gambar 9. Halaman Data Barang

7 Halaman Tambah Suplier merupakan halaman yang digunakan oleh admin untuk menambah data supplier
baru ke dalam sistem. Adapun tampilan dapat dilihat pada gambar berikut.
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Tambah Pemasok

Gambar 10. Halaman Tambah Supplier

8 Halaman daftar bukti resi berisikan daftar bukti pembayaran yang berisikan foto, kode pengiriman yang
sedang dilakukan yang bisa di akses oleh aktor, saat aktor berhsasil login sebagai admin. Adapun tampilan
dapat dilihat pada gambar berikut.

Gambar 11. Halaman Bukti resi

4. KESIMPULAN

Sistem penjualan dan pembelian pada Toko Nabira Shoes Jambi masih dilakukan secara manual.
Pencatatan manual di Toko Nabira Shoes ini mengakibatkan kemungkinan kesalahan, kesulitan pengelolaan
stok, kurang efisiennya proses, dan terbatasnya analisis data. Sistem yang dirancang memberikan manfaat bagi
pemilik Toko Nabira Shoes, antara lain memudahkan pengelolaan, meningkatkan pengawasan stok barang,
memberikan informasi akurat, dan mempercepat laporan keuangan.

Sistem penjualan dan pembelian yang dirancang dapat melakukan control stok barang dengan cepat dan
mudah, dimana stok barang akan selalu update sesuai dengan transaksi penjualan dan pembelian barang dan
menghasilkan laporan yang dapat membantu perusahan dalam pengambilan keputusan.
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